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ΑΝΑΚΟΙΝΩΣΗ

Αυτοματοποιημένης Καταχώρισης στο Γενικό Εμπορικό Μητρώο (Γ.Ε.ΜΗ.), στοιχείων της Εταιρείας Περιορισμένης Ευθύνης

με την επωνυμία INTELLISOFT ΟΛΟΚΛΗΡΩΜΕΝΕΣ ΛΥΣΕΙΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ ΕΤΑΙΡΕΙΑ ΠΕΡΙΩΡΙΣΜΕΝΗΣ

ΕΥΘΥΝΗΣ, το διακριτικό τίτλο INTELLISOFT EΠΕ και αριθμό ΓΕΜΗ 004795001000.

Την  05/10/2023  καταχωρήθηκαν  αυτοματοποιημένα  στο  Γενικό  Εμπορικό  Μητρώο  (Γ.Ε.ΜΗ.),  με  Κωδικό  Αριθμό

Καταχώρησης 3795910, οι εγκεκριμένες από την 04/10/2023 Συνέλευση των εταίρων οικονομικές καταστάσεις με τις σχετικές

εκθέσεις όπου από την κείμενη νομοθεσία απαιτούνται της Εταιρείας Περιορισμένης Ευθύνης με την επωνυμία «INTELLISOFT

ΟΛΟΚΛΗΡΩΜΕΝΕΣ  ΛΥΣΕΙΣ  ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ  ΕΤΑΙΡΕΙΑ  ΠΕΡΙΩΡΙΣΜΕΝΗΣ  ΕΥΘΥΝΗΣ»,  το  διακριτικό  τίτλο

«INTELLISOFT  EΠΕ»  και  αριθμό  ΓΕΜΗ  004795001000,  για  τη  χρήση  01/01/2022  έως  31/12/2022.

Οι οικονομικές καταστάσεις με τις σχετικές εκθέσεις όπου από την κείμενη νομοθεσία απαιτούνται αποτελούν αναπόσπαστο

μέρος της παρούσας ανακοίνωσης.
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ΣΕΛΙΔΑ ¦ 2/24 

Δηλώσεις Διαχείρισης 
 

Η Διαχείριση της INTELLISOFT ΟΛΟΚΛΗΡΩΜΕΝΕΣ ΛΥΣΕΙΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ ΕΤΑΙΡΕΙΑ ΠΕΡΙΩΡΙΣΜΕΝΗΣ ΕΥΘΥΝΗΣ (εφεξής 

«Εταιρεία»), δηλώνει και βεβαιώνει για τη χρήση 1 Ιανουαρίου έως και 31 Δεκεμβρίου 2022 και σύμφωνα με τις ισχύουσες 

διατάξεις ότι εξ όσων γνωρίζει: 

 

α) Η συνημμένη έκθεση διαχείρισης διαχειριστή απεικονίζει κατά τρόπο αληθή την εξέλιξη, τις επιδόσεις και τη θέση της 

Εταιρείας, συμπεριλαμβανομένης της περιγραφής των κυριότερων κινδύνων και αβεβαιοτήτων που αντιμετωπίζει. 

 

β) Οι συνημμένες οικονομικές καταστάσεις της Εταιρείας, οι οποίες καταρτίστηκαν σύμφωνα με τα ισχύοντα λογιστικά 

πρότυπα, απεικονίζουν κατά τρόπο αληθή τα στοιχεία της κατάστασης οικονομικής θέσης της 31 Δεκεμβρίου 2022 και των 

καταστάσεων αποτελεσμάτων και ταμειακών ροών της χρήσης που έληξε την ημερομηνία αυτή, συμπεριλαμβανομένων των 

σημαντικών λογιστικών αρχών και μεθόδων και λοιπών επεξηγηματικών πληροφοριών. 

 

Τα παραπάνω αποτυπώνονται διεξοδικά στη συνέχεια υπό τη μορφή ενιαίας έκθεσης. 

 

 

 

 

 

 

Αθήνα, 10 Μαΐου 2023 

 

 

Εκ μέρους της Διαχείρισης, 

Εκπρόσωποι της Εταιρείας και 

Διαχειριστές 

 

 

 

 

 

 

Γεώργιος Παπαγεωργίου  

& 

Κωνσταντίνος Στασινόπουλος 
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ΣΕΛΙΔΑ ¦ 3/24 

Έκθεση Διαχείρισης Διαχειριστή 
 

Προς τους Εταίρους της intellisoft ολοκληρωμένες λύσεις πληροφορικής εταιρεία περιορισμένης ευθύνης (εφεξής 

«Εταιρεία»): 

 

Σύμφωνα με τα Ελληνικά Λογιστικά Πρότυπα («ΕΛΠ») του Ν 4308/2014 και τις σχετικές διατάξεις του 3190/1955, 

υποβάλλουμε συνημμένα στην Τακτική Γενική Συνέλευση των Εταίρων τις οικονομικές καταστάσεις της Εταιρείας για τη 

χρήση που έληξε στις 31 Δεκεμβρίου 2022 με τις παρατηρήσεις επ’ αυτών, για την έγκρισή σας. 

 

Η παρούσα οικονομική έκθεση της Εταιρείας παρέχει περιγραφή του επιχειρηματικού μοντέλου, συνοπτικές 

χρηματοοικονομικές πληροφορίες για την οικονομική κατάσταση και λειτουργία, ανάλυση των σημαντικών γεγονότων που 

έλαβαν χώρα κατά τη διάρκεια και μεταγενέστερα της κλειόμενης χρήσης, πληροφορίες για τους κυριότερους κινδύνους και 

αβεβαιότητες, επεξηγήσεις για τη διαχείριση των σημαντικών χρηματοοικονομικών κινδύνων που αντιμετωπίζονται, μελέτη 

για το λειτουργικό περιβάλλον, παράθεση στοιχείων και εκτιμήσεων για την εξέλιξη των δραστηριοτήτων για την επόμενη 

χρήση, καθώς και γνωστοποιήσεις για άλλα ζητήματα σχετικά με τη λειτουργία και την εταιρική δομή της. 

 

Σχετικά με τη Intellisoft 

 

Η IntelliSoft δραστηριοποιείται στο χώρο της πληροφορικής από το 2002. Ιδρύθηκε από μια ομάδα εξειδικευμένων 

στελεχών, με ειδίκευση, όχι μόνο στην ανάπτυξη τεχνολογίας και εφαρμογών, αλλά και στην συμβουλευτική επιχειρήσεων. 

Το αντικείμενο της Intellisoft είναι να σχεδιάζει, να κατασκευάζει και να προμηθεύει υψηλής τεχνολογίας, καινοτόμες και 

ολοκληρωμένες λύσεις, χρησιμοποιώντας τις πλέον σύγχρονες τεχνολογίες. Η μακρόχρονη εμπειρία μας στον τομέα των 

ολοκληρωμένων λύσεων πληροφορικής τόσο στον ιδιωτικό όσο και στον δημόσιο τομέα, με πελάτες μεγάλες επιχειρήσεις 

όσο και Καλλικρατικούς Δήμους, σε συνδυασμό  με  την  σημαντική  τεχνογνωσία  μας  σε  τεχνολογία αιχμής, ενισχύει   

καθημερινά   τη   θέση   μας   στην   αγορά   της πληροφορικής. 

Στόχος της Intellisoft είναι να κατανοήσει και να προσδιορίσει τις ανάγκες και τις επιχειρηματικές απαιτήσεις των 

πελατών της ώστε να τους προσφέρει λύσεις λογισμικού αξιοποιώντας στο έπακρο τις δυνατότητες και τις προοπτικές των 

νέων τεχνολογιών. 

Βασιζόμενη στην πείρα ετών και στην αποδεδειγμένη αξιοπιστία της, η IntelliSoft στοχεύει, σε κάθε της έργο, στη 

βέλτιστη ποιότητα και τη μέγιστη απόδοση. 

 

Τι κάνουμε στην Intellisoft 

 

• Παρέχουμε ασφαλείς, αξιόπιστες και κλιμακούμενες εφαρμογές παγκοσμίου κλάσης, που βοηθούν τις επιχειρήσεις να 

υπερέχουν στη σύγχρονη ταχέως εξελισσόμενη οικονομία 

• Εργαζόμαστε για την ικανοποίηση του πελάτη με την πλήρη κατανόηση και αντιμετώπιση των αναγκών του εντός 

ελάχιστου χρόνου κατανοώντας σε βάθος τις επαγγελματικές του απαιτήσεις 

• Επενδύουμε στην δια βίου εκπαίδευση των στελεχών μας, διασφαλίζοντας ότι είναι ενημερωμένοι σε τεχνολογίες αιχμής. 

Η διαδικασία ανάπτυξης λογισμικού αξιολογείται συνεχώς και βελτιώνεται ώστε να μεγιστοποιείται η παραγωγικότητα. 

• Χρησιμοποιούμε αντικειμενοστραφείς μεθόδους ανάλυσης, σχεδιασμού και έλεγχου, εξασφαλίζουμε την ομαλή ενοποίηση 

και ιχνηλασιμότητα μεταξύ των απαιτήσεων κάθε έργου κατά το σχεδιασμό, την ανάπτυξη, τη διασφάλιση της ποιότητας 

και της παράδοσής του. 

• Εξασφαλίζουμε την μέγιστη ποιότητα των παραδοτέων προϊόντων μας μέσω διεθνών πιστοποιήσεων 

• Αναζητούμε συνεχώς τρόπους βελτίωσης και εξέλιξης. 
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ΣΕΛΙΔΑ ¦ 4/24 

Η διαδρομή μας 
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ΣΕΛΙΔΑ ¦ 5/24 

 

Φιλοσοφία & Όραμα 

 

Το όραμα μας 

Όραμά μας είναι να επιτύχουμε την πλήρη ικανοποίηση των πελατών παρέχοντας ποιοτικά προϊόντα και υπηρεσίες σε προσιτό 

κόστος. Έχουμε δεσμευτεί να προσφέρουμε ολοκληρωμένες λύσεις και λύσεις με το «κλειδί στο χέρι», ταυτόχρονα με 

μοναδικές υπηρεσίες τεχνικής υποστήριξης για τους πελάτες μας. Η IntelliSoft αριθμεί στο δυναμικό της,  εξειδικευμένους 

επαγγελματίες, συμβούλους, μηχανικούς, προγραμματιστές και στελέχη εφοδιασμένα με τα πλέον σύγχρονα εργαλεία 

διαχείρισης και ανάπτυξης στην πληροφορική και λειτουργεί μεθοδικά για να εξασφαλίσει την έγκαιρη παράδοση των 

εφαρμογών με την υψηλότερη ποιότητα. Πιστεύουμε επίσης ότι η IntelliSoft μετά την επιτυχημένη Ευρωπαϊκή πορεία της, 

θα καταστεί μια παγκόσμια εταιρεία ανάπτυξης λογισμικού, παρέχοντας καινοτόμες επιχειρηματικές λύσεις, χρησιμοποιώντας 

βιομηχανικά πρότυπα και νέες τεχνολογίες. 

 

Η Φιλοσοφία μας 

Ανακαλύπτουμε νέους τρόπους ανάπτυξης εφαρμογών, έχοντας ως απώτερο σκοπό την παραγωγή 

αποτελεσματικότερων λύσεων για τους πελάτες μας. Παρόλο που αναγνωρίζουμε την αξία των διαδικασιών, των εργαλείων, 

των  συμβάσεων και  των πλάνων υλοποίησης, επενδύουμε περισσότερο στους ανθρώπους, στις σχέσεις, στη συνεργασία 

και την άμεση ανταπόκριση με σκοπό το καλύτερο δυνατό αποτέλεσμα. Προσπαθούμε πάντα να μεγιστοποιούμε το όφελος 

του πελάτη χρησιμοποιώντας τις πληροφορίες του με τον καλύτερο δυνατό τρόπο. 

Η φιλοσοφία μας συνοψίζεται στη μεγιστοποίηση της ωφέλειας που αποκτούν οι πελάτες μας με τη βέλτιστη χρήση των 

δεδομένων που διαθέτουν, ώστε να μπορέσουν να ξεχωρίσουν ανάμεσα στους ανταγωνιστές, μεγιστοποιώντας την αξία 

αυτών των πληροφοριών και ελαχιστοποιώντας το κόστος διατήρησης και επεξεργασίας τους. 

 

Προκειμένου να επιτύχουμε το όραμα και την αποστολή μας, ακολουθούμε τους εξής στόχους: 

• Αναπτύσσουμε καινοτόμα προϊόντα 

• Στοχεύουμε σε νέους πελάτες μέσω καινοτόμων λύσεων 

• Βελτιώνουμε την εξυπηρέτηση και ικανοποίηση των πελατών 

• Επενδύουμε στη διαχείριση πελατών–CRM 

• Αυξάνουμε τα έσοδα / Ελέγχουμε τα κόστη 

• Διατηρούμε τα επίπεδα κερδοφορίας 

• Δημιουργούμε όλο και πιο αξιόπιστα προϊόντα / υπηρεσίες 

• Αυξάνουμε την αξιοπιστία των εφαρμογών 

 

 

Εταιρική & Κοινωνική Ευθύνη 

Η μικρή κοινωνία της Intellisoft είναι βασισμένη στην ραχοκοκαλιά της, τον άνθρωπο με το 

οποίο μοιράζεται το ίδιο πάθος και όραμα, δημιουργώντας νέες καινοτόμες ιδέες που θα 

καλύψουν τις ανάγκες των επιχειρήσεων αλλά θα δώσουν μια νέα πνοή στην αγορά.  Βασικό 

στοιχείο επιτυχίας της Εταιρίας είναι ότι μεγαλώνει και εξελίσσεται παράλληλα με τους 

ανθρώπους της. 

Η Εταιρία δραστηριοποιείται έντονα στην προώθηση των εργατικών δικαιωμάτων και 

της ισορροπίας μεταξύ εργασιακής και προσωπικής ζωής. Το εργασιακό περιβάλλον είναι 

δομημένο, με εγκαταστάσεις φιλικές προς τον εργαζόμενο, παρέχοντας όλα τα απαραίτητα μέσα 

προστασίας. 

 

Όπως κάθε οικογένεια έτσι και η κοινωνίας της Intellisoft έχει το αίσθημα αλληλεγγύης και αλληλοβοήθειας, οι Διοίκηση 

αλλά και το προσωπικό είναι πάντα πρόθυμοι να βοηθήσουν και να συνεισφέρουν στην «κοινωνία». 

 

Πολιτική ποιότητας και Διασφάλιση ποιότητας 

Οι πελάτες της IntelliSoft είναι ο απόλυτος και ο ουσιαστικότερος κριτής των Υπηρεσιών μας σε επίπεδο ποιότητας. 

Η πολιτική μας έχει ως στόχο να προβλέψουμε πώς μπορούμε να ανταποκριθούμε στις διαρκείς απαιτήσεις της Αγοράς που 

σχετίζονται με τις Υπηρεσίες μας, ενώ ταυτόχρονα εκπληρώνουμε τις υποχρεώσεις μας σε προσωπικό, προμηθευτές, το 

Δημόσιο και όλα τα συνδεόμενα μέλη γενικότερα. Η IntelliSoft δεσμεύεται για την αξιόπιστη λειτουργία των εφαρμογών - 

λύσεων της και για την πλήρη ικανοποίηση των απαιτήσεων των πελατών της, μέσα από ένα οργανωτικό περιβάλλον που 

αναπτύσσει συνεχώς με την αποτελεσματικότητα του Συστήματος Διαχείρισης Ποιότητας. Η εταιρεία αντιμετωπίζει όλους της 

τους πελάτες με τον ίδιο τρόπο, λαμβάνοντας υπόψη ότι όλοι έχουν υψηλές απαιτήσεις ποιότητας που πρέπει να πληρούνται. 
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ΣΕΛΙΔΑ ¦ 6/24 

Στο πλαίσιο της Πολιτικής Ποιότητας, η Διοίκηση της Εταιρείας καθορίζει συγκεκριμένους βασικούς ποιοτικούς 

στόχους, οι οποίοι εξετάζονται σε τακτά χρονικά διαστήματα και στοχεύουν στην: 

- Βελτίωση της ποιότητας των προσφερόμενων προϊόντων και υπηρεσιών 

- Ανάπτυξη της ταχύτητας εξυπηρέτησης πελατών 

- Ελαχιστοποίηση όλων των ελαττωμάτων των εφαρμογών 

- Μείωση των παραπόνων των πελατών και βελτιστοποίηση της ικανοποίησης των πελατών τους 

- Απόδειξη ότι οι Διαδικασίες που ακολουθούνται στην Εταιρεία λειτουργούν αποτελεσματικά 

Η IntelliSoft είναι Πιστοποιημένη κατά ISO 9001:2015 Σύστημα Διαχείρισης Ποιότητας. 

 

 

 

Έχουμε στοχεύσει στην Ικανοποίηση των Πελατών μας και δημιουργούμε με Ποιότητα! 

 

 

Η IntelliSoft υιοθετεί  Πολιτική Ποιότητας ώστε  : 

 

• Να προσφέρει Υπηρεσίες που να συμμορφώνονται πλήρως με τις καθορισμένες γι’ αυτές απαιτήσεις και τους 

καθορισμένους χρόνους παράδοσης, όπως αυτά καθορίζονται στις προσφορές της προς τους πελάτες της, 

προσφέροντας συγχρόνως ένα καλό οικονομικό αποτέλεσμα στην ίδια την Εταιρεία. 

 

• Να συμμορφώνεται πάντοτε με την ισχύουσα Νομοθεσία και ειδικότερα με τα όσα καθορίζονται από το 

Φορολογικό καθεστώς που ισχύει στην Ελλάδα και στην Ευρωπαϊκή Ένωση γενικότερα. 

 

• Να συμμορφώνεται πάντοτε με την ισχύουσα Νομοθεσία που αναφέρεται και προσδιορίζει την Ποιότητα και την 

Ασφάλεια των Δραστηριοτήτων και των λοιπών παρεχόμενων υπηρεσιών. 

 

• Να βελτιώνει συνεχώς τις σχετικές με την ποιότητα λειτουργίες της, ώστε οι Υπηρεσίες της να θεωρούνται ως 

Υψηλής Ποιότητας στην Ελληνική και Διεθνή Αγορά. 

 

• Να έχει στενή συνεργασία με τους Πελάτες της και τους Προμηθευτές της, με στόχο τη συνεχή βελτίωση της 

ποιότητας των Υπηρεσιών της. 

 

• Να βοηθά στη συνεχή ανάπτυξη των εργαζομένων σε αυτή, ώστε να μπορούν να εκτελούν τα καθήκοντα τους με 

ασφάλεια, ποιοτικά, ορθά και αποτελεσματικά. Επίσης, να ενθαρρύνει τους εργαζόμενους να συμμετέχουν ενεργά 

και δημιουργικά στο στόχο της συνεχούς βελτίωσης της Ποιότητας και να τους βοηθήσει στην προσωπική τους 

βελτίωση. 

 

• Να ελαχιστοποιεί την πιθανότητα εμφανίσεων μη συμμορφώσεων εντοπίζοντας τυχόν απειλές και εκτελώντας 

προληπτικές ενέργειες, καθώς και να αξιοποιεί τις ευκαιρίες, με στόχο τη συνεχή βελτίωση της ποιότητας των 

Υπηρεσιών της. 

 

Όσον αφορά την υλοποίηση της Πολιτικής Ποιότητας, η Εταιρεία λειτουργεί μέσω των ακόλουθων αρχών: 

 

• Κάθε εργαζόμενος είναι υπεύθυνος για την ποιότητα της εργασίας του. 

• Όλοι οι εργαζόμενοι είναι πλήρως ενημερωμένοι για το Σύστημα Διαχείρισης Ποιότητας της εταιρείας και 

φροντίζουν για την εφαρμογή του, υπό την επίβλεψη και καθοδήγηση του Γενικού Διευθυντή και του Υπεύθυνου 

Διαχείρισης Ποιότητας. 

• Οι εργαζόμενοι έχουν στη διάθεσή τους την Πολιτική Ποιότητας, η οποία διατηρείται ενήμερη ως τεκμηριωμένη 

πληροφορία, γνωστοποιείται και γίνεται κατανοητή σε αυτούς. 

• Η Εταιρεία παρέχει όλους απαιτούμενους πόρους (εξοπλισμό, υλικό, εκπαίδευση κ.λπ.) για την επίτευξη των 

στόχων ποιότητας. 

• Η Εταιρεία έχει θέσει στόχους τους οποίους καταγράφει και αναλύει με γνώμονα τη διαρκή βελτίωση της 

ποιότητάς της. 

• Όλες οι ενέργειες, που είναι δυνατόν να επηρεάσουν την ποιότητα, προγραμματίζονται και υλοποιούνται 

σύμφωνα με τις θεσμοθετημένες Διαδικασίες, που έχουν αναπτυχθεί με βάση την, κατά διεργασία, προσέγγιση 

του Συστήματος Διαχείρισης Ποιότητας. 

• Όλα τα στοιχεία ελέγχων αναλύονται και χρησιμοποιούνται στα πλαίσια μίας συνεχούς προσπάθειας βελτίωσης 

του Συστήματος Διαχείρισης Ποιότητας. 

• Η Εταιρεία έχει ορίσει Υπεύθυνο Διαχείρισης Ποιότητας, ο οποίος αναφέρεται στη Γενική Διεύθυνση και έχει τη 
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δικαιοδοσία και την οργανωτική ανεξαρτησία να εξασφαλίζει ότι το Σύστημα Διαχείρισης Ποιότητας της Εταιρείας 

λειτουργεί και τηρείται σύμφωνα με το πρότυπο ISO 9001:2015. 

 

Ο τρόπος που χρησιμοποιούμε για να ελέγξουμε αυτές τις διαδικασίες είναι: 

 

• Ο σαφής προσδιορισμός αρμοδιοτήτων για κάθε διαδικασία ή τμήμα της. 

• Η γραπτή τεκμηρίωση του τρόπου που εκτελούνται όλες οι εργασίες (εγχειρίδια, λεπτομερείς διαδικασίες, οδηγίες 

κ.τ.λ.). 

• Ο ποιοτικός Έλεγχος των Παραδοτέων Έργων κατά το Σχεδιασμό, την Υλοποίηση και την Παράδοσή τους στον 

τελικό πελάτη. 

• Η τήρηση γραπτών στοιχείων που να αποδεικνύουν την ποιότητα των Υπηρεσιών και των λειτουργιών του 

Συστήματος Διαχείρισης Ποιότητας. 

• Η Επιθεώρηση της εφαρμογής των παραπάνω, μέσω της παρακολούθησης της ποιοτικής απόδοσης και της 

Εσωτερικής Επιθεώρησης. 

• Η διαδικασία του να μαθαίνει η Εταιρεία από τα λάθη της, να φροντίζει συστηματικά να μην επαναλαμβάνονται (με 

διορθωτικές ενέργειες) και να βελτιώνει, συνεχώς, τις λειτουργίες της θέτοντας, παρακολουθώντας και 

επιτυγχάνοντας συγκεκριμένους στόχους βελτίωσης. 

 

Η Επιθεώρηση της εφαρμογής των παραπάνω, μέσω της παρακολούθησης της ποιοτικής απόδοσης και της Εσωτερικής 

Επιθεώρησης. 

Η διαδικασία του να μαθαίνει η Εταιρεία από τα λάθη της, να φροντίζει συστηματικά να μην επαναλαμβάνονται (με 

διορθωτικές ενέργειες) και να βελτιώνει, συνεχώς, τις λειτουργίες της θέτοντας, παρακολουθώντας και επιτυγχάνοντας 

συγκεκριμένους στόχους βελτίωσης. 

 

Πιστοποιήσεις ISO 

Η IntelliSoft είναι Πιστοποιημένη :  

• κατά ISO 9001:2015 (Σύστημα Διαχείρισης Ποιότητας),  

• ISO 27001:2013 (Σύστημα Ασφάλειας Πληροφοριών),  

• ISO 45001:2018 (Σύστημα υγείας και ασφάλειας στην εργασία),  

• καθώς και ISO 14001:2015 (Σύστημα περιβαλλοντικής Διαχείρισης).  

• Επίσης, διαθέτει Πιστοποιημένο Data Protection Officer (DPO), για την ορθή εφαρμογή της νομοθεσίας περί 

προστασίας των προσωπικών δεδομένων (GDPR). 

 

Βραβεύσεις 
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Α. Οικονομική Επισκόπηση 
Οι στόχοι, οι βασικές αξίες και κύριες στρατηγικές της Εταιρείας παραμένουν αμετάβλητοι παράγοντες. Η Διαχείριση είναι 

προσηλωμένη στις εξής αρχές: 

 

• Την παροχή εξαιρετικών προϊόντων λογισμικού υψηλής 

τεχνολογίας και καινοτομίας που ξεπερνούν τις απαιτήσεις 

των πελατών της. 

• Τη διαμόρφωση εταιρικής κουλτούρας που ενισχύει την 

επιθυμία για υπεροχή, την ατομική δημιουργικότητα και την 

ομαδική εργασία, ενώ παράλληλα δείχνει εκτίμηση προς την 

αμοιβαία εμπιστοσύνη και τον σεβασμό μεταξύ εργασίας και 

Διοίκησης. 

• Να μεγιστοποιήσουμε την αξία που λαμβάνουν οι πελάτες, 

συνεργάτες και εταίροι μας, μέσω μακροπρόθεσμης 

εμπιστοσύνης και αμοιβαία οφέλη, ενώ παράλληλα 

διατηρούμε ανοιχτή πολιτική προς νέες σχέσεις και 

συνεργασίες. 

• Αναγνώριση ότι η κερδοφορία και η οικονομική διαύγεια της 

Εταιρείας μας είναι απαραίτητα χαρακτηριστικά της επιτυχίας. 

• Αναγνώριση ότι η καινοτομία στη διαχείριση μαζί με την 

υπευθυνότητα και την αρμονική σχέση με το οικονομικό, 

κοινωνικό και φυσικό περιβάλλον είναι απαραίτητα 

χαρακτηριστικά για την ορθή λειτουργία μας. 

 

 

 

 

 

Η εξέλιξη των βασικών οικονομικών μεγεθών της Εταιρείας κατά τη διάρκεια της κλειόμενης χρήσης είχε ως ακολούθως: 

 

Προσαρμοσμένο EBITDA 

Τα προσαρμοσμένα κέρδη προ τόκων, φόρων και αποσβέσεων της Εταιρείας έχουν ως εξής: 
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Ικανοποίηση πελατών 

Απαιτήσεις πελατών

Οι αποφάσεις μας 
βασίζονται σε έρευνα 
της αγοράς, αλλά και 

των πελατών μας.

Τιμή αγαθών

Στοχεύουμε σε 
λογικές τιμές, 

δημιουργώντας 
πιστούς πελάτες.

Ποιότητα αγαθών

Στοχεύουμε στην 
υψηλή ποιότητα.

Υγιής επιχείρηση 
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Σε ποσοστό ως προς των κύκλο εργασιών : 

 

 

Τα αποτελέσματα της Εταιρείας, τόσο της κλειόμενης όσο και της συγκριτικής χρήσης, επιβαρύνθηκαν και επωφελήθηκαν 

από μη ταμειακά, μη επαναλαμβανόμενα και ειδικά χρηματοοικονομικά στοιχεία. Ο δείκτης προσαρμοσμένων κερδών προ 

τόκων, φόρων και αποσβέσεων λαμβάνει υπ' όψιν του και προσαρμόζει αναλόγως αυτά τα χρηματοοικονομικά στοιχεία, ώστε 

να παρουσιάσει την ικανότητα της Εταιρείας να δημιουργήσει κέρδη. Αναλυτικές πληροφορίες σχετικά με τις προσαρμογές 

του δείκτη αυτού βρίσκονται επί της ανάλυσής του στην παράγραφο «Προσαρμοσμένο EBITDA». 

 

Διάρθρωση αποτελεσμάτων & αποδοτικότητα ιδίων κεφαλαίων 

Τα αποτελέσματα προ έκτακτά και ανόργανα αποτελέσματα και φόρων της Εταιρείας έχουν ως εξής: 

 

Σε ποσοστό ως προς των κύκλο εργασιών : 
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Αποδοτικότητα ιδίων κεφαλαίων. 

 

 

Συνοπτική ανασκόπηση Αποτελεσμάτων 

 

Τα αποτελέσματα της Εταιρείας έχουν ως εξής : 

01/01/2022 01/01/2021

31/12/2022 31/12/2021

Κύκλος εργασιών 881.565 834.927 46.637,31 6%

Κόστος Πωληθέντων 444.324 60.378 383.945,64 636%

Μικτό κέρδος 437.241 774.549 (337.308,33) -44%

Λειτουργικά Έξοδα 282.704 555.482 (272.777,57) -49%

Συνολικές Αποσβέσεις 24.941 18.028 6.912,68 38%

Αποτελέσματα προ φόρων 173.697 219.860 (46.163,59) -21%

Αποτελέσματα προ φόρων, τόκων & αποσβέσεων 199.064 237.096 (38.031,48) -16%

Χρηματοοικονομικά έξοδα 735 949 (213,91) -23%

Κέρδη προ φόρων 173.697 219.860 (46.163,59) -21%

Μείον: φόροι (37.162) (49.591) 12.428,22 -25%

Αποτελέσματα μετά από φόρους 136.535 170.270 (33.735,37) -20%

Μεταβολή %Μεταβολή
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Διάρθρωση οικονομικής θέσης 

Οι ισολογισμοί της Εταιρείας ανά κύρια κατηγορία περιουσιακών στοιχείων και υποχρεώσεων έχουν ως εξής: 

 

 

 

 

 

 

Συνοπτικό Ισολογισμός 

01/01/2022 01/01/2021

31/12/2022 31/12/2021

ΕΝΕΡΓΗΤΙΚΟ

Ενσώματα & Ασώματα Πάγια Περιουσιακά στοιχεία 88.851 51.275 37.576

Αποσβεσθέντα Περιουσιακά στοιχεία 46.420 36.893 9.527

Συμμετοχές 7.031 8.175 (1.144)

Αποθέματα 20.806 9.413 11.393

Απαιτήσεις 332.565 335.746 (3.181)

Διαθέσιμα 330.629 395.804 (65.174)

Λοιπά στοιχεία Ενεργητικού 623 0 623

ΣΥΝΟΛΟ ΕΝΕΡΓΗΤΙΚΟΥ 734.085 763.519 (10.380)

ΠΑΘΗΤΙΚΟ            

Μακροπρόθεσμες Υποχρεώσεις 0 0 0

Βραχυπρόθεσμες Υποχρεώσεις 137.929 124.987 12.942

Λοιπά στοιχεία Παθητικού 1.089 0 1.089

ΣΥΝΟΛΟ ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΩΝ 139.017 124.987 14.031

Ιδία Κεφάλαια 595.068 638.533 (43.465)

ΣΥΝΟΛΟ ΠΑΘΗΤΙΚΟΥ 734.085 763.519 (29.434)

Μεταβολή

 

Ιδία Κεφάλαια; 595.068

Μη Κυκλοφορούν 
Ενεργητικό; 87.661

Μακροπρόθεσμες 
Υποχρεώσεις; 0

Κυκλοφορούν Ενεργητικό ; 
684.000

Βραχυπρόθεσμες 
Υποχρεώσεις; 137.929
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740.962

Βραχυπρόθεσμες 
Υποχρεώσεις; 124.987
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Επενδύσεις 

Οι επενδύσεις της Εταιρείας σε πάγια στην κλειόμενη χρήση ανήλθαν σε 37.575,92. 

 

 

Πωλήσεις 

Ο κύκλος εργασιών της Εταιρείας στην κλειόμενη χρήση αυξήθηκε κατά € 46.688 ή 6% και ανήλθε σε €  881.565 έναντι € 

834.876 της προηγουμένης χρήσης. 
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Βασικοί χρηματοοικονομικοί δείκτες 

Η σύνοψη των βασικών χρηματοοικονομικών δεικτών έχουν ως εξής: 

Αριθμοδείκτες οικονομικής διάρθρωσης

Κυκλοφορούν ενεργητικό 683.999,56 740.962,21

Σύνολο ενεργητικού 734.084,96 763.519,46

Πάγιο ενεργητικό 49.461,95 22.557,25

Σύνολο ενεργητικού 734.084,96 763.519,46

Ίδια κεφάλαια 595.067,54 638.532,96

Σύνολο υποχρεώσεων 137.928,68 124.986,50

Σύνολο υποχρεώσεων 137.928,68 124.986,50

Σύνολο παθητικού 734.084,96 763.519,46

Ίδια κεφάλαια 595.067,54 638.532,96

Σύνολο παθητικού 734.084,96 763.519,46

Ίδια κεφάλαια 595.067,54 638.532,96

Πάγιο ενεργητικό 49.461,95 22.557,25

Κυκλοφορούν ενεργητικό 683.999,56 740.962,21

Βραχυπρόθεσμες υποχρεώσεις 137.928,68 124.986,50

Κεφάλαιο κινήσεως 546.070,88 615.975,71

Κυκλοφορούν ενεργητικό 683.999,56 740.962,21

Οι παραπάνω δείκτες δείχνουν την αναλογία κεφαλαίων που έχει διατεθεί σε κυκλοφοριακό και πάγιο ενεργητικό.

Ο παραπάνω δείκτης  δείχνει την οικονομική αυτάρκεια της Εταιρείας.

Οι παραπάνω δείκτες  δείχνουν την δανειακή εξάρτηση της εταιρείας 

Ο δείκτης αυτός δείχνει το βαθμό χρηματοδοτήσεως των ακινητοποιήσεων της εταιρείας από τα Ίδια Κεφάλαια.

31/12/2022 31/12/2021

93,18% 97,05%

6,74% 2,95%

=

=

Ο δείκτης αυτός  δείχνει την δυνατότητα της Εταιρείας να καλύψει τις βραχυπρόθεσμες υποχρεώσεις της με στοιχεία 

του κυκλοφορούντος ενεργητικού.

431,43% 510,88%

18,79% 16,37%

81,06% 83,63%

1203,08% 2830,72%

495,91% 592,83%

=

=

=

79,83% 83,13%

Ο αριθμοδείκτης αυτός απεικονίζει σε ποσοστό το τμήμα του Κυκλοφορούντος ενεργητικού το οποίο χρηματοδοτείται 

από το πλεόνασμα των διαρκών κεφαλαίων (Ιδίων Κεφαλαίων και Μακροπρόθεσμων υποχρεώσεων).

=

=

=

=

=

=

=

=

=

=

=
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Αριθμοδείκτες αποδόσεως και αποδοτικότητας

Καθαρά αποτελέσματα εκμεταλλεύσεως 173.379,06 219.860,45

Πωλήσεις αποθεμάτων & υπηρεσιών 881.564,72 834.927,41

Καθαρά αποτελέσματα χρήσεως προ φόρων 173.696,86 219.860,45

Σύνολο εσόδων 901.151,32 834.927,41

Καθαρά αποτελέσματα χρήσεως προ φόρων 173.696,86 219.860,45

Ίδια κεφάλαια 595.067,54 638.532,96

Μικτά αποτελέσματα 437.240,98 774.549,30

Πωλήσεις αποθεμάτων & υπηρεσιών 881.564,72 834.927,41

Ο αριθμοδείκτης αυτός απεικονίζει το ποσοστιαίο μέγεθος του μικτού κέρδους επί των πωλήσεων της εταιρείας.

29,19% 34,43%

49,60% 92,77%

Ο αριθμοδείκτης αυτός απεικονίζει την αποδοτικότητα των ιδίων κεφαλαίων της εταιρείας. 

=

19,67% 26,33%

19,27% 26,33%=

Ο αριθμοδείκτης αυτός απεικονίζει την απόδοση της εταιρείας χωρίς το συνυπολογισμό των εκτάκτων και ανόργανων 

αποτελεσμάτων.

=

31/12/2022 31/12/2021

Ο αριθμοδείκτης αυτός απεικονίζει την συνολική απόδοση της εταιρείας σε σύγκριση με τα συνολικά της έσοδα

=

=

=

=

=

 

 

 

 

Β. Επιχειρηματικές Προοπτικές 
 

Η εξέλιξη της Εταιρείας και του κλάδου στην ελληνική αγορά είναι δύσκολο να προβλεφθούν με ακρίβεια λόγω του επιπέδου 

της αβεβαιότητας που υπάρχει, όπως και εκτενώς αναλύεται παρακάτω. Σε αυτό το ασαφές περιβάλλον, η Εταιρεία συνεχίζει 

το πρόγραμμά της, το οποίο συνίσταται κυρίως στη βελτίωση της παραγωγικότητάς, στη βελτίωση της παροχής υπηρεσιών, 

στον περιορισμό των δαπανών, στην εύρεση νέων αγορών και πελατών και στην καλύτερη αξιοποίηση των περιουσιακών 

της στοιχείων. Η Διαχείριση δεν είναι σε θέση να προβλέψει με ακρίβεια τις πιθανές εξελίξεις στην ελληνική οικονομία και 

την επίδρασή τους στις δραστηριότητες της Εταιρείας, δεδομένου ότι τα οικονομικά στοιχεία που θεσπίζουν την 

ανταγωνιστική ικανότητα και χρηματοοικονομική βιωσιμότητα της χώρας μεταβάλλονται καθημερινά. Λόγω αυτού, η 

Διαχείριση επιβλέπει διεξοδικά την παραγωγή προϊόντων και παροχή υπηρεσιών, εκτιμά διαρκώς και συνολικά τη λειτουργία 

της Εταιρείας και τις πιθανές μελλοντικές επιπτώσεις σε αυτή, προκειμένου να διασφαλίσει ότι λαμβάνονται όλες οι 

απαραίτητες ενέργειες και πρωτοβουλίες για την ελαχιστοποίηση τυχόν επιπτώσεων στις δραστηριότητές της. 

 

Χρηματοοικονομικοί δείκτες αποδοτικότητας 

Η Εταιρεία ελέγχει την απόδοση των λειτουργικών τμημάτων της μέσω πολλαπλών δεικτών αξιολόγησης και συγκεκριμένα 

την κερδοφορία της μέσω του δείκτη Προσαρμοσμένου EBITDA. Ο δείκτης EBITDA παρότι χρησιμοποιείται σε μεγάλο εύρος 

από εταιρείες και επενδυτές, δεν είναι αναγνωρισμένος από επίσημους φορείς και γι’ αυτό και δεν υπάρχουν οδηγίες του 

υπολογισμού του. Αυτό είναι κάτι που μπορεί να καταστεί αντικείμενο εκμετάλλευσης μέσω ιδιαίτερων ή ελλείπων 

προσαρμογών ή και απώλειας γνωστοποιήσεων που αφορούν στον υπολογισμό του. Επάνω σε αυτήν τη λογική διαφάνειας 

και ακρίβειας στην οποία και στοχεύει η Διαχείριση επί των οικονομικών στοιχείων της Εταιρείας, θεώρησε απαραίτητο να 

συμπεριλάβει αναλυτικούς πίνακες υπολογισμών και γνωστοποιήσεις μεθοδολογίας των δεικτών για τα ενδιαφερόμενα μέρη. 

Οι προσαρμογές του δείκτη EBITDA και άλλων δεικτών έχουν γίνει με τη λογική της ενίσχυσης της ακρίβειας αλλά και της 

συγκρισιμότητάς τους σε ευρεία βάση, δηλαδή αν οι ίδιες προσαρμογές ακολουθηθούν σε άλλες εταιρείες του ίδιου κλάδου 

μπορεί να γίνει άμεση σύγκριση μεταξύ τους. Αυτό σημαίνει ότι δεν υπάρχουν ιδιαίτερες προσαρμογές που αμφιλεγόμενα 
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προσαρμόζουν τους δείκτες αποκλειστικά για τις ανάγκες της Εταιρείας, αλλά ταυτοχρόνως δεν παρέχουν ορθή 

χρηματοοικονομική ενημέρωση και δεν αποτελούν χρήσιμα μέσα αξιολόγησης για τρίτα ενδιαφερόμενα μέρη. Όλες οι 

προσαρμογές στους δείκτες έχουν γίνει βάσει ενδεδειγμένων παραδοχών και γενικά αποδεχόμενων μεθόδων και 

αναφέρονται αναλυτικά όπου αυτές υπάρχουν. 

 

Προσαρμοσμένο EBITDA 

Ο δείκτης προσαρμοσμένα κέρδη προ τόκων, φόρων και αποσβέσεων «Προσαρμοσμένο EBITDA» (Adjusted Earnings Before 

Interest, Taxes, Depreciation and Amortization «Adjusted EBITDA») παρουσιάζει την ικανότητα της Εταιρείας να 

δημιουργήσει κέρδη. Υπολογίζεται ομαλοποιώντας τα αποτελέσματα μέσω της εξαίρεσης των μη ταμειακών, μη 

επαναλαμβανόμενων και ειδικών χρηματοοικονομικών στοιχείων. Οι προσαρμογές αυτές ενισχύουν την ακρίβεια του δείκτη 

και τη δυνατότητά του να χρησιμοποιηθεί ως συγκρίσιμο μέτρο αξιολόγησης της εύλογης απόδοσης της Εταιρείας μεταξύ 

χρήσεων αλλά και μεταξύ άλλων εταιρειών του ίδιου κλάδου. Αυτές οι προσαρμογές είναι αναγκαίες για να παρουσιαστεί η 

πραγματική ικανότητα της Εταιρείας να καλύψει τα έξοδα τόκων και τις χρηματοοικονομικές υποχρεώσεις της, όπως και 

εμφανίζονται στον δείκτη κάλυψης τόκων και δείκτη καθαρό χρέος προς EBITDA. 

 

Ο δείκτης Προσαρμοσμένο EBITDA αναλύεται ως ακολούθως: 

 

2022 2021

Καθαρό Κέρδος 173.697 219.860

Πλέον / (Μείον) προσαρμογές για :

Αποσβέσεις 24.941 18.028

Χρηματοοικονομικό Κόστος 735 949

Χρηματοοικονομικά Έσοδα 9 (1.743)

Έκτακτα και ανόργανα έξοδα / ζημιές 1.608 0

Έκτακτα και ανόργανα έσοδα / Κέρδη (1.926) 0

Προσαρμοσμένο EBITDA 199.064 237.096
 

 

Ανάλυση εξόδων 

Παρακάτω παρουσιάζονται αναλύσεις σχετικά με τα λειτουργικά έξοδα της Εταιρείας.  

Διάρθρωση ανά κατηγορία λειτουργικών εξόδων και κόστους και ποσοστά επί του συνόλου τους και ως προς το κύκλο 

εργασιών: 

Μεταβολή % Μεταβολή 2022 2021 2020 2019 2018 2017

Αμοιβές & Εξοδα Προσωπικού 22,7% 76.257,75 412.190 335.932 340.518 274.682 245.829 186.531

Ποσοστό ως προς το κύκλο εργασιών : 46,8% 40,2% 43,9% 36,8% 43,0% 35,9%

Αμοιβές & Εξοδα τρίτων 1,6% 698,41 43.585 42.887 26.345 23.794 100.020 64.841

Ποσοστό ως προς το κύκλο εργασιών : 4,9% 5,1% 3,4% 3,2% 17,5% 12,5%

Παροχές τρίτων 11,4% 5.866,92 57.166 51.299 63.941 97.575 33.413 29.362

Ποσοστό ως προς το κύκλο εργασιών : 6,5% 6,1% 8,2% 13,1% 5,9% 5,7%

Φόροι Τέλη 21,9% 1.479,13 8.224 6.745 3.499 3.491 5.610 2.879

Ποσοστό ως προς το κύκλο εργασιών : 0,9% 0,8% 0,5% 0,5% 1,0% 0,6%

Διάφορα έξοδα 37,7% 37.900,55 138.492 100.592 86.262 102.435 90.904 66.994

Ποσοστό ως προς το κύκλο εργασιών : 15,7% 12,0% 11,1% 13,7% 15,9% 12,9%

Αποσβέσεις παγίων 38,3% 6.912,68 24.941 18.028 15.497 17.275 15.755 13.191

Ποσοστό ως προς το κύκλο εργασιών : 2,8% 2,2% 2,0% 2,3% 2,8% 2,5%

Χρηματοοικονομικά έξοδα -22,5% -213,91 735 949 878 1.007 738 601

Ποσοστό ως προς το κύκλο εργασιών : 0,1% 0,1% 0,1% 0,1% 0,1% 0,1%

ΣΥΝΟΛΙΚΑ 23,2% 128.901,53 685.333 556.431 536.940 520.260 492.267 364.400

Ποσοστό ως προς το κύκλο εργασιών : 77,7% 66,6% 69,3% 69,6% 86,2% 70,2%
 



 INTELLISOFT ΟΛΟΚΛΗΡΩΜΕΝΕΣ ΛΥΣΕΙΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ ΕΠΕ 

ΕΚΘΕΣΗ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΤΗ 

ΧΡΗΣΗΣ 1 ΙΑΝΟΥΑΡΙΟΥ 2022 – 31 ΔΕΚΕΜΒΡΙΟΥ 2022 

 

 

 

 

ΣΕΛΙΔΑ ¦ 16/24 

 

 

Σύνοψη και πληροφόρηση (1/2) 

Η Εταιρεία θα συνεχίσει να χρησιμοποιεί αναλυτικά εργαλεία διαχείρισης ρίσκου και οικονομικών αναλύσεων ως δικλείδες 

ασφαλείας για επικείμενους χρηματοοικονομικούς κινδύνους, αλλά και προκειμένου να διασφαλίσει την ορθή και πλήρη 

ενημέρωση της Διαχείρισης και των Εταίρων της και ως ακόλουθο να ενισχύσει την ικανότητα της Διαχείρισης να λάβει τις 

βέλτιστες και πιο διαυγείς δυνατές αποφάσεις. 

 

Γ. Διαχείριση Χρηματοοικονομικών Κινδύνων 
 

Η διαχείριση των χρηματοοικονομικών κινδύνων της Εταιρείας έχουν ως στόχο την ελαχιστοποίηση των επιπτώσεων 

που δύνανται να έχουν στη μελλοντική λειτουργική επίδοση της. Το οικονομικό περιβάλλον στο οποίο και εδρεύουν αυτοί οι 

χρηματοοικονομικοί κίνδυνοι αναλύεται παρακάτω. 

 

Κατάταξη κυριότερων χρηματοοικονομικών κινδύνων τους οποίους η Εταιρεία καλείται να αντιμετωπίσει βάσει επίδρασης 

τους κατά—και άμεσου ελέγχου διαχείρισης τους υπέρ—της Εταιρείας: 

 

Οι χρηματοοικονομικοί κίνδυνοι μπορεί να είναι διαχειρίσιμοι κατά κύριο λόγο μερικώς, ή σχεδόν καθόλου από την Εταιρεία, 

πάντοτέ σε σχέση με τη βαρύτητα και επίπεδο έκθεσης που συνάπτει ο κάθε υποκείμενος χρηματοοικονομικός κίνδυνος. 

Βάσει αυτού γίνεται και η ταξινόμηση του κάθε χρηματοοικονομικού κινδύνου στην ανάλογη κατηγορία του. 

 

Μακροοικονομικό και λειτουργικό περιβάλλον στην Ελλάδα 

Μετά από μια παρατεταμένη περίοδο οικονομικής ύφεσης μεταξύ του 2008-2016, κατά την οποία το πραγματικό Ακαθάριστο 

Εγχώριο Προϊόν («ΑΕΠ») μειώθηκε κατά (26,90)%, η ελληνική οικονομία άρχισε να ανακάμπτει το 2016 και συνέχισε το 

2019 με το πραγματικό ΑΕΠ να σημειώνει μικρή και συνεχή αύξηση. Ωστόσο, η ελληνική οικονομία συνέχισε να διανύει 

συστηματική επιβράδυνση του ρυθμού ανάπτυξης τη  ς οικονομικής της δραστηριότητας με παράλληλη μείωση της ιδιωτικής 

κατανάλωσης και αύξηση της ανεργίας. Ταυτόχρονα, εξακολουθούν να υπάρχουν ανησυχίες σχετικά με τη βιωσιμότητα του 

τραπεζικού συστήματος και την κρατική χρηματοδότηση μετά την ολοκλήρωση του προγράμματος διάσωσης, γεγονός που 

αντικατοπτρίζεται στις αξιολογήσεις κινδύνου και τη διαμόρφωση τιμών στις κεφαλαιαγορές μέχρι και σήμερα. 

 

 

 

Στις 12 Μαρτίου 2020, ο Παγκόσμιος Οργανισμός Υγείας ανακήρυξε τον COVID-19 ως πανδημία, δεδομένης της ταχείας 

εξάπλωσής του σε ολόκληρο τον κόσμο. Πολλές κυβερνήσεις παγκοσμίως έχουν ήδη λάβει αυστηρά μέτρα για να βοηθήσουν 

στον περιορισμό και στην καθυστέρηση της εξάπλωσης του ιού, τα οποία έχουν επιβραδύνει τις οικονομίες παγκοσμίως, 

προκαλώντας σημαντική αναστάτωση στις επιχειρηματικές δραστηριότητες και την καθημερινή ζωή. Πολλές χώρες, 

συμπεριλαμβανομένης της Ελλάδας, έχουν υιοθετήσει έκτακτα και οικονομικώς επιζήμια μέτρα περιορισμού, 

συμπεριλαμβανομένης της υποχρέωσης των εταιρειών να μειώσουν ή ακόμη και να αναστείλουν τις συνήθεις επιχειρηματικές 

δραστηριότητες τους. Οι κυβερνήσεις έχουν επίσης επιβάλει περιορισμούς στις μετακινήσεις, καθώς και αυστηρά μέτρα 

καραντίνας ως εκ τούτου Κλάδοι όπως ο τουρισμός, η φιλοξενία και η ψυχαγωγία, έχουν επηρεαστεί άμεσα και σε σημαντικό 

βαθμό από αυτά τα μέτρα. Άλλοι κλάδοι, όπως η μεταποίηση και οι χρηματοοικονομικές υπηρεσίες, έχουν επίσης επηρεαστεί 

έμμεσα. Ωστόσο, η ελληνική κυβέρνηση έχει προτείνει μια σταδιακή προσέγγιση για την άρση και ρύθμιση των μέτρων 

περιορισμού, αυξάνοντας τις ελπίδες για ταχεία ανάκαμψη της ελληνικής οικονομίας.  
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Το δεύτερο τρίμηνο του 2020 το πραγματικό ΑΕΠ σημείωσε σημαντική μείωση κυρίως λόγω της εφαρμογής των μέτρων για 

την αντιμετώπιση του COVID-19 που επέβαλε η ελληνική κυβέρνηση. Το τρίτο τρίμηνο του 2020 σημείωσε μικρή ανάκαμψη 

που οφείλεται κατά κύριο λόγο στη αύξηση ιδιωτικής κατανάλωσης και των εισαγωγών, η οποία αντισταθμίζεται από τη 

μείωση των εξαγωγών και των επενδύσεων.  

Το 2021 η ελληνική οικονομία ανέκαμψε από την ύφεση του 2020 που προκάλεσε η πανδημία και τα μέτρα που λήφθηκαν 

για τον περιορισμό των επιπτώσεων στο σύστημα υγείας, αλλά συνέχισε να αντιμετωπίζει σημαντικές δυσκολίες.  

 

Βραχυπρόθεσμα, η κύρια δυσκολία αφορούσε τον περιορισμό της πανδημίας και η επιστροφή στην σταθερή ανάπτυξη. Παρά 

της παραπάνω αβεβαιότητες, το πραγματικό ΑΕΠ της Ελλάδας το 2021 ήταν υψηλότερο των προσδοκιών. Η άρση των 

περιορισμών κυκλοφορίας βοήθησε την οικονομική ανάκαμψη, τόνωση του οικονομικού κλίματος και διεθνείς εμπορία. Τα 

υψηλά ποσοστά εμβολιασμού αποδυνάμωσαν την δυναμική της πανδημίας και ενθάρρυναν τα διεθνή ταξίδια και επέκτειναν 

την τουριστική περίοδο μέχρι τον Νοέμβριο, που είχε σαν αποτέλεσμα την αύξηση του πραγματικού ΑΕΠ κατά 8,3% έναντι 

(9)% το 2020. 

Ο δανεισμός από τις κυβερνήσεις αντιπροσώπευε λίγο περισσότερο από το ήμισυ της αύξησης των 28 

τρισεκατομμυρίων δολαρίων, ανεβάζοντας τον παγκόσμιο δείκτη δημόσιου χρέους στο ρεκόρ του 99% του παγκόσμιου ΑΕΠ. 

Καθώς τα επιτόκια αυξάνονταν, αξιωματούχοι του Διεθνούς Νομισματικού Ταμείου προειδοποιήσαν ότι τα υψηλότερα επιτόκια 

θα μειώσουν το αντίκτυπο των δημοσιονομικών δαπανών και θα προκαλέσουν εντατικοποίηση των ανησυχιών για τη 

βιωσιμότητα του χρέους. Ο παγκόσμιος δείκτης δημόσιου χρέους το 2021 έπεσε μόνο 2 μονάδες στο 97% του παγκόσμιου 

ΑΕΠ, δημιουργώντας αυξημένη αβεβαιότητα για τις δημοσιονομικές προοπτικές του 2022, που ήταν ήδη επιβαρυμένες από 

την προβληματική περίοδο ανάπτυξης που απέφερε η κρίση της πανδημίας του COVID-19.  

 

Το «World Economic Outlook Report» (Έκδοση Απριλίου 2022) που δημοσίευσε το Διεθνές Νομισματικό Ταμείο αναφέρει ότι 

ο πόλεμος στην Ουκρανία πυροδότησε μια δαπανηρή ανθρωπιστική κρίση με σημαντικό οικονομικό αντίκτυπο. Η σύγκρουση 

συνέβαλε σε σημαντική επιβράδυνση της παγκόσμιας ανάπτυξης το 2022 και θα περαιτέρω αυξήσει τον πληθωρισμό. Οι τιμές 

των καυσίμων και των τροφίμων αυξήθηκαν ραγδαία, πλήττοντας περισσότερο τους ευάλωτους πληθυσμούς σε χώρες 

χαμηλού εισοδήματος, που έχει επίσης ως συνέπεια τη μείωση της κατανάλωσης ως απότοκο της μείωσης της αγοραστικής 

ικανότητας.  

 

Το «World Economic Outlook Report» (Έκδοση Απριλίου 2023) που δημοσίευσε το Διεθνές Νομισματικό Ταμείο αναφέρει ότι 

οι προοπτικές είναι και πάλι αβέβαιες εν μέσω αναταραχής στον χρηματοπιστωτικό τομέα, υψηλού πληθωρισμού, 

συνεχιζόμενων επιπτώσεων της εισβολής της Ρωσίας στην Ουκρανία και τριών ετών COVID-19. 

Η βασική πρόβλεψη είναι ότι η ανάπτυξη θα μειωθεί από 3,4 τοις εκατό το 2022 σε 2,8 τοις εκατό το 2023, πριν 

σταθεροποιηθεί στο 3,0 τοις εκατό το 2024. Οι προηγμένες οικονομίες αναμένεται να δουν μια ιδιαίτερα έντονη επιβράδυνση 

της ανάπτυξης, από 2,7 τοις εκατό το 2022 σε 1,3 τοις εκατό το 2023. Σε ένα εύλογο εναλλακτικό σενάριο με περαιτέρω 

πιέσεις στον χρηματοπιστωτικό τομέα, η παγκόσμια ανάπτυξη μειώνεται σε περίπου 2,5% το 2023 με την ανάπτυξη της 

2021

2022

2023
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προηγμένης οικονομίας να πέφτει κάτω από το 1%. Ο παγκόσμιος μετρικός πληθωρισμός στη βασική γραμμή αναμένεται να 

μειωθεί από 8,7 τοις εκατό το 2022 σε 7,0 τοις εκατό το 2023 λόγω των χαμηλότερων τιμών των εμπορευμάτων, αλλά ο 

υποκείμενος (κύριος) πληθωρισμός είναι πιθανό να υποχωρήσει πιο αργά. Η επιστροφή του πληθωρισμού στην κανονικότητα 

είναι απίθανη πριν από το 2025 στις περισσότερες περιπτώσεις. Παρατίθενται τα επίσημα γραφήματα της έκθεσης τους, 

σχετικά με τις προβλέψεις τους ως προς την παγκόσμια ανάπτυξη: 

 

Παράλληλα, στις 5 Μαΐου του 2023 ο Παγκόσμιος Οργανισμός Υγείας ανακοίνωσε ότι η πανδημία του COVID-19 δεν είναι 

πλέον θέμα έκτακτης ανάγκης σε διεθνές επίπεδο, αλλά ότι σοβαροί κίνδυνοι παραμένουν. 

 

Γεγονότα όπως αυτά που με χρονική αλληλουχία μνημονευτήκαν παραπάνω, αποτελούσαν και τους πρώτους κρίκους των 

αλυσίδων που και αποτέλεσαν ιστορικά σε οικονομικές κρίσεις, είτε σε παγκόσμιο είτε σε εγχώριο επίπεδο. 

 

 

Μακροπρόθεσμα, το χρέος της Ελλάδας αυξάνεται σταθερά. Σύμφωνα με τον Οργανισμό Διαχείρισης Δημόσιου Χρέους, η 

Ελλάδα κατά τον Δεκέμβριο του 2022 σημείωση 400 δισεκατομμύρια χρέος, έναντι €388 δισεκατομμύρια χρέος το 2021 και 

€374 δισεκατομμύρια χρέος το 2020. Όσο μεγαλύτερο το χρέος μιας χώρας σε σχέση με το ΑΕΠ της, τόσο μεγαλύτερες 

πιθανότητες έχει να το αθετήσει και να επηρεαστεί από οικονομική επιβράδυνση. 

 

Οι πρώτες 10 χώρες με τη μεγαλύτερη αναλογία χρέους προς ΑΕΠ είναι οι εξής: 

Κατάταξη Χρέος προς ΑΕΠ (2022)

#1 261%

#2 177%

#3 164%

#4 158%

#5 145%

#6 134%

#7 129%

#8 128%

#9 127%

#10 125%

Ελλάδα (Greece) 

Χώρα

Ιαπωνία (Japan)

Μπουτάν (Bhutan)

Πράσινο Ακρωτήριο (Cabo Verde)

Σουδάν (Sudan)

Λάος (Laos)

Σιγκαπούρη (Singapore)

Ιταλία (Italy)

Βενεζουέλα (Venezuela)

Ερυθραία (Eritrea)

 

 

Στο πλαίσιο αυτού του δυσμενούς οικονομικού και επιχειρηματικού περιβάλλοντος, η Διαχείριση της Εταιρείας λαμβάνει υπ’ 

όψιν τις εγχώριες και διεθνείς οικονομικές εξελίξεις και υιοθετεί τα απαιτούμενα μέτρα, έτσι ώστε να περιορίσει τις επιπτώσεις 

των προαναφερόμενων κρίσεων και δυσκολιών. 

 

Μικροοικονομικό και λειτουργικό περιβάλλον της Εταιρείας 

Οι γεωπολιτικές εξελίξεις, τα θέματα ενεργειακής ασφάλειας, η συνεχιζόμενη πανδημία, η  κλιματική αλλαγή αποτελούν 

σύγχρονες προσκλήσεις και έχουν διαμορφώσει μια νέα παγκόσμια συνθήκη με έντονα διασυνοριακό χαρακτήρα. 

Η ενεργειακή κρίση και οι επιπτώσεις αυτής παραμένουν η κορυφαία πηγή ανησυχίας αφού περιορίζει τις οικονομικές 

δραστηριότητες, φρενάρει την ανάκαμψη και  κυρίως όχι μόνο διατηρεί στα ίδια επίπεδα  αλλά διευρύνει το δημόσιο χρέος. 

Η ενίσχυση της ακρίβειας πλήττει το διαθέσιμο εισόδημα των καταναλωτών. 

Οι επιχειρήσεις επιθυμούν  τη διατήρηση της δημοσιονομικής σταθερότητας, αναμένουν  τα μέτρα στήριξης της κοινωνίας 

και οικονομίας να συνεχιστούν για όσο χρειαστούν σε μία  δύσκολη χρονιά που μόλις ξεκίνησε και ζητά τη συνεχή στήριξη 

της πραγματικής οικονομίας. 

Τα μέτρα που έχουν εφαρμοστεί είναι προφανώς απαραίτητα και μετριάζουν σ ένα βαθμό τις επιπτώσεις. Ωστόσο, 

υφίσταται ανάγκη τόσο για εξέταση του εύρους και του χρονικού ορίζοντα εφαρμογής τους, λόγω ενδεχομένων σημαντικών 

δημοσιονομικών επιπτώσεων  όσο και την εφαρμογή προσθέτων μέτρων τα οποία θα βοηθήσουν στην πιο αποτελεσματική 

αντιμετώπιση των κρίσεων αλλά και στην ενίσχυση ανθεκτικότητας της οικονομίας. 

Η Ελληνική οικονομία βρίσκεται αντιμέτωπη με πληθωριστικές πιέσεις  που επιβραδύνουν τους αναπτυξιακούς 

ρυθμούς και απομακρύνουν τις προοπτικές πλήρους και περαιτέρω ανάπτυξης.                                                                                                           

Οι υψηλοί ρυθμοί πληθωρισμού  που επιταχυνθήκαν από τις ενεργειακές ανατιμήσεις από τον πόλεμο Ουκρανίας Ρωσίας, 

όσο και από τις επιπτώσεις  στην εφοδιαστική αλυσίδα  μαζί με τα έντονα προβλήματα στην Κίνα που θεωρείται ο κυριότερη 

2008-2023
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εξαγωγική χώρα στην Ε.Ε. έχουν επαναφέρει ένα κλίμα αβεβαιότητας και ανασφάλειας οδηγώντας τις οικονομίες σε 

ανισορροπία. 

Η Ε.Ε. συνεχίζει να εμφανίζεται κατακερματισμένη στα θέματα της ενέργειας και των εξωτερικών σχέσεων χωρίς ακόμη να 

διαθέτει εργαλεία για την άσκηση πραγματικής κοινής εξωτερικής πολιτικής. 

Τα κύρια κανάλια αβεβαιότητας σχετικά με την πορεία της εγχώριας οικονομικής δραστηριότητας, το 2022, δύναται να 

συνοψισθούν ως ακολούθως: 

Πρώτον, η επίδραση του αυξανόμενου ενεργειακού κόστους των επιχειρήσεων, επί του κόστους παραγωγής, της 

κερδοφορίας και του επενδυτικού σχεδιασμού τους.  

Δεύτερον, το αποτέλεσμα του πληθωρισμού των τιμών της ενέργειας και των σιτηρών, σε συνδυασμό με την 

ενεργειακή εξάρτηση της χώρας μας, επί του πραγματικού διαθεσίμου εισοδήματος και της αγοραστικής δύναμης των 

νοικοκυριών. 

Τρίτον, η επίπτωση στις εισπράξεις του ελληνικού τουρισμού, εξαιτίας, αφενός, της παύσης τουριστικών ροών από 

τις εμπόλεμες χώρες και αφετέρου, της εξασθένησης του διαθεσίμου εισοδήματος πολλών χωρών προέλευσης επισκεπτών, 

κυρίως των ευρωπαϊκών.  

Τέταρτον, η επίδραση των γεωπολιτικών εξελίξεων στις άμεσες ξένες επενδύσεις, καθώς η αυξημένη αβεβαιότητα 

επιδρά δυσμενώς στον επενδυτικό κίνδυνο μίας χώρας που δεν έχει φθάσει ακόμη σε επίπεδο επενδυτικής βαθμίδας.  

Πέμπτο, η περαιτέρω επέκταση και το μέγεθος της δημοσιονομικής ευελιξίας που θα υπάρξει σε ευρωπαϊκό επίπεδο 

και ο βαθμός αξιοποίησής του από την ελληνική κυβέρνηση. 

 

Η Εταιρεία παρακολουθεί συνεχώς τις εξελίξεις έχοντας ως στόχο να περιορίσει όσο το δυνατόν τις πιθανές αρνητικές 

επιπτώσεις οι οποίες μπορεί να προκύψουν από διάφορα γεγονότα. 

 

Κίνδυνος αγορών 

Η Διαχείριση λαμβάνει υπ’ όψη της το γενικότερο παγκόσμιο μακροοικονομικό και λειτουργικό περιβάλλον, που μπορεί άμεσα 

ή έμμεσα να επηρεάσει την Εταιρεία, τους πελάτες και συνεργάτες της. Λόγω αυτών, στοχεύοντας σε ένα ευέλικτο και 

δυναμικό μοντέλο διαχείρισης, η Διαχείριση αναθεωρεί διαρκώς το πρόγραμμα ενεργειών της με στόχο να επεκτείνει το 

μερίδιο αγοράς της Εταιρείας, ενώ παράλληλα παραμένει προσηλωμένη στη στρατηγική και τους στόχους της. 

 

Κίνδυνος συναλλάγματος 

Δεν υπάρχουν σημαντικοί συναλλαγματικοί κίνδυνοι, καθ’ ότι ο κύριος όγκος των πωλήσεων και αγορών της Εταιρείας 

πραγματοποιείται σε Ευρώ. Επίσης, το σύνολο των περιουσιακών στοιχείων και υποχρεώσεων της είναι εκπεφρασμένο σε 

Ευρώ. Αναφορικά με τις εμπορικές συναλλαγές που διενεργούνται σε νόμισμα διαφορετικό του λειτουργικού, ο κίνδυνος 

είναι περιορισμένος. 

 

Κίνδυνος τιμών 

Ο κίνδυνος τιμών από μεταβολές της αξίας των υλικών και λοιπών αναλώσιμων αντιμετωπίζεται κυρίως με τις ανάλογες 

μεταβολές των τιμών πώλησης, κατά περίπτωση. Η Εταιρεία εκτιμά διαρκώς τις πιθανές απώλειες που μπορεί να υποστεί σε 

συγκεκριμένο χρονικό ορίζοντα και που να οφείλονται στις αλλαγές των παραμέτρων της αγοράς. 

 

Κίνδυνος επιτοκίων 

Η Εταιρεία δεν έχει σημαντικές έντοκες υποχρεώσεις και συνεπώς το εισόδημα και οι λειτουργικές ταμειακές ροές της είναι 

ουσιωδώς ανεξάρτητες από τις αλλαγές στην αγορά των επιτοκίων. 

 

Κίνδυνος πιστωτικός 

Ο πιστωτικός κίνδυνος της Εταιρείας προκύπτει από τα ταμειακά διαθέσιμα και ισοδύναμα που διακρατούνται ως καταθέσεις 

στις τράπεζες, καθώς επίσης και από τις πιστωτικές εκθέσεις από πελάτες, συμπεριλαμβανομένων των σημαντικών 

απαιτήσεων και διενεργηθεισών συναλλαγών. Δυνητικός πιστωτικός κίνδυνος είναι η αδυναμία του αντισυμβαλλομένου να 

ανταποκριθεί στις υποχρεώσεις του.  

 

Για την ελαχιστοποίηση του πιστωτικού κινδύνου που προκύπτει από τα ταμειακά διαθέσιμα και ισοδύναμα που διακρατούνται 

ως καταθέσεις στις τράπεζες η Εταιρεία, στο πλαίσιο εγκεκριμένων πολιτικών από τη Διαχείριση, θέτει όρια στο πόσο θα 

εκτίθεται σε κάθε μεμονωμένο χρηματοπιστωτικό ίδρυμα. Επιπρόσθετα, η Εταιρεία συναλλάσσεται μόνο με αναγνωρισμένα 

χρηματοπιστωτικά ιδρύματα, υψηλής πιστοληπτικής διαβάθμισης, όσον αφορά προϊόντα καταθέσεων. 

 

Η εξασφάλιση των επί πιστώσει απαιτήσεων διενεργείται μέσω της ευρείας διασποράς της πελατειακής βάσης της Εταιρείας 

και της λήψης επαρκών εξασφαλίσεων κατά περίπτωση. Ωστόσο, σε οποιαδήποτε περίπτωση η Διαχείριση θεωρεί ότι διατρέχει 
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υψηλό κίνδυνο μη είσπραξης των απαιτήσεών της Εταιρείας, λαμβάνει επαρκείς εξασφαλίσεις και διενεργεί προβλέψεις 

απομειώσεων, έτσι ώστε η μέγιστη έκθεση σε πιστωτικό κίνδυνο να αντανακλάται στο ύψος κάθε στοιχείου του ενεργητικού. 

 

Κίνδυνος αποθεμάτων 

Ο κίνδυνος αυτός προκύπτει από την κατοχή παλαιών αποθεμάτων και συνίσταται στην αδυναμία διάθεσης των αποθεμάτων 

αυτών ή στη διάθεση αυτών σε τιμές χαμηλότερες της αξίας αποτίμησής τους. Η Εταιρεία κατά πάγια τακτική εξετάζει 

συστηματικά τα αποθέματα αξιολογώντας αν αναμένεται να πωληθούν στην προσδοκώμενη ρευστοποιήσιμη αξία τους ή αν 

χρειάζεται να διενεργηθούν προβλέψεις απομειώσεων λόγω απαξίωσης τους. 

 

Κίνδυνος απρόσμενων καταστροφών 

Η Εταιρεία έχει πλήρως ασφαλίσει τα κινητά και ακίνητα περιουσιακά της στοιχεία σε αναγνωρισμένους ασφαλιστικούς 

φορείς, εξασφαλίζοντας πιθανούς απρόσμενους κινδύνους καταστροφών που θα μπορούσαν να επηρεάσουν τη συνέχιση 

της ορθής δραστηριότητας της. 

 

Κίνδυνος αστικής ευθύνης 

Η Εταιρεία έχει συνάψει ασφαλιστήρια συμβόλαια που της παρέχουν την απαραίτητη προστασία έναντι σοβαρών απαιτήσεων 

τρίτων ως απόρροια των δραστηριοτήτων της. 

 

Κίνδυνος προστασίας πληροφοριών και προσωπικών δεδομένων 

Η διασφάλιση των δεδομένων και ευαίσθητων πληροφοριών όπως οι Εταιρικές πληροφορίες, τα προσωπικά 

δεδομένα του προσωπικού, των πελατών και συνεργατών, είναι πρωταρχικής σπουδαιότητας για τη Διαχείριση 

και μέρος της εταιρικής κουλτούρας. Ενδεχόμενη παραβίασή τους μπορεί να έχει δυσμενείς επιπτώσεις στη 

φήμη και στον στρατηγικό σχεδιασμό της Εταιρείας, αλλά και να δημιουργήσει νομικές υποχρεώσεις. 

 

Προκειμένου να περιορίσει τον σχετικό κίνδυνο η Εταιρεία έχει αναπτύξει αναγκαίες πολιτικές και διαδικασίες ώστε να 

διασφαλιστούν όλες τις ευαίσθητες πληροφορίες και τα προσωπικά δεδομένα: 

 

• Δικλείδες ασφαλείας περί της μη παροχής σε πρόσωπο ξένο προς την επιχείρηση οποιασδήποτε πληροφορίας σχετικής με 

τις τεχνικές, τα απόρρητα, τις διαδικασίες, τους καταλόγους πελατών και οποιοδήποτε γενικά ευαίσθητο στοιχείο. 

• Η πρόσβαση στα δεδομένα και τις πληροφορίες υφίσταται μόνο σε εξουσιοδοτημένο προσωπικό. 

• Η εξαγωγή οποιουδήποτε υλικού και εγγράφου υφίσταται μόνο από εξουσιοδοτημένο προσωπικό. 

• Έχει οριστεί Υπεύθυνος Ασφαλείας Προσωπικών Δεδομένων (Data Protection Officer «DPO»), όπου και αξιολογεί τους 

κινδύνους, αναπτύσσει νέες διαδικασίες και βελτιώνει τις υπάρχουσες, επιβλέπει την εφαρμογή τους και αξιολογεί την 

αποτελεσματικότητά τους. 

• Έχει κατάλληλα, σύγχρονα και ειδικά διαμορφωμένα πληροφοριακά συστήματα τα οποία εμποδίζουν οποιαδήποτε τύπου 

κακόβουλη ενέργεια η οποία θα μπορούσε να επηρεάσει την ακεραιότητα των οικονομικών και μη στοιχείων. 

 

Η IntelliSoft Ltd εφαρμόζει Σύστημα Διαχείρισης Ασφάλειας Πληροφοριών σύμφωνα με τις απαιτήσεις του προτύπου ISO: 

27001: 2013 και δεσμεύεται να επιβάλλει τη συμμόρφωση με τις Πολιτικές και τις Διαδικασίες προκειμένου να διασφαλίσει 

την Εμπιστευτικότητα, την Ακεραιότητα και τη Διαθεσιμότητα πληροφοριών που συλλέγονται ή/και παράγονται κατά τη 

διάρκεια του σχεδιασμού μελετών, στο πλαίσιο των έργων που αναλαμβάνει. 

Η IntelliSoft αναγνωρίζει τους ενδεχομένως αναδυόμενους κινδύνους για τις πληροφορίες, με μια συγκεκριμένη 

μεθοδολογία, και τις αντιμετωπίζει μέσω προληπτικών ενεργειών. 

Στο πλαίσιο της Πολιτικής Ασφάλειας Πληροφοριών, η Διοίκηση καθορίζει συγκεκριμένους βασικούς στόχους, οι οποίοι 

παρακολουθούνται και η επίτευξή τους ανασκοπείται  ανά  τακτά διαστήματα. 

Η  IntelliSoft  αναθέτει  επίσης  διακριτούς  ρόλους,  καθήκοντα  και ευθύνες και καθορίζει τις γνωσιακές απαιτήσεις για το 

προσωπικό. Στην   IntelliSoft   εξασφαλίζουμε   τους   κατάλληλους   πόρους   και διοργανώνουμε    περιοδικές    εκπαιδεύσεις    

στο    προσωπικό    μας προκειμένου  να αναπτυχθεί  η  κατάλληλη ευαισθητοποίηση  σχετικά με   θέματα   ασφάλειας   

πληροφοριών.   Κάθε   εργαζόμενος   είναι υπεύθυνος  για  την  ασφάλεια  των  πληροφοριών  που  έρχονται  σε γνώση 

του. 

Τέλος, η εταιρεία ελέγχει το Σύστημα Διαχείρισης,  μέσω Εσωτερικών Επιθεωρήσεων και εξετάζει τα  αποτελέσματα  σε 

ετήσια βάση προκειμένου να αποφασίσει για ενέργειες που θα εξαλείψουν αποκλίσεις με σκοπό την επίτευξη μόνιμης 

βελτίωσης. 
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Σύστημα Διαχείρισης Προστασίας Δεδομένων κα ι  Ασφάλειας Πληροφοριών ISO: 27001: 2013  

Η IntelliSoft Ltd. εφαρμόζει Σύστημα Διαχείρισης Ασφάλειας Πληροφοριών σύμφωνα με τις απαιτήσεις του 

προτύπου 

ISO: 27001: 2013 και δεσμεύεται να επιβάλλει τη συμμόρφωση με τις Πολιτικές και τις Διαδικασίες 

προκειμένου να διασφαλίσει την Εμπιστευτικότητα, την Ακεραιότητα και τη Διαθεσιμότητα πληροφοριών 

που συλλέγονται ή/και παράγονται κατά τη διάρκεια του σχεδιασμού μελετών, στο πλαίσιο των έργων που αναλαμβάνει. 

Η IntelliSoft αναγνωρίζει τους ενδεχομένως αναδυόμενους κινδύνους για τις πληροφορίες, με μια συγκεκριμένη 

μεθοδολογία, και τις αντιμετωπίζει μέσω προληπτικών ενεργειών. 

Στο πλαίσιο της Πολιτικής Ασφάλειας Πληροφοριών, η Διοίκηση καθορίζει συγκεκριμένους βασικούς στόχους, οι οποίοι 

παρακολουθούνται και η επίτευξή τους ανασκοπείται  ανά  τακτά διαστήματα. 

Η  IntelliSoft  αναθέτει  επίσης  διακριτούς  ρόλους,  καθήκοντα  και ευθύνες και καθορίζει τις γνωσιακές απαιτήσεις για το 

προσωπικό. Στην   IntelliSoft   εξασφαλίζουμε   τους   κατάλληλους   πόρους   και διοργανώνουμε    περιοδικές    εκπαιδεύσεις    

στο    προσωπικό    μας προκειμένου  να ανεπτύχθη  η  κατάλληλη ευαισθητοποίηση  σχετικά με   θέματα   ασφάλειας   

πληροφοριών.   Κάθε   εργαζόμενος   είναι υπεύθυνος  για  την  ασφάλεια  των  πληροφοριών  που  έρχονται  σε γνώση 

του. 

Η IntelliSoft παρακολουθεί τους Προμηθευτές της και τους αξιολογεί περιοδικά, σύμφωνα με τις πολιτικές και τις 

πιστοποιήσεις τους, οι οποίες έρχονται σε συμφωνία με τις δικές μας. 

Τέλος, η εταιρεία ελέγχει το Σύστημα Διαχείρισης,  μέσω Εσωτερικών Επιθεωρήσεων και εξετάζει τα  αποτελέσματα  σε 

ετήσια βάση προκειμένου να αποφασίσει για ενέργειες που θα εξαλείψουν αποκλίσεις με σκοπό την επίτευξη μόνιμης 

βελτίωσης. 

 

Κίνδυνος ρευστότητας 

Ο κίνδυνος ρευστότητας της Εταιρείας διατηρείται σε χαμηλά επίπεδα μέσω της διαθεσιμότητας επαρκών ταμειακών 

διαθεσίμων. Στην κλειόμενη και για την επόμενη χρήση, ο κίνδυνος ρευστότητας παρουσιάζεται ως ελεγχόμενος μέσω 

θετικών λειτουργικών ταμειακών ροών. 

 

Σύνοψη και πληροφόρηση (2/2) 

Εκτιμώντας την οικονομική ανάλυση που διεξάχθηκε, η Διαχείριση συμπέρανε ότι οι στρατηγικοί στόχοι της παραμένουν 

αμετάβλητοι και θα διαμείνει προσηλωμένη στο επιχειρηματικό μοντέλο που στοχεύει στην ανάπτυξή της στην αγορά μέσω 

της αύξησης της αξίας που έχουν τα προϊόντα στους πελάτες της. Παρά το αντίξοο περιβάλλον, η Διαχείριση στοχεύει στην 

περαιτέρω ενίσχυση των πωλήσεών της συνεχίζοντας να επενδύει σταθερά στην Ελλάδα και να επιδιώκει την ενδυνάμωση 

των σχέσεων με τους πελάτες της αλλά και της θέσης της στην αγορά. Θα εξακολουθεί να δίνεται βάρος στην αυστηρή 

διαχείριση του κεφαλαίου κίνησης και στη βελτίωση του, όπως και στους σχετικούς χρηματοοικονομικούς κινδύνους. Η 

Διαχείριση επενδύει έχοντας ως βάση την ενίσχυση αυτών των στρατηγικών αρχών και αξιών που έχει θεσπίσει, ενώ σχεδιάζει 

την περαιτέρω βελτίωση της λειτουργικής αποδοτικότητας της Εταιρείας, δίνοντας έμφαση στη δημιουργία θετικών 

ταμειακών ροών, προκειμένου να επιτευχθεί περαιτέρω ανάπτυξη και να αυξηθεί η αξία για τους πελάτες, συνεργάτες και 

Εταίρους της. 

 

Δ. Διάθεση Αποτελεσμάτων 
 

Οι Διαχειριστές της Εταιρείας ενέκριναν τις συνημμένες οικονομικές καταστάσεις και την διάθεση των αποτελεσμάτων για 

την χρήση του 2022. 

Εταιρικό 

Κεφάλαιο

Αποθεματικά 

νόμων και 

κατ/κου

Υπόλοιπο εις 

νέο
Σύνολο

Υπόλοιπο στις 31/12/2021 361.320,00 45.224,79 231.988,17 638.532,96 

Μεταβολές στοιχείων στην Περιόδου 0,00 6.826,73 (50.292,15) (43.465,42)

Υπόλοιπο στις 31/12/2022 361.320,00 52.051,52 181.696,02 595.067,54  

 

Η Διαχείριση προτείνει στην προσεχή Τακτική Γενική Συνέλευση των Εταίρων τη διανομή μερισμάτων ως εξής: 

 

Την διανομή μερισμάτων από το υπόλοιπο κερδών εις νέο συνολικού ποσού  180.000 € για την κλεισμένη χρήση του έτους 

2022. 
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ΣΕΛΙΔΑ ¦ 22/24 

 

Ε. Λοιπές Πληροφορίες 
Εκτός των ήδη αναφερθέντων χρηματοοικονομικών αναλύσεων, η Εταιρεία εφαρμόζει τις παρακάτω πολιτικές διαχείρισης 

στους αναφερόμενους τομείς σχετικά με τη λειτουργία της: 

 

Εργασιακό περιβάλλον 

Ο μέσος αριθμός ατόμων του απασχολούμενου προσωπικού της Εταιρείας έχει ως εξής: 

 

Η Εταιρεία έχει καθιερώσει κατάλληλες αρχές και διαδικασίες, έτσι ώστε να παρέχεται εύλογη διασφάλιση ότι διαθέτει επαρκές 

και ικανό προσωπικό, προσηλωμένο στις δεοντολογικές, διοικητικές και νομικές απαιτήσεις της, οι οποίες είναι απαραίτητες, 

για να εκπληρώνονται αποτελεσματικά από αυτό οι υποχρεώσεις του. Οι βασικές αρχές και διαδικασίες έχουν ως ακολούθως: 

 

α) Ακολουθεί πολιτική ίσων ευκαιριών και προσλαμβάνει βάσει αντικειμενικών ικανοτήτων ανεξαρτήτως φύλου και θρησκείας 

ή άλλων διαχωρισμών και δείχνει σεβασμό στα δικαιώματα των εργαζομένων και στις συνδικαλιστικές ελευθερίες.  

 

β) Οι εγκαταστάσεις συντηρούνται τακτικά ως προς την υγιεινή και την ασφάλειά τους από ειδικά συνεργεία και ελέγχονται 

τακτικά από τη Διαχείριση ως προς τη λειτουργικότητα και νομιμότητα τους. 

 

γ) Οι εργαζόμενοι αξιολογούνται βάσει της επίδοσής τους, του ενδιαφέροντος τους για το επάγγελμα, της 

τήρησης των αρχών και των κανόνων της επαγγελματικής δεοντολογίας, τη συμπεριφορά τους και 

παρουσία τους στην Εταιρεία, στους πελάτες, και στους συνεργάτες της. Σε αυτό το πλαίσιο οι εργαζόμενοι 

επιμορφώνονται μέσω εκπαιδευτικών προγραμμάτων, όπου αυτό είναι απαραίτητο. Αντίστοιχα, προάγονται 

βάσει των παραπάνω επαγγελματικών και ηθικών αξιών τους σε συνδυασμό με το εσωτερικό πρόγραμμα 

ανάλυσης και αξιολόγησης, το οποίο και χειρίζεται το τμήμα ανθρώπινου δυναμικού και προσωπικού σε 

συνεργασία με τη Διαχείριση.  

δ) Οι συνεργασίες με τους προμηθευτές βασίζονται σε πρότυπα τα οποία αρνούνται κάθε μορφή μη νόμιμης εργασίας, τις 

διακρίσεις ή την καταναγκαστική εργασία, προκειμένου να διασφαλιστεί σε κάθε εργαζόμενο που συμμετέχει στη διαδικασία 

παραγωγής η υγεία, η ασφάλεια, η ίση αμοιβή και ο σεβασμός των ρυθμών της ζωής του. 

Η IntelliSoft είναι Πιστοποιημένη κατά ISO 45001:2018 Σύστημα υγείας και ασφάλειας στην εργασία.  

 

Περιβαλλοντικά ζητήματα 

Η Εταιρεία αναγνωρίζει σημασία της προστασίας του φυσικού περιβάλλοντος και προωθεί και αναπτύσσει με συνέπεια και 

συνέχεια δράσεις φροντίδας προκειμένου να βελτιώνει συνεχώς το οικολογικό αποτύπωμα της.  

 

Η Εταιρεία εναρμονίζεται πλήρως με την περιβαλλοντική νομοθεσία και εφαρμόζει τις σχετικές 

νομοθετικές διατάξεις. Συγχρόνως, εντός του εσωτερικού προγράμματος για τις φιλικές προς το 

περιβάλλον πρακτικές του πλαισίου των δραστηριοτήτων της, έχουν αναληφθεί οι κατάλληλες 

πρωτοβουλίες για την ανακύκλωση αναλώσιμων υλικών και άλλων απορριμμάτων που αναλώνονται 

στους χώρους της.  

Η IntelliSoft είναι Πιστοποιημένη κατά ISO 14001:2015 Σύστημα περιβαλλοντικής Διαχείρισης. 

 

Πληροφοριακά στοιχεία για τους Διαχειριστές 

Οι Διαχειριστές εκπροσωπούν την Εταιρεία και ενεργούν στο όνομα του κάθε πράξη που αφορά στη διοίκηση της Εταιρείας, 

τη διαχείριση της περιουσίας της και την εν γένει επιδίωξη των σκοπών της. Οι Διαχειριστές αναλαμβάνουν τη διοίκηση και 

διαχείριση της Εταιρείας, εκπροσωπούν την Εταιρεία και ενεργούν στο όνομά της κάθε πράξη που αφορά στη διοίκηση της, 

την διαχείριση της περιουσίας της και την εν γένει επιδίωξη του σκοπού της, είναι αρμόδιοι να αποφασίζουν από κοινού και 

χωριστά επί πάσης υποθέσεως που θα αφορά τη διοίκηση και τη διαχείριση της περιουσίας αυτής, αποφασίζουν επί πάντων 

εν γένει των ζητημάτων του εταιρικού σκοπού, εκπροσωπούν την Εταιρεία σε όλες τις συναλλαγές αυτής και δεσμεύουν την 

Εταιρεία με την υπογραφή του κάτωθι της εταιρικής επωνυμίας. 

 

Οι διαχειριστές : 

 

ΚΩΝΣΤΑΝΤΙΝΟΣ ΣΤΑΣΙΝΟΠΟΥΛΟΣ του Χρήστου και της Ειρήνης, ελεύθερος επαγγελματίας, ο οποίος γεννήθηκε στην 

Αθήνα στις 25-8-1970, κάτοχος του με αριθμό ΑΖ – 076331 Δελτίου Αστυνομικής Ταυτότητας που εκδόθηκε στις 10-9-2007 

από το Β’ Τ.Α. Περιστερίου και  
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ΓΕΩΡΓΙΟΣ ΠΑΠΑΓΕΩΡΓΙΟΥ του Ευαγγέλου και της Ιουλίας, ελεύθερος επαγγελματίας, ο οποίος γεννήθηκε στην Αθήνα 

στις 15-4-1970, , κάτοχος του με αριθμό ΑΙ - 645809 Δελτίου Αστυνομικής Ταυτότητας που εκδόθηκε στις 9-7-2011 από το 

Τ.Α. Κερατέας Αττικής. 

 

Νομικές και λοιπές υποχρεώσεις ιδίου χαρακτήρα 

Δεν υφίστανται εμπράγματα βάρη επί των παγίων της Εταιρείας. Μεταξύ άλλων, δεν υπάρχουν επίδικες ή υπό διαιτησία 

διαφορές της Εταιρείας, καθώς και αποφάσεις δικαστικών ή διαιτητικών οργάνων που η επίδρασή τους να μην έχει ληφθεί 

υπ’ όψιν στην κατάρτιση των οικονομικών καταστάσεων και οι οποίες ενδέχεται να έχουν σημαντική επίπτωση στην 

οικονομική κατάσταση ή στη λειτουργία της. 

 

Σημαντικά γεγονότα που συνέβησαν μετά τη λήξη χρήσης 

Πέραν των ήδη αναφερθέντων γεγονότων και πληροφοριών, από τη λήξη της χρήσης μέχρι και την ημερομηνία σύνταξης 

της παρούσας οικονομικής έκθεσης, δεν υφίστανται άλλα μεταγενέστερα γεγονότα των οικονομικών καταστάσεων που ή δεν 

έχουν ληφθεί υπ’ όψιν ή αναφερθεί και θα μπορούσαν να επηρεάσουν ουσιωδώς τις οικονομικές καταστάσεις, τη λογιστικής 

βάσης συνεχιζόμενη δραστηριότητα και τη γενικότερη λειτουργία ή ικανότητα λειτουργίας της Εταιρείας. 

 

 

 

 

 

Λαμβάνοντας υπ’ όψιν τα παραπάνω σχόλια και τις οικονομικές καταστάσεις, μπορείτε να προχωρήσετε στην έγκριση της 

συνολικής διαχείρισης που έλαβε χώρα και σχετίζεται με τις οικονομικές καταστάσεις της χρήσης που έληξε στις 31 

Δεκεμβρίου 2021, όπως και προβλέπεται από τον νόμο και το Καταστατικό της Εταιρείας. 

 

Αθήνα, 10 Μαΐου 2023 

 

 

Κατ’ εξουσιοδότηση των Εταίρων, 

Εκπρόσωπος της Εταιρείας και 

Διαχειριστής 

 

 

Γεώργιος Παπαγεωργίου 

 



 

 

 



  

ΧΡΗΣΗ 2022 
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Δηλώσεις Διαχείρισης 
 

Η Διαχείριση της INTELLISOFT ΟΛΟΚΛΗΡΩΜΕΝΕΣ ΛΥΣΕΙΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ ΕΤΑΙΡΕΙΑ ΠΕΡΙΩΡΙΣΜΕΝΗΣ ΕΥΘΥΝΗΣ (εφεξής 

«Εταιρεία»), δηλώνει και βεβαιώνει για τη χρήση 1 Ιανουαρίου έως και 31 Δεκεμβρίου 2022 και σύμφωνα με τις ισχύουσες 

διατάξεις ότι εξ όσων γνωρίζει: 

 

α) Η συνημμένη έκθεση διαχείρισης διαχειριστή απεικονίζει κατά τρόπο αληθή την εξέλιξη, τις επιδόσεις και τη θέση της 

Εταιρείας, συμπεριλαμβανομένης της περιγραφής των κυριότερων κινδύνων και αβεβαιοτήτων που αντιμετωπίζει. 

 

β) Οι συνημμένες οικονομικές καταστάσεις της Εταιρείας, οι οποίες καταρτίστηκαν σύμφωνα με τα ισχύοντα λογιστικά 

πρότυπα, απεικονίζουν κατά τρόπο αληθή τα στοιχεία της κατάστασης οικονομικής θέσης της 31 Δεκεμβρίου 2022 και των 

καταστάσεων αποτελεσμάτων και ταμειακών ροών της χρήσης που έληξε την ημερομηνία αυτή, συμπεριλαμβανομένων των 

σημαντικών λογιστικών αρχών και μεθόδων και λοιπών επεξηγηματικών πληροφοριών. 

 

Τα παραπάνω αποτυπώνονται διεξοδικά στη συνέχεια υπό τη μορφή ενιαίας έκθεσης. 

 

 

 

 

 

 

Αθήνα, 10 Μαΐου 2023 

 

 

Εκ μέρους της Διαχείρισης, 

Εκπρόσωποι της Εταιρείας και 

Διαχειριστές 

 

 

 

 

 

 

Γεώργιος Παπαγεωργίου  

& 

Κωνσταντίνος Στασινόπουλος 
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Έκθεση Διαχείρισης Διαχειριστή 
 

Προς τους Εταίρους της intellisoft ολοκληρωμένες λύσεις πληροφορικής εταιρεία περιορισμένης ευθύνης (εφεξής 

«Εταιρεία»): 

 

Σύμφωνα με τα Ελληνικά Λογιστικά Πρότυπα («ΕΛΠ») του Ν 4308/2014 και τις σχετικές διατάξεις του 3190/1955, 

υποβάλλουμε συνημμένα στην Τακτική Γενική Συνέλευση των Εταίρων τις οικονομικές καταστάσεις της Εταιρείας για τη 

χρήση που έληξε στις 31 Δεκεμβρίου 2022 με τις παρατηρήσεις επ’ αυτών, για την έγκρισή σας. 

 

Η παρούσα οικονομική έκθεση της Εταιρείας παρέχει περιγραφή του επιχειρηματικού μοντέλου, συνοπτικές 

χρηματοοικονομικές πληροφορίες για την οικονομική κατάσταση και λειτουργία, ανάλυση των σημαντικών γεγονότων που 

έλαβαν χώρα κατά τη διάρκεια και μεταγενέστερα της κλειόμενης χρήσης, πληροφορίες για τους κυριότερους κινδύνους και 

αβεβαιότητες, επεξηγήσεις για τη διαχείριση των σημαντικών χρηματοοικονομικών κινδύνων που αντιμετωπίζονται, μελέτη 

για το λειτουργικό περιβάλλον, παράθεση στοιχείων και εκτιμήσεων για την εξέλιξη των δραστηριοτήτων για την επόμενη 

χρήση, καθώς και γνωστοποιήσεις για άλλα ζητήματα σχετικά με τη λειτουργία και την εταιρική δομή της. 

 

Σχετικά με τη Intellisoft 

 

Η IntelliSoft δραστηριοποιείται στο χώρο της πληροφορικής από το 2002. Ιδρύθηκε από μια ομάδα εξειδικευμένων 

στελεχών, με ειδίκευση, όχι μόνο στην ανάπτυξη τεχνολογίας και εφαρμογών, αλλά και στην συμβουλευτική επιχειρήσεων. 

Το αντικείμενο της Intellisoft είναι να σχεδιάζει, να κατασκευάζει και να προμηθεύει υψηλής τεχνολογίας, καινοτόμες και 

ολοκληρωμένες λύσεις, χρησιμοποιώντας τις πλέον σύγχρονες τεχνολογίες. Η μακρόχρονη εμπειρία μας στον τομέα των 

ολοκληρωμένων λύσεων πληροφορικής τόσο στον ιδιωτικό όσο και στον δημόσιο τομέα, με πελάτες μεγάλες επιχειρήσεις 

όσο και Καλλικρατικούς Δήμους, σε συνδυασμό  με  την  σημαντική  τεχνογνωσία  μας  σε  τεχνολογία αιχμής, ενισχύει   

καθημερινά   τη   θέση   μας   στην   αγορά   της πληροφορικής. 

Στόχος της Intellisoft είναι να κατανοήσει και να προσδιορίσει τις ανάγκες και τις επιχειρηματικές απαιτήσεις των 

πελατών της ώστε να τους προσφέρει λύσεις λογισμικού αξιοποιώντας στο έπακρο τις δυνατότητες και τις προοπτικές των 

νέων τεχνολογιών. 

Βασιζόμενη στην πείρα ετών και στην αποδεδειγμένη αξιοπιστία της, η IntelliSoft στοχεύει, σε κάθε της έργο, στη 

βέλτιστη ποιότητα και τη μέγιστη απόδοση. 

 

Τι κάνουμε στην Intellisoft 

 

• Παρέχουμε ασφαλείς, αξιόπιστες και κλιμακούμενες εφαρμογές παγκοσμίου κλάσης, που βοηθούν τις επιχειρήσεις να 

υπερέχουν στη σύγχρονη ταχέως εξελισσόμενη οικονομία 

• Εργαζόμαστε για την ικανοποίηση του πελάτη με την πλήρη κατανόηση και αντιμετώπιση των αναγκών του εντός 

ελάχιστου χρόνου κατανοώντας σε βάθος τις επαγγελματικές του απαιτήσεις 

• Επενδύουμε στην δια βίου εκπαίδευση των στελεχών μας, διασφαλίζοντας ότι είναι ενημερωμένοι σε τεχνολογίες αιχμής. 

Η διαδικασία ανάπτυξης λογισμικού αξιολογείται συνεχώς και βελτιώνεται ώστε να μεγιστοποιείται η παραγωγικότητα. 

• Χρησιμοποιούμε αντικειμενοστραφείς μεθόδους ανάλυσης, σχεδιασμού και έλεγχου, εξασφαλίζουμε την ομαλή ενοποίηση 

και ιχνηλασιμότητα μεταξύ των απαιτήσεων κάθε έργου κατά το σχεδιασμό, την ανάπτυξη, τη διασφάλιση της ποιότητας 

και της παράδοσής του. 

• Εξασφαλίζουμε την μέγιστη ποιότητα των παραδοτέων προϊόντων μας μέσω διεθνών πιστοποιήσεων 

• Αναζητούμε συνεχώς τρόπους βελτίωσης και εξέλιξης. 
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Η διαδρομή μας 
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Φιλοσοφία & Όραμα 

 

Το όραμα μας 

Όραμά μας είναι να επιτύχουμε την πλήρη ικανοποίηση των πελατών παρέχοντας ποιοτικά προϊόντα και υπηρεσίες σε προσιτό 

κόστος. Έχουμε δεσμευτεί να προσφέρουμε ολοκληρωμένες λύσεις και λύσεις με το «κλειδί στο χέρι», ταυτόχρονα με 

μοναδικές υπηρεσίες τεχνικής υποστήριξης για τους πελάτες μας. Η IntelliSoft αριθμεί στο δυναμικό της,  εξειδικευμένους 

επαγγελματίες, συμβούλους, μηχανικούς, προγραμματιστές και στελέχη εφοδιασμένα με τα πλέον σύγχρονα εργαλεία 

διαχείρισης και ανάπτυξης στην πληροφορική και λειτουργεί μεθοδικά για να εξασφαλίσει την έγκαιρη παράδοση των 

εφαρμογών με την υψηλότερη ποιότητα. Πιστεύουμε επίσης ότι η IntelliSoft μετά την επιτυχημένη Ευρωπαϊκή πορεία της, 

θα καταστεί μια παγκόσμια εταιρεία ανάπτυξης λογισμικού, παρέχοντας καινοτόμες επιχειρηματικές λύσεις, χρησιμοποιώντας 

βιομηχανικά πρότυπα και νέες τεχνολογίες. 

 

Η Φιλοσοφία μας 

Ανακαλύπτουμε νέους τρόπους ανάπτυξης εφαρμογών, έχοντας ως απώτερο σκοπό την παραγωγή 

αποτελεσματικότερων λύσεων για τους πελάτες μας. Παρόλο που αναγνωρίζουμε την αξία των διαδικασιών, των εργαλείων, 

των  συμβάσεων και  των πλάνων υλοποίησης, επενδύουμε περισσότερο στους ανθρώπους, στις σχέσεις, στη συνεργασία 

και την άμεση ανταπόκριση με σκοπό το καλύτερο δυνατό αποτέλεσμα. Προσπαθούμε πάντα να μεγιστοποιούμε το όφελος 

του πελάτη χρησιμοποιώντας τις πληροφορίες του με τον καλύτερο δυνατό τρόπο. 

Η φιλοσοφία μας συνοψίζεται στη μεγιστοποίηση της ωφέλειας που αποκτούν οι πελάτες μας με τη βέλτιστη χρήση των 

δεδομένων που διαθέτουν, ώστε να μπορέσουν να ξεχωρίσουν ανάμεσα στους ανταγωνιστές, μεγιστοποιώντας την αξία 

αυτών των πληροφοριών και ελαχιστοποιώντας το κόστος διατήρησης και επεξεργασίας τους. 

 

Προκειμένου να επιτύχουμε το όραμα και την αποστολή μας, ακολουθούμε τους εξής στόχους: 

• Αναπτύσσουμε καινοτόμα προϊόντα 

• Στοχεύουμε σε νέους πελάτες μέσω καινοτόμων λύσεων 

• Βελτιώνουμε την εξυπηρέτηση και ικανοποίηση των πελατών 

• Επενδύουμε στη διαχείριση πελατών–CRM 

• Αυξάνουμε τα έσοδα / Ελέγχουμε τα κόστη 

• Διατηρούμε τα επίπεδα κερδοφορίας 

• Δημιουργούμε όλο και πιο αξιόπιστα προϊόντα / υπηρεσίες 

• Αυξάνουμε την αξιοπιστία των εφαρμογών 

 

 

Εταιρική & Κοινωνική Ευθύνη 

Η μικρή κοινωνία της Intellisoft είναι βασισμένη στην ραχοκοκαλιά της, τον άνθρωπο με το 

οποίο μοιράζεται το ίδιο πάθος και όραμα, δημιουργώντας νέες καινοτόμες ιδέες που θα 

καλύψουν τις ανάγκες των επιχειρήσεων αλλά θα δώσουν μια νέα πνοή στην αγορά.  Βασικό 

στοιχείο επιτυχίας της Εταιρίας είναι ότι μεγαλώνει και εξελίσσεται παράλληλα με τους 

ανθρώπους της. 

Η Εταιρία δραστηριοποιείται έντονα στην προώθηση των εργατικών δικαιωμάτων και 

της ισορροπίας μεταξύ εργασιακής και προσωπικής ζωής. Το εργασιακό περιβάλλον είναι 

δομημένο, με εγκαταστάσεις φιλικές προς τον εργαζόμενο, παρέχοντας όλα τα απαραίτητα μέσα 

προστασίας. 

 

Όπως κάθε οικογένεια έτσι και η κοινωνίας της Intellisoft έχει το αίσθημα αλληλεγγύης και αλληλοβοήθειας, οι Διοίκηση 

αλλά και το προσωπικό είναι πάντα πρόθυμοι να βοηθήσουν και να συνεισφέρουν στην «κοινωνία». 

 

Πολιτική ποιότητας και Διασφάλιση ποιότητας 

Οι πελάτες της IntelliSoft είναι ο απόλυτος και ο ουσιαστικότερος κριτής των Υπηρεσιών μας σε επίπεδο ποιότητας. 

Η πολιτική μας έχει ως στόχο να προβλέψουμε πώς μπορούμε να ανταποκριθούμε στις διαρκείς απαιτήσεις της Αγοράς που 

σχετίζονται με τις Υπηρεσίες μας, ενώ ταυτόχρονα εκπληρώνουμε τις υποχρεώσεις μας σε προσωπικό, προμηθευτές, το 

Δημόσιο και όλα τα συνδεόμενα μέλη γενικότερα. Η IntelliSoft δεσμεύεται για την αξιόπιστη λειτουργία των εφαρμογών - 

λύσεων της και για την πλήρη ικανοποίηση των απαιτήσεων των πελατών της, μέσα από ένα οργανωτικό περιβάλλον που 

αναπτύσσει συνεχώς με την αποτελεσματικότητα του Συστήματος Διαχείρισης Ποιότητας. Η εταιρεία αντιμετωπίζει όλους της 

τους πελάτες με τον ίδιο τρόπο, λαμβάνοντας υπόψη ότι όλοι έχουν υψηλές απαιτήσεις ποιότητας που πρέπει να πληρούνται. 
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Στο πλαίσιο της Πολιτικής Ποιότητας, η Διοίκηση της Εταιρείας καθορίζει συγκεκριμένους βασικούς ποιοτικούς 

στόχους, οι οποίοι εξετάζονται σε τακτά χρονικά διαστήματα και στοχεύουν στην: 

- Βελτίωση της ποιότητας των προσφερόμενων προϊόντων και υπηρεσιών 

- Ανάπτυξη της ταχύτητας εξυπηρέτησης πελατών 

- Ελαχιστοποίηση όλων των ελαττωμάτων των εφαρμογών 

- Μείωση των παραπόνων των πελατών και βελτιστοποίηση της ικανοποίησης των πελατών τους 

- Απόδειξη ότι οι Διαδικασίες που ακολουθούνται στην Εταιρεία λειτουργούν αποτελεσματικά 

Η IntelliSoft είναι Πιστοποιημένη κατά ISO 9001:2015 Σύστημα Διαχείρισης Ποιότητας. 

 

 

 

Έχουμε στοχεύσει στην Ικανοποίηση των Πελατών μας και δημιουργούμε με Ποιότητα! 

 

 

Η IntelliSoft υιοθετεί  Πολιτική Ποιότητας ώστε  : 

 

• Να προσφέρει Υπηρεσίες που να συμμορφώνονται πλήρως με τις καθορισμένες γι’ αυτές απαιτήσεις και τους 

καθορισμένους χρόνους παράδοσης, όπως αυτά καθορίζονται στις προσφορές της προς τους πελάτες της, 

προσφέροντας συγχρόνως ένα καλό οικονομικό αποτέλεσμα στην ίδια την Εταιρεία. 

 

• Να συμμορφώνεται πάντοτε με την ισχύουσα Νομοθεσία και ειδικότερα με τα όσα καθορίζονται από το 

Φορολογικό καθεστώς που ισχύει στην Ελλάδα και στην Ευρωπαϊκή Ένωση γενικότερα. 

 

• Να συμμορφώνεται πάντοτε με την ισχύουσα Νομοθεσία που αναφέρεται και προσδιορίζει την Ποιότητα και την 

Ασφάλεια των Δραστηριοτήτων και των λοιπών παρεχόμενων υπηρεσιών. 

 

• Να βελτιώνει συνεχώς τις σχετικές με την ποιότητα λειτουργίες της, ώστε οι Υπηρεσίες της να θεωρούνται ως 

Υψηλής Ποιότητας στην Ελληνική και Διεθνή Αγορά. 

 

• Να έχει στενή συνεργασία με τους Πελάτες της και τους Προμηθευτές της, με στόχο τη συνεχή βελτίωση της 

ποιότητας των Υπηρεσιών της. 

 

• Να βοηθά στη συνεχή ανάπτυξη των εργαζομένων σε αυτή, ώστε να μπορούν να εκτελούν τα καθήκοντα τους με 

ασφάλεια, ποιοτικά, ορθά και αποτελεσματικά. Επίσης, να ενθαρρύνει τους εργαζόμενους να συμμετέχουν ενεργά 

και δημιουργικά στο στόχο της συνεχούς βελτίωσης της Ποιότητας και να τους βοηθήσει στην προσωπική τους 

βελτίωση. 

 

• Να ελαχιστοποιεί την πιθανότητα εμφανίσεων μη συμμορφώσεων εντοπίζοντας τυχόν απειλές και εκτελώντας 

προληπτικές ενέργειες, καθώς και να αξιοποιεί τις ευκαιρίες, με στόχο τη συνεχή βελτίωση της ποιότητας των 

Υπηρεσιών της. 

 

Όσον αφορά την υλοποίηση της Πολιτικής Ποιότητας, η Εταιρεία λειτουργεί μέσω των ακόλουθων αρχών: 

 

• Κάθε εργαζόμενος είναι υπεύθυνος για την ποιότητα της εργασίας του. 

• Όλοι οι εργαζόμενοι είναι πλήρως ενημερωμένοι για το Σύστημα Διαχείρισης Ποιότητας της εταιρείας και 

φροντίζουν για την εφαρμογή του, υπό την επίβλεψη και καθοδήγηση του Γενικού Διευθυντή και του Υπεύθυνου 

Διαχείρισης Ποιότητας. 

• Οι εργαζόμενοι έχουν στη διάθεσή τους την Πολιτική Ποιότητας, η οποία διατηρείται ενήμερη ως τεκμηριωμένη 

πληροφορία, γνωστοποιείται και γίνεται κατανοητή σε αυτούς. 

• Η Εταιρεία παρέχει όλους απαιτούμενους πόρους (εξοπλισμό, υλικό, εκπαίδευση κ.λπ.) για την επίτευξη των 

στόχων ποιότητας. 

• Η Εταιρεία έχει θέσει στόχους τους οποίους καταγράφει και αναλύει με γνώμονα τη διαρκή βελτίωση της 

ποιότητάς της. 

• Όλες οι ενέργειες, που είναι δυνατόν να επηρεάσουν την ποιότητα, προγραμματίζονται και υλοποιούνται 

σύμφωνα με τις θεσμοθετημένες Διαδικασίες, που έχουν αναπτυχθεί με βάση την, κατά διεργασία, προσέγγιση 

του Συστήματος Διαχείρισης Ποιότητας. 

• Όλα τα στοιχεία ελέγχων αναλύονται και χρησιμοποιούνται στα πλαίσια μίας συνεχούς προσπάθειας βελτίωσης 

του Συστήματος Διαχείρισης Ποιότητας. 

• Η Εταιρεία έχει ορίσει Υπεύθυνο Διαχείρισης Ποιότητας, ο οποίος αναφέρεται στη Γενική Διεύθυνση και έχει τη 
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δικαιοδοσία και την οργανωτική ανεξαρτησία να εξασφαλίζει ότι το Σύστημα Διαχείρισης Ποιότητας της Εταιρείας 

λειτουργεί και τηρείται σύμφωνα με το πρότυπο ISO 9001:2015. 

 

Ο τρόπος που χρησιμοποιούμε για να ελέγξουμε αυτές τις διαδικασίες είναι: 

 

• Ο σαφής προσδιορισμός αρμοδιοτήτων για κάθε διαδικασία ή τμήμα της. 

• Η γραπτή τεκμηρίωση του τρόπου που εκτελούνται όλες οι εργασίες (εγχειρίδια, λεπτομερείς διαδικασίες, οδηγίες 

κ.τ.λ.). 

• Ο ποιοτικός Έλεγχος των Παραδοτέων Έργων κατά το Σχεδιασμό, την Υλοποίηση και την Παράδοσή τους στον 

τελικό πελάτη. 

• Η τήρηση γραπτών στοιχείων που να αποδεικνύουν την ποιότητα των Υπηρεσιών και των λειτουργιών του 

Συστήματος Διαχείρισης Ποιότητας. 

• Η Επιθεώρηση της εφαρμογής των παραπάνω, μέσω της παρακολούθησης της ποιοτικής απόδοσης και της 

Εσωτερικής Επιθεώρησης. 

• Η διαδικασία του να μαθαίνει η Εταιρεία από τα λάθη της, να φροντίζει συστηματικά να μην επαναλαμβάνονται (με 

διορθωτικές ενέργειες) και να βελτιώνει, συνεχώς, τις λειτουργίες της θέτοντας, παρακολουθώντας και 

επιτυγχάνοντας συγκεκριμένους στόχους βελτίωσης. 

 

Η Επιθεώρηση της εφαρμογής των παραπάνω, μέσω της παρακολούθησης της ποιοτικής απόδοσης και της Εσωτερικής 

Επιθεώρησης. 

Η διαδικασία του να μαθαίνει η Εταιρεία από τα λάθη της, να φροντίζει συστηματικά να μην επαναλαμβάνονται (με 

διορθωτικές ενέργειες) και να βελτιώνει, συνεχώς, τις λειτουργίες της θέτοντας, παρακολουθώντας και επιτυγχάνοντας 

συγκεκριμένους στόχους βελτίωσης. 

 

Πιστοποιήσεις ISO 

Η IntelliSoft είναι Πιστοποιημένη :  

• κατά ISO 9001:2015 (Σύστημα Διαχείρισης Ποιότητας),  

• ISO 27001:2013 (Σύστημα Ασφάλειας Πληροφοριών),  

• ISO 45001:2018 (Σύστημα υγείας και ασφάλειας στην εργασία),  

• καθώς και ISO 14001:2015 (Σύστημα περιβαλλοντικής Διαχείρισης).  

• Επίσης, διαθέτει Πιστοποιημένο Data Protection Officer (DPO), για την ορθή εφαρμογή της νομοθεσίας περί 

προστασίας των προσωπικών δεδομένων (GDPR). 

 

Βραβεύσεις 
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Α. Οικονομική Επισκόπηση 
Οι στόχοι, οι βασικές αξίες και κύριες στρατηγικές της Εταιρείας παραμένουν αμετάβλητοι παράγοντες. Η Διαχείριση είναι 

προσηλωμένη στις εξής αρχές: 

 

• Την παροχή εξαιρετικών προϊόντων λογισμικού υψηλής 

τεχνολογίας και καινοτομίας που ξεπερνούν τις απαιτήσεις 

των πελατών της. 

• Τη διαμόρφωση εταιρικής κουλτούρας που ενισχύει την 

επιθυμία για υπεροχή, την ατομική δημιουργικότητα και την 

ομαδική εργασία, ενώ παράλληλα δείχνει εκτίμηση προς την 

αμοιβαία εμπιστοσύνη και τον σεβασμό μεταξύ εργασίας και 

Διοίκησης. 

• Να μεγιστοποιήσουμε την αξία που λαμβάνουν οι πελάτες, 

συνεργάτες και εταίροι μας, μέσω μακροπρόθεσμης 

εμπιστοσύνης και αμοιβαία οφέλη, ενώ παράλληλα 

διατηρούμε ανοιχτή πολιτική προς νέες σχέσεις και 

συνεργασίες. 

• Αναγνώριση ότι η κερδοφορία και η οικονομική διαύγεια της 

Εταιρείας μας είναι απαραίτητα χαρακτηριστικά της επιτυχίας. 

• Αναγνώριση ότι η καινοτομία στη διαχείριση μαζί με την 

υπευθυνότητα και την αρμονική σχέση με το οικονομικό, 

κοινωνικό και φυσικό περιβάλλον είναι απαραίτητα 

χαρακτηριστικά για την ορθή λειτουργία μας. 

 

 

 

 

 

Η εξέλιξη των βασικών οικονομικών μεγεθών της Εταιρείας κατά τη διάρκεια της κλειόμενης χρήσης είχε ως ακολούθως: 

 

Προσαρμοσμένο EBITDA 

Τα προσαρμοσμένα κέρδη προ τόκων, φόρων και αποσβέσεων της Εταιρείας έχουν ως εξής: 
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211.054 203.320

59.998

121.688
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Ικανοποίηση πελατών 

Απαιτήσεις πελατών

Οι αποφάσεις μας 
βασίζονται σε έρευνα 
της αγοράς, αλλά και 

των πελατών μας.

Τιμή αγαθών

Στοχεύουμε σε 
λογικές τιμές, 

δημιουργώντας 
πιστούς πελάτες.

Ποιότητα αγαθών

Στοχεύουμε στην 
υψηλή ποιότητα.

Υγιής επιχείρηση 
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Σε ποσοστό ως προς των κύκλο εργασιών : 

 

 

Τα αποτελέσματα της Εταιρείας, τόσο της κλειόμενης όσο και της συγκριτικής χρήσης, επιβαρύνθηκαν και επωφελήθηκαν 

από μη ταμειακά, μη επαναλαμβανόμενα και ειδικά χρηματοοικονομικά στοιχεία. Ο δείκτης προσαρμοσμένων κερδών προ 

τόκων, φόρων και αποσβέσεων λαμβάνει υπ' όψιν του και προσαρμόζει αναλόγως αυτά τα χρηματοοικονομικά στοιχεία, ώστε 

να παρουσιάσει την ικανότητα της Εταιρείας να δημιουργήσει κέρδη. Αναλυτικές πληροφορίες σχετικά με τις προσαρμογές 

του δείκτη αυτού βρίσκονται επί της ανάλυσής του στην παράγραφο «Προσαρμοσμένο EBITDA». 

 

Διάρθρωση αποτελεσμάτων & αποδοτικότητα ιδίων κεφαλαίων 

Τα αποτελέσματα προ έκτακτά και ανόργανα αποτελέσματα και φόρων της Εταιρείας έχουν ως εξής: 

 

Σε ποσοστό ως προς των κύκλο εργασιών : 
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Αποδοτικότητα ιδίων κεφαλαίων. 

 

 

Συνοπτική ανασκόπηση Αποτελεσμάτων 

 

Τα αποτελέσματα της Εταιρείας έχουν ως εξής : 

01/01/2022 01/01/2021

31/12/2022 31/12/2021

Κύκλος εργασιών 881.565 834.927 46.637,31 6%

Κόστος Πωληθέντων 444.324 60.378 383.945,64 636%

Μικτό κέρδος 437.241 774.549 (337.308,33) -44%

Λειτουργικά Έξοδα 282.704 555.482 (272.777,57) -49%

Συνολικές Αποσβέσεις 24.941 18.028 6.912,68 38%

Αποτελέσματα προ φόρων 173.697 219.860 (46.163,59) -21%

Αποτελέσματα προ φόρων, τόκων & αποσβέσεων 199.064 237.096 (38.031,48) -16%

Χρηματοοικονομικά έξοδα 735 949 (213,91) -23%

Κέρδη προ φόρων 173.697 219.860 (46.163,59) -21%

Μείον: φόροι (37.162) (49.591) 12.428,22 -25%

Αποτελέσματα μετά από φόρους 136.535 170.270 (33.735,37) -20%

Μεταβολή %Μεταβολή
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Διάρθρωση οικονομικής θέσης 

Οι ισολογισμοί της Εταιρείας ανά κύρια κατηγορία περιουσιακών στοιχείων και υποχρεώσεων έχουν ως εξής: 

 

 

 

 

 

 

Συνοπτικό Ισολογισμός 

01/01/2022 01/01/2021

31/12/2022 31/12/2021

ΕΝΕΡΓΗΤΙΚΟ

Ενσώματα & Ασώματα Πάγια Περιουσιακά στοιχεία 88.851 51.275 37.576

Αποσβεσθέντα Περιουσιακά στοιχεία 46.420 36.893 9.527

Συμμετοχές 7.031 8.175 (1.144)

Αποθέματα 20.806 9.413 11.393

Απαιτήσεις 332.565 335.746 (3.181)

Διαθέσιμα 330.629 395.804 (65.174)

Λοιπά στοιχεία Ενεργητικού 623 0 623

ΣΥΝΟΛΟ ΕΝΕΡΓΗΤΙΚΟΥ 734.085 763.519 (10.380)

ΠΑΘΗΤΙΚΟ            

Μακροπρόθεσμες Υποχρεώσεις 0 0 0

Βραχυπρόθεσμες Υποχρεώσεις 137.929 124.987 12.942

Λοιπά στοιχεία Παθητικού 1.089 0 1.089

ΣΥΝΟΛΟ ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΩΝ 139.017 124.987 14.031

Ιδία Κεφάλαια 595.068 638.533 (43.465)

ΣΥΝΟΛΟ ΠΑΘΗΤΙΚΟΥ 734.085 763.519 (29.434)

Μεταβολή

 

Ιδία Κεφάλαια; 595.068

Μη Κυκλοφορούν 
Ενεργητικό; 87.661

Μακροπρόθεσμες 
Υποχρεώσεις; 0

Κυκλοφορούν Ενεργητικό ; 
684.000

Βραχυπρόθεσμες 
Υποχρεώσεις; 137.929
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Διάρθρωση καθαρής θέσης την 31/12/2022

ΕΝΕΡΓΗΤΙΚΟ

ΠΑΘΗΤΙΚΟ

Ιδία Κεφάλαια; 638.533

Μη Κυκλοφορούν 
Ενεργητικό; 22.557

Μακροπρόθεσμες 
Υποχρεώσεις; 0

Κυκλοφορούν Ενεργητικό ; 
740.962

Βραχυπρόθεσμες 
Υποχρεώσεις; 124.987
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Διάρθρωση καθαρής θέσης την 31/12/2021

ΕΝΕΡΓΗΤΙΚΟ
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Επενδύσεις 

Οι επενδύσεις της Εταιρείας σε πάγια στην κλειόμενη χρήση ανήλθαν σε 37.575,92. 

 

 

Πωλήσεις 

Ο κύκλος εργασιών της Εταιρείας στην κλειόμενη χρήση αυξήθηκε κατά € 46.688 ή 6% και ανήλθε σε €  881.565 έναντι € 

834.876 της προηγουμένης χρήσης. 
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Βασικοί χρηματοοικονομικοί δείκτες 

Η σύνοψη των βασικών χρηματοοικονομικών δεικτών έχουν ως εξής: 

Αριθμοδείκτες οικονομικής διάρθρωσης

Κυκλοφορούν ενεργητικό 683.999,56 740.962,21

Σύνολο ενεργητικού 734.084,96 763.519,46

Πάγιο ενεργητικό 49.461,95 22.557,25

Σύνολο ενεργητικού 734.084,96 763.519,46

Ίδια κεφάλαια 595.067,54 638.532,96

Σύνολο υποχρεώσεων 137.928,68 124.986,50

Σύνολο υποχρεώσεων 137.928,68 124.986,50

Σύνολο παθητικού 734.084,96 763.519,46

Ίδια κεφάλαια 595.067,54 638.532,96

Σύνολο παθητικού 734.084,96 763.519,46

Ίδια κεφάλαια 595.067,54 638.532,96

Πάγιο ενεργητικό 49.461,95 22.557,25

Κυκλοφορούν ενεργητικό 683.999,56 740.962,21

Βραχυπρόθεσμες υποχρεώσεις 137.928,68 124.986,50

Κεφάλαιο κινήσεως 546.070,88 615.975,71

Κυκλοφορούν ενεργητικό 683.999,56 740.962,21

Οι παραπάνω δείκτες δείχνουν την αναλογία κεφαλαίων που έχει διατεθεί σε κυκλοφοριακό και πάγιο ενεργητικό.

Ο παραπάνω δείκτης  δείχνει την οικονομική αυτάρκεια της Εταιρείας.

Οι παραπάνω δείκτες  δείχνουν την δανειακή εξάρτηση της εταιρείας 

Ο δείκτης αυτός δείχνει το βαθμό χρηματοδοτήσεως των ακινητοποιήσεων της εταιρείας από τα Ίδια Κεφάλαια.

31/12/2022 31/12/2021

93,18% 97,05%

6,74% 2,95%

=

=

Ο δείκτης αυτός  δείχνει την δυνατότητα της Εταιρείας να καλύψει τις βραχυπρόθεσμες υποχρεώσεις της με στοιχεία 

του κυκλοφορούντος ενεργητικού.

431,43% 510,88%

18,79% 16,37%

81,06% 83,63%

1203,08% 2830,72%

495,91% 592,83%

=

=

=

79,83% 83,13%

Ο αριθμοδείκτης αυτός απεικονίζει σε ποσοστό το τμήμα του Κυκλοφορούντος ενεργητικού το οποίο χρηματοδοτείται 

από το πλεόνασμα των διαρκών κεφαλαίων (Ιδίων Κεφαλαίων και Μακροπρόθεσμων υποχρεώσεων).

=

=

=

=

=

=

=

=

=

=

=
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Αριθμοδείκτες αποδόσεως και αποδοτικότητας

Καθαρά αποτελέσματα εκμεταλλεύσεως 173.379,06 219.860,45

Πωλήσεις αποθεμάτων & υπηρεσιών 881.564,72 834.927,41

Καθαρά αποτελέσματα χρήσεως προ φόρων 173.696,86 219.860,45

Σύνολο εσόδων 901.151,32 834.927,41

Καθαρά αποτελέσματα χρήσεως προ φόρων 173.696,86 219.860,45

Ίδια κεφάλαια 595.067,54 638.532,96

Μικτά αποτελέσματα 437.240,98 774.549,30

Πωλήσεις αποθεμάτων & υπηρεσιών 881.564,72 834.927,41

Ο αριθμοδείκτης αυτός απεικονίζει το ποσοστιαίο μέγεθος του μικτού κέρδους επί των πωλήσεων της εταιρείας.

29,19% 34,43%

49,60% 92,77%

Ο αριθμοδείκτης αυτός απεικονίζει την αποδοτικότητα των ιδίων κεφαλαίων της εταιρείας. 

=

19,67% 26,33%

19,27% 26,33%=

Ο αριθμοδείκτης αυτός απεικονίζει την απόδοση της εταιρείας χωρίς το συνυπολογισμό των εκτάκτων και ανόργανων 

αποτελεσμάτων.

=

31/12/2022 31/12/2021

Ο αριθμοδείκτης αυτός απεικονίζει την συνολική απόδοση της εταιρείας σε σύγκριση με τα συνολικά της έσοδα

=

=

=

=

=

 

 

 

 

Β. Επιχειρηματικές Προοπτικές 
 

Η εξέλιξη της Εταιρείας και του κλάδου στην ελληνική αγορά είναι δύσκολο να προβλεφθούν με ακρίβεια λόγω του επιπέδου 

της αβεβαιότητας που υπάρχει, όπως και εκτενώς αναλύεται παρακάτω. Σε αυτό το ασαφές περιβάλλον, η Εταιρεία συνεχίζει 

το πρόγραμμά της, το οποίο συνίσταται κυρίως στη βελτίωση της παραγωγικότητάς, στη βελτίωση της παροχής υπηρεσιών, 

στον περιορισμό των δαπανών, στην εύρεση νέων αγορών και πελατών και στην καλύτερη αξιοποίηση των περιουσιακών 

της στοιχείων. Η Διαχείριση δεν είναι σε θέση να προβλέψει με ακρίβεια τις πιθανές εξελίξεις στην ελληνική οικονομία και 

την επίδρασή τους στις δραστηριότητες της Εταιρείας, δεδομένου ότι τα οικονομικά στοιχεία που θεσπίζουν την 

ανταγωνιστική ικανότητα και χρηματοοικονομική βιωσιμότητα της χώρας μεταβάλλονται καθημερινά. Λόγω αυτού, η 

Διαχείριση επιβλέπει διεξοδικά την παραγωγή προϊόντων και παροχή υπηρεσιών, εκτιμά διαρκώς και συνολικά τη λειτουργία 

της Εταιρείας και τις πιθανές μελλοντικές επιπτώσεις σε αυτή, προκειμένου να διασφαλίσει ότι λαμβάνονται όλες οι 

απαραίτητες ενέργειες και πρωτοβουλίες για την ελαχιστοποίηση τυχόν επιπτώσεων στις δραστηριότητές της. 

 

Χρηματοοικονομικοί δείκτες αποδοτικότητας 

Η Εταιρεία ελέγχει την απόδοση των λειτουργικών τμημάτων της μέσω πολλαπλών δεικτών αξιολόγησης και συγκεκριμένα 

την κερδοφορία της μέσω του δείκτη Προσαρμοσμένου EBITDA. Ο δείκτης EBITDA παρότι χρησιμοποιείται σε μεγάλο εύρος 

από εταιρείες και επενδυτές, δεν είναι αναγνωρισμένος από επίσημους φορείς και γι’ αυτό και δεν υπάρχουν οδηγίες του 

υπολογισμού του. Αυτό είναι κάτι που μπορεί να καταστεί αντικείμενο εκμετάλλευσης μέσω ιδιαίτερων ή ελλείπων 

προσαρμογών ή και απώλειας γνωστοποιήσεων που αφορούν στον υπολογισμό του. Επάνω σε αυτήν τη λογική διαφάνειας 

και ακρίβειας στην οποία και στοχεύει η Διαχείριση επί των οικονομικών στοιχείων της Εταιρείας, θεώρησε απαραίτητο να 

συμπεριλάβει αναλυτικούς πίνακες υπολογισμών και γνωστοποιήσεις μεθοδολογίας των δεικτών για τα ενδιαφερόμενα μέρη. 

Οι προσαρμογές του δείκτη EBITDA και άλλων δεικτών έχουν γίνει με τη λογική της ενίσχυσης της ακρίβειας αλλά και της 

συγκρισιμότητάς τους σε ευρεία βάση, δηλαδή αν οι ίδιες προσαρμογές ακολουθηθούν σε άλλες εταιρείες του ίδιου κλάδου 

μπορεί να γίνει άμεση σύγκριση μεταξύ τους. Αυτό σημαίνει ότι δεν υπάρχουν ιδιαίτερες προσαρμογές που αμφιλεγόμενα 
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προσαρμόζουν τους δείκτες αποκλειστικά για τις ανάγκες της Εταιρείας, αλλά ταυτοχρόνως δεν παρέχουν ορθή 

χρηματοοικονομική ενημέρωση και δεν αποτελούν χρήσιμα μέσα αξιολόγησης για τρίτα ενδιαφερόμενα μέρη. Όλες οι 

προσαρμογές στους δείκτες έχουν γίνει βάσει ενδεδειγμένων παραδοχών και γενικά αποδεχόμενων μεθόδων και 

αναφέρονται αναλυτικά όπου αυτές υπάρχουν. 

 

Προσαρμοσμένο EBITDA 

Ο δείκτης προσαρμοσμένα κέρδη προ τόκων, φόρων και αποσβέσεων «Προσαρμοσμένο EBITDA» (Adjusted Earnings Before 

Interest, Taxes, Depreciation and Amortization «Adjusted EBITDA») παρουσιάζει την ικανότητα της Εταιρείας να 

δημιουργήσει κέρδη. Υπολογίζεται ομαλοποιώντας τα αποτελέσματα μέσω της εξαίρεσης των μη ταμειακών, μη 

επαναλαμβανόμενων και ειδικών χρηματοοικονομικών στοιχείων. Οι προσαρμογές αυτές ενισχύουν την ακρίβεια του δείκτη 

και τη δυνατότητά του να χρησιμοποιηθεί ως συγκρίσιμο μέτρο αξιολόγησης της εύλογης απόδοσης της Εταιρείας μεταξύ 

χρήσεων αλλά και μεταξύ άλλων εταιρειών του ίδιου κλάδου. Αυτές οι προσαρμογές είναι αναγκαίες για να παρουσιαστεί η 

πραγματική ικανότητα της Εταιρείας να καλύψει τα έξοδα τόκων και τις χρηματοοικονομικές υποχρεώσεις της, όπως και 

εμφανίζονται στον δείκτη κάλυψης τόκων και δείκτη καθαρό χρέος προς EBITDA. 

 

Ο δείκτης Προσαρμοσμένο EBITDA αναλύεται ως ακολούθως: 

 

2022 2021

Καθαρό Κέρδος 173.697 219.860

Πλέον / (Μείον) προσαρμογές για :

Αποσβέσεις 24.941 18.028

Χρηματοοικονομικό Κόστος 735 949

Χρηματοοικονομικά Έσοδα 9 (1.743)

Έκτακτα και ανόργανα έξοδα / ζημιές 1.608 0

Έκτακτα και ανόργανα έσοδα / Κέρδη (1.926) 0

Προσαρμοσμένο EBITDA 199.064 237.096
 

 

Ανάλυση εξόδων 

Παρακάτω παρουσιάζονται αναλύσεις σχετικά με τα λειτουργικά έξοδα της Εταιρείας.  

Διάρθρωση ανά κατηγορία λειτουργικών εξόδων και κόστους και ποσοστά επί του συνόλου τους και ως προς το κύκλο 

εργασιών: 

Μεταβολή % Μεταβολή 2022 2021 2020 2019 2018 2017

Αμοιβές & Εξοδα Προσωπικού 22,7% 76.257,75 412.190 335.932 340.518 274.682 245.829 186.531

Ποσοστό ως προς το κύκλο εργασιών : 46,8% 40,2% 43,9% 36,8% 43,0% 35,9%

Αμοιβές & Εξοδα τρίτων 1,6% 698,41 43.585 42.887 26.345 23.794 100.020 64.841

Ποσοστό ως προς το κύκλο εργασιών : 4,9% 5,1% 3,4% 3,2% 17,5% 12,5%

Παροχές τρίτων 11,4% 5.866,92 57.166 51.299 63.941 97.575 33.413 29.362

Ποσοστό ως προς το κύκλο εργασιών : 6,5% 6,1% 8,2% 13,1% 5,9% 5,7%

Φόροι Τέλη 21,9% 1.479,13 8.224 6.745 3.499 3.491 5.610 2.879

Ποσοστό ως προς το κύκλο εργασιών : 0,9% 0,8% 0,5% 0,5% 1,0% 0,6%

Διάφορα έξοδα 37,7% 37.900,55 138.492 100.592 86.262 102.435 90.904 66.994

Ποσοστό ως προς το κύκλο εργασιών : 15,7% 12,0% 11,1% 13,7% 15,9% 12,9%

Αποσβέσεις παγίων 38,3% 6.912,68 24.941 18.028 15.497 17.275 15.755 13.191

Ποσοστό ως προς το κύκλο εργασιών : 2,8% 2,2% 2,0% 2,3% 2,8% 2,5%

Χρηματοοικονομικά έξοδα -22,5% -213,91 735 949 878 1.007 738 601

Ποσοστό ως προς το κύκλο εργασιών : 0,1% 0,1% 0,1% 0,1% 0,1% 0,1%

ΣΥΝΟΛΙΚΑ 23,2% 128.901,53 685.333 556.431 536.940 520.260 492.267 364.400

Ποσοστό ως προς το κύκλο εργασιών : 77,7% 66,6% 69,3% 69,6% 86,2% 70,2%
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Σύνοψη και πληροφόρηση (1/2) 

Η Εταιρεία θα συνεχίσει να χρησιμοποιεί αναλυτικά εργαλεία διαχείρισης ρίσκου και οικονομικών αναλύσεων ως δικλείδες 

ασφαλείας για επικείμενους χρηματοοικονομικούς κινδύνους, αλλά και προκειμένου να διασφαλίσει την ορθή και πλήρη 

ενημέρωση της Διαχείρισης και των Εταίρων της και ως ακόλουθο να ενισχύσει την ικανότητα της Διαχείρισης να λάβει τις 

βέλτιστες και πιο διαυγείς δυνατές αποφάσεις. 

 

Γ. Διαχείριση Χρηματοοικονομικών Κινδύνων 
 

Η διαχείριση των χρηματοοικονομικών κινδύνων της Εταιρείας έχουν ως στόχο την ελαχιστοποίηση των επιπτώσεων 

που δύνανται να έχουν στη μελλοντική λειτουργική επίδοση της. Το οικονομικό περιβάλλον στο οποίο και εδρεύουν αυτοί οι 

χρηματοοικονομικοί κίνδυνοι αναλύεται παρακάτω. 

 

Κατάταξη κυριότερων χρηματοοικονομικών κινδύνων τους οποίους η Εταιρεία καλείται να αντιμετωπίσει βάσει επίδρασης 

τους κατά—και άμεσου ελέγχου διαχείρισης τους υπέρ—της Εταιρείας: 

 

Οι χρηματοοικονομικοί κίνδυνοι μπορεί να είναι διαχειρίσιμοι κατά κύριο λόγο μερικώς, ή σχεδόν καθόλου από την Εταιρεία, 

πάντοτέ σε σχέση με τη βαρύτητα και επίπεδο έκθεσης που συνάπτει ο κάθε υποκείμενος χρηματοοικονομικός κίνδυνος. 

Βάσει αυτού γίνεται και η ταξινόμηση του κάθε χρηματοοικονομικού κινδύνου στην ανάλογη κατηγορία του. 

 

Μακροοικονομικό και λειτουργικό περιβάλλον στην Ελλάδα 

Μετά από μια παρατεταμένη περίοδο οικονομικής ύφεσης μεταξύ του 2008-2016, κατά την οποία το πραγματικό Ακαθάριστο 

Εγχώριο Προϊόν («ΑΕΠ») μειώθηκε κατά (26,90)%, η ελληνική οικονομία άρχισε να ανακάμπτει το 2016 και συνέχισε το 

2019 με το πραγματικό ΑΕΠ να σημειώνει μικρή και συνεχή αύξηση. Ωστόσο, η ελληνική οικονομία συνέχισε να διανύει 

συστηματική επιβράδυνση του ρυθμού ανάπτυξης τη  ς οικονομικής της δραστηριότητας με παράλληλη μείωση της ιδιωτικής 

κατανάλωσης και αύξηση της ανεργίας. Ταυτόχρονα, εξακολουθούν να υπάρχουν ανησυχίες σχετικά με τη βιωσιμότητα του 

τραπεζικού συστήματος και την κρατική χρηματοδότηση μετά την ολοκλήρωση του προγράμματος διάσωσης, γεγονός που 

αντικατοπτρίζεται στις αξιολογήσεις κινδύνου και τη διαμόρφωση τιμών στις κεφαλαιαγορές μέχρι και σήμερα. 

 

 

 

Στις 12 Μαρτίου 2020, ο Παγκόσμιος Οργανισμός Υγείας ανακήρυξε τον COVID-19 ως πανδημία, δεδομένης της ταχείας 

εξάπλωσής του σε ολόκληρο τον κόσμο. Πολλές κυβερνήσεις παγκοσμίως έχουν ήδη λάβει αυστηρά μέτρα για να βοηθήσουν 

στον περιορισμό και στην καθυστέρηση της εξάπλωσης του ιού, τα οποία έχουν επιβραδύνει τις οικονομίες παγκοσμίως, 

προκαλώντας σημαντική αναστάτωση στις επιχειρηματικές δραστηριότητες και την καθημερινή ζωή. Πολλές χώρες, 

συμπεριλαμβανομένης της Ελλάδας, έχουν υιοθετήσει έκτακτα και οικονομικώς επιζήμια μέτρα περιορισμού, 

συμπεριλαμβανομένης της υποχρέωσης των εταιρειών να μειώσουν ή ακόμη και να αναστείλουν τις συνήθεις επιχειρηματικές 

δραστηριότητες τους. Οι κυβερνήσεις έχουν επίσης επιβάλει περιορισμούς στις μετακινήσεις, καθώς και αυστηρά μέτρα 

καραντίνας ως εκ τούτου Κλάδοι όπως ο τουρισμός, η φιλοξενία και η ψυχαγωγία, έχουν επηρεαστεί άμεσα και σε σημαντικό 

βαθμό από αυτά τα μέτρα. Άλλοι κλάδοι, όπως η μεταποίηση και οι χρηματοοικονομικές υπηρεσίες, έχουν επίσης επηρεαστεί 

έμμεσα. Ωστόσο, η ελληνική κυβέρνηση έχει προτείνει μια σταδιακή προσέγγιση για την άρση και ρύθμιση των μέτρων 

περιορισμού, αυξάνοντας τις ελπίδες για ταχεία ανάκαμψη της ελληνικής οικονομίας.  
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Το δεύτερο τρίμηνο του 2020 το πραγματικό ΑΕΠ σημείωσε σημαντική μείωση κυρίως λόγω της εφαρμογής των μέτρων για 

την αντιμετώπιση του COVID-19 που επέβαλε η ελληνική κυβέρνηση. Το τρίτο τρίμηνο του 2020 σημείωσε μικρή ανάκαμψη 

που οφείλεται κατά κύριο λόγο στη αύξηση ιδιωτικής κατανάλωσης και των εισαγωγών, η οποία αντισταθμίζεται από τη 

μείωση των εξαγωγών και των επενδύσεων.  

Το 2021 η ελληνική οικονομία ανέκαμψε από την ύφεση του 2020 που προκάλεσε η πανδημία και τα μέτρα που λήφθηκαν 

για τον περιορισμό των επιπτώσεων στο σύστημα υγείας, αλλά συνέχισε να αντιμετωπίζει σημαντικές δυσκολίες.  

 

Βραχυπρόθεσμα, η κύρια δυσκολία αφορούσε τον περιορισμό της πανδημίας και η επιστροφή στην σταθερή ανάπτυξη. Παρά 

της παραπάνω αβεβαιότητες, το πραγματικό ΑΕΠ της Ελλάδας το 2021 ήταν υψηλότερο των προσδοκιών. Η άρση των 

περιορισμών κυκλοφορίας βοήθησε την οικονομική ανάκαμψη, τόνωση του οικονομικού κλίματος και διεθνείς εμπορία. Τα 

υψηλά ποσοστά εμβολιασμού αποδυνάμωσαν την δυναμική της πανδημίας και ενθάρρυναν τα διεθνή ταξίδια και επέκτειναν 

την τουριστική περίοδο μέχρι τον Νοέμβριο, που είχε σαν αποτέλεσμα την αύξηση του πραγματικού ΑΕΠ κατά 8,3% έναντι 

(9)% το 2020. 

Ο δανεισμός από τις κυβερνήσεις αντιπροσώπευε λίγο περισσότερο από το ήμισυ της αύξησης των 28 

τρισεκατομμυρίων δολαρίων, ανεβάζοντας τον παγκόσμιο δείκτη δημόσιου χρέους στο ρεκόρ του 99% του παγκόσμιου ΑΕΠ. 

Καθώς τα επιτόκια αυξάνονταν, αξιωματούχοι του Διεθνούς Νομισματικού Ταμείου προειδοποιήσαν ότι τα υψηλότερα επιτόκια 

θα μειώσουν το αντίκτυπο των δημοσιονομικών δαπανών και θα προκαλέσουν εντατικοποίηση των ανησυχιών για τη 

βιωσιμότητα του χρέους. Ο παγκόσμιος δείκτης δημόσιου χρέους το 2021 έπεσε μόνο 2 μονάδες στο 97% του παγκόσμιου 

ΑΕΠ, δημιουργώντας αυξημένη αβεβαιότητα για τις δημοσιονομικές προοπτικές του 2022, που ήταν ήδη επιβαρυμένες από 

την προβληματική περίοδο ανάπτυξης που απέφερε η κρίση της πανδημίας του COVID-19.  

 

Το «World Economic Outlook Report» (Έκδοση Απριλίου 2022) που δημοσίευσε το Διεθνές Νομισματικό Ταμείο αναφέρει ότι 

ο πόλεμος στην Ουκρανία πυροδότησε μια δαπανηρή ανθρωπιστική κρίση με σημαντικό οικονομικό αντίκτυπο. Η σύγκρουση 

συνέβαλε σε σημαντική επιβράδυνση της παγκόσμιας ανάπτυξης το 2022 και θα περαιτέρω αυξήσει τον πληθωρισμό. Οι τιμές 

των καυσίμων και των τροφίμων αυξήθηκαν ραγδαία, πλήττοντας περισσότερο τους ευάλωτους πληθυσμούς σε χώρες 

χαμηλού εισοδήματος, που έχει επίσης ως συνέπεια τη μείωση της κατανάλωσης ως απότοκο της μείωσης της αγοραστικής 

ικανότητας.  

 

Το «World Economic Outlook Report» (Έκδοση Απριλίου 2023) που δημοσίευσε το Διεθνές Νομισματικό Ταμείο αναφέρει ότι 

οι προοπτικές είναι και πάλι αβέβαιες εν μέσω αναταραχής στον χρηματοπιστωτικό τομέα, υψηλού πληθωρισμού, 

συνεχιζόμενων επιπτώσεων της εισβολής της Ρωσίας στην Ουκρανία και τριών ετών COVID-19. 

Η βασική πρόβλεψη είναι ότι η ανάπτυξη θα μειωθεί από 3,4 τοις εκατό το 2022 σε 2,8 τοις εκατό το 2023, πριν 

σταθεροποιηθεί στο 3,0 τοις εκατό το 2024. Οι προηγμένες οικονομίες αναμένεται να δουν μια ιδιαίτερα έντονη επιβράδυνση 

της ανάπτυξης, από 2,7 τοις εκατό το 2022 σε 1,3 τοις εκατό το 2023. Σε ένα εύλογο εναλλακτικό σενάριο με περαιτέρω 

πιέσεις στον χρηματοπιστωτικό τομέα, η παγκόσμια ανάπτυξη μειώνεται σε περίπου 2,5% το 2023 με την ανάπτυξη της 

2021

2022

2023
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προηγμένης οικονομίας να πέφτει κάτω από το 1%. Ο παγκόσμιος μετρικός πληθωρισμός στη βασική γραμμή αναμένεται να 

μειωθεί από 8,7 τοις εκατό το 2022 σε 7,0 τοις εκατό το 2023 λόγω των χαμηλότερων τιμών των εμπορευμάτων, αλλά ο 

υποκείμενος (κύριος) πληθωρισμός είναι πιθανό να υποχωρήσει πιο αργά. Η επιστροφή του πληθωρισμού στην κανονικότητα 

είναι απίθανη πριν από το 2025 στις περισσότερες περιπτώσεις. Παρατίθενται τα επίσημα γραφήματα της έκθεσης τους, 

σχετικά με τις προβλέψεις τους ως προς την παγκόσμια ανάπτυξη: 

 

Παράλληλα, στις 5 Μαΐου του 2023 ο Παγκόσμιος Οργανισμός Υγείας ανακοίνωσε ότι η πανδημία του COVID-19 δεν είναι 

πλέον θέμα έκτακτης ανάγκης σε διεθνές επίπεδο, αλλά ότι σοβαροί κίνδυνοι παραμένουν. 

 

Γεγονότα όπως αυτά που με χρονική αλληλουχία μνημονευτήκαν παραπάνω, αποτελούσαν και τους πρώτους κρίκους των 

αλυσίδων που και αποτέλεσαν ιστορικά σε οικονομικές κρίσεις, είτε σε παγκόσμιο είτε σε εγχώριο επίπεδο. 

 

 

Μακροπρόθεσμα, το χρέος της Ελλάδας αυξάνεται σταθερά. Σύμφωνα με τον Οργανισμό Διαχείρισης Δημόσιου Χρέους, η 

Ελλάδα κατά τον Δεκέμβριο του 2022 σημείωση 400 δισεκατομμύρια χρέος, έναντι €388 δισεκατομμύρια χρέος το 2021 και 

€374 δισεκατομμύρια χρέος το 2020. Όσο μεγαλύτερο το χρέος μιας χώρας σε σχέση με το ΑΕΠ της, τόσο μεγαλύτερες 

πιθανότητες έχει να το αθετήσει και να επηρεαστεί από οικονομική επιβράδυνση. 

 

Οι πρώτες 10 χώρες με τη μεγαλύτερη αναλογία χρέους προς ΑΕΠ είναι οι εξής: 

Κατάταξη Χρέος προς ΑΕΠ (2022)

#1 261%

#2 177%

#3 164%

#4 158%

#5 145%

#6 134%

#7 129%

#8 128%

#9 127%

#10 125%

Ελλάδα (Greece) 

Χώρα

Ιαπωνία (Japan)

Μπουτάν (Bhutan)

Πράσινο Ακρωτήριο (Cabo Verde)

Σουδάν (Sudan)

Λάος (Laos)

Σιγκαπούρη (Singapore)

Ιταλία (Italy)

Βενεζουέλα (Venezuela)

Ερυθραία (Eritrea)

 

 

Στο πλαίσιο αυτού του δυσμενούς οικονομικού και επιχειρηματικού περιβάλλοντος, η Διαχείριση της Εταιρείας λαμβάνει υπ’ 

όψιν τις εγχώριες και διεθνείς οικονομικές εξελίξεις και υιοθετεί τα απαιτούμενα μέτρα, έτσι ώστε να περιορίσει τις επιπτώσεις 

των προαναφερόμενων κρίσεων και δυσκολιών. 

 

Μικροοικονομικό και λειτουργικό περιβάλλον της Εταιρείας 

Οι γεωπολιτικές εξελίξεις, τα θέματα ενεργειακής ασφάλειας, η συνεχιζόμενη πανδημία, η  κλιματική αλλαγή αποτελούν 

σύγχρονες προσκλήσεις και έχουν διαμορφώσει μια νέα παγκόσμια συνθήκη με έντονα διασυνοριακό χαρακτήρα. 

Η ενεργειακή κρίση και οι επιπτώσεις αυτής παραμένουν η κορυφαία πηγή ανησυχίας αφού περιορίζει τις οικονομικές 

δραστηριότητες, φρενάρει την ανάκαμψη και  κυρίως όχι μόνο διατηρεί στα ίδια επίπεδα  αλλά διευρύνει το δημόσιο χρέος. 

Η ενίσχυση της ακρίβειας πλήττει το διαθέσιμο εισόδημα των καταναλωτών. 

Οι επιχειρήσεις επιθυμούν  τη διατήρηση της δημοσιονομικής σταθερότητας, αναμένουν  τα μέτρα στήριξης της κοινωνίας 

και οικονομίας να συνεχιστούν για όσο χρειαστούν σε μία  δύσκολη χρονιά που μόλις ξεκίνησε και ζητά τη συνεχή στήριξη 

της πραγματικής οικονομίας. 

Τα μέτρα που έχουν εφαρμοστεί είναι προφανώς απαραίτητα και μετριάζουν σ ένα βαθμό τις επιπτώσεις. Ωστόσο, 

υφίσταται ανάγκη τόσο για εξέταση του εύρους και του χρονικού ορίζοντα εφαρμογής τους, λόγω ενδεχομένων σημαντικών 

δημοσιονομικών επιπτώσεων  όσο και την εφαρμογή προσθέτων μέτρων τα οποία θα βοηθήσουν στην πιο αποτελεσματική 

αντιμετώπιση των κρίσεων αλλά και στην ενίσχυση ανθεκτικότητας της οικονομίας. 

Η Ελληνική οικονομία βρίσκεται αντιμέτωπη με πληθωριστικές πιέσεις  που επιβραδύνουν τους αναπτυξιακούς 

ρυθμούς και απομακρύνουν τις προοπτικές πλήρους και περαιτέρω ανάπτυξης.                                                                                                           

Οι υψηλοί ρυθμοί πληθωρισμού  που επιταχυνθήκαν από τις ενεργειακές ανατιμήσεις από τον πόλεμο Ουκρανίας Ρωσίας, 

όσο και από τις επιπτώσεις  στην εφοδιαστική αλυσίδα  μαζί με τα έντονα προβλήματα στην Κίνα που θεωρείται ο κυριότερη 

2008-2023
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εξαγωγική χώρα στην Ε.Ε. έχουν επαναφέρει ένα κλίμα αβεβαιότητας και ανασφάλειας οδηγώντας τις οικονομίες σε 

ανισορροπία. 

Η Ε.Ε. συνεχίζει να εμφανίζεται κατακερματισμένη στα θέματα της ενέργειας και των εξωτερικών σχέσεων χωρίς ακόμη να 

διαθέτει εργαλεία για την άσκηση πραγματικής κοινής εξωτερικής πολιτικής. 

Τα κύρια κανάλια αβεβαιότητας σχετικά με την πορεία της εγχώριας οικονομικής δραστηριότητας, το 2022, δύναται να 

συνοψισθούν ως ακολούθως: 

Πρώτον, η επίδραση του αυξανόμενου ενεργειακού κόστους των επιχειρήσεων, επί του κόστους παραγωγής, της 

κερδοφορίας και του επενδυτικού σχεδιασμού τους.  

Δεύτερον, το αποτέλεσμα του πληθωρισμού των τιμών της ενέργειας και των σιτηρών, σε συνδυασμό με την 

ενεργειακή εξάρτηση της χώρας μας, επί του πραγματικού διαθεσίμου εισοδήματος και της αγοραστικής δύναμης των 

νοικοκυριών. 

Τρίτον, η επίπτωση στις εισπράξεις του ελληνικού τουρισμού, εξαιτίας, αφενός, της παύσης τουριστικών ροών από 

τις εμπόλεμες χώρες και αφετέρου, της εξασθένησης του διαθεσίμου εισοδήματος πολλών χωρών προέλευσης επισκεπτών, 

κυρίως των ευρωπαϊκών.  

Τέταρτον, η επίδραση των γεωπολιτικών εξελίξεων στις άμεσες ξένες επενδύσεις, καθώς η αυξημένη αβεβαιότητα 

επιδρά δυσμενώς στον επενδυτικό κίνδυνο μίας χώρας που δεν έχει φθάσει ακόμη σε επίπεδο επενδυτικής βαθμίδας.  

Πέμπτο, η περαιτέρω επέκταση και το μέγεθος της δημοσιονομικής ευελιξίας που θα υπάρξει σε ευρωπαϊκό επίπεδο 

και ο βαθμός αξιοποίησής του από την ελληνική κυβέρνηση. 

 

Η Εταιρεία παρακολουθεί συνεχώς τις εξελίξεις έχοντας ως στόχο να περιορίσει όσο το δυνατόν τις πιθανές αρνητικές 

επιπτώσεις οι οποίες μπορεί να προκύψουν από διάφορα γεγονότα. 

 

Κίνδυνος αγορών 

Η Διαχείριση λαμβάνει υπ’ όψη της το γενικότερο παγκόσμιο μακροοικονομικό και λειτουργικό περιβάλλον, που μπορεί άμεσα 

ή έμμεσα να επηρεάσει την Εταιρεία, τους πελάτες και συνεργάτες της. Λόγω αυτών, στοχεύοντας σε ένα ευέλικτο και 

δυναμικό μοντέλο διαχείρισης, η Διαχείριση αναθεωρεί διαρκώς το πρόγραμμα ενεργειών της με στόχο να επεκτείνει το 

μερίδιο αγοράς της Εταιρείας, ενώ παράλληλα παραμένει προσηλωμένη στη στρατηγική και τους στόχους της. 

 

Κίνδυνος συναλλάγματος 

Δεν υπάρχουν σημαντικοί συναλλαγματικοί κίνδυνοι, καθ’ ότι ο κύριος όγκος των πωλήσεων και αγορών της Εταιρείας 

πραγματοποιείται σε Ευρώ. Επίσης, το σύνολο των περιουσιακών στοιχείων και υποχρεώσεων της είναι εκπεφρασμένο σε 

Ευρώ. Αναφορικά με τις εμπορικές συναλλαγές που διενεργούνται σε νόμισμα διαφορετικό του λειτουργικού, ο κίνδυνος 

είναι περιορισμένος. 

 

Κίνδυνος τιμών 

Ο κίνδυνος τιμών από μεταβολές της αξίας των υλικών και λοιπών αναλώσιμων αντιμετωπίζεται κυρίως με τις ανάλογες 

μεταβολές των τιμών πώλησης, κατά περίπτωση. Η Εταιρεία εκτιμά διαρκώς τις πιθανές απώλειες που μπορεί να υποστεί σε 

συγκεκριμένο χρονικό ορίζοντα και που να οφείλονται στις αλλαγές των παραμέτρων της αγοράς. 

 

Κίνδυνος επιτοκίων 

Η Εταιρεία δεν έχει σημαντικές έντοκες υποχρεώσεις και συνεπώς το εισόδημα και οι λειτουργικές ταμειακές ροές της είναι 

ουσιωδώς ανεξάρτητες από τις αλλαγές στην αγορά των επιτοκίων. 

 

Κίνδυνος πιστωτικός 

Ο πιστωτικός κίνδυνος της Εταιρείας προκύπτει από τα ταμειακά διαθέσιμα και ισοδύναμα που διακρατούνται ως καταθέσεις 

στις τράπεζες, καθώς επίσης και από τις πιστωτικές εκθέσεις από πελάτες, συμπεριλαμβανομένων των σημαντικών 

απαιτήσεων και διενεργηθεισών συναλλαγών. Δυνητικός πιστωτικός κίνδυνος είναι η αδυναμία του αντισυμβαλλομένου να 

ανταποκριθεί στις υποχρεώσεις του.  

 

Για την ελαχιστοποίηση του πιστωτικού κινδύνου που προκύπτει από τα ταμειακά διαθέσιμα και ισοδύναμα που διακρατούνται 

ως καταθέσεις στις τράπεζες η Εταιρεία, στο πλαίσιο εγκεκριμένων πολιτικών από τη Διαχείριση, θέτει όρια στο πόσο θα 

εκτίθεται σε κάθε μεμονωμένο χρηματοπιστωτικό ίδρυμα. Επιπρόσθετα, η Εταιρεία συναλλάσσεται μόνο με αναγνωρισμένα 

χρηματοπιστωτικά ιδρύματα, υψηλής πιστοληπτικής διαβάθμισης, όσον αφορά προϊόντα καταθέσεων. 

 

Η εξασφάλιση των επί πιστώσει απαιτήσεων διενεργείται μέσω της ευρείας διασποράς της πελατειακής βάσης της Εταιρείας 

και της λήψης επαρκών εξασφαλίσεων κατά περίπτωση. Ωστόσο, σε οποιαδήποτε περίπτωση η Διαχείριση θεωρεί ότι διατρέχει 
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υψηλό κίνδυνο μη είσπραξης των απαιτήσεών της Εταιρείας, λαμβάνει επαρκείς εξασφαλίσεις και διενεργεί προβλέψεις 

απομειώσεων, έτσι ώστε η μέγιστη έκθεση σε πιστωτικό κίνδυνο να αντανακλάται στο ύψος κάθε στοιχείου του ενεργητικού. 

 

Κίνδυνος αποθεμάτων 

Ο κίνδυνος αυτός προκύπτει από την κατοχή παλαιών αποθεμάτων και συνίσταται στην αδυναμία διάθεσης των αποθεμάτων 

αυτών ή στη διάθεση αυτών σε τιμές χαμηλότερες της αξίας αποτίμησής τους. Η Εταιρεία κατά πάγια τακτική εξετάζει 

συστηματικά τα αποθέματα αξιολογώντας αν αναμένεται να πωληθούν στην προσδοκώμενη ρευστοποιήσιμη αξία τους ή αν 

χρειάζεται να διενεργηθούν προβλέψεις απομειώσεων λόγω απαξίωσης τους. 

 

Κίνδυνος απρόσμενων καταστροφών 

Η Εταιρεία έχει πλήρως ασφαλίσει τα κινητά και ακίνητα περιουσιακά της στοιχεία σε αναγνωρισμένους ασφαλιστικούς 

φορείς, εξασφαλίζοντας πιθανούς απρόσμενους κινδύνους καταστροφών που θα μπορούσαν να επηρεάσουν τη συνέχιση 

της ορθής δραστηριότητας της. 

 

Κίνδυνος αστικής ευθύνης 

Η Εταιρεία έχει συνάψει ασφαλιστήρια συμβόλαια που της παρέχουν την απαραίτητη προστασία έναντι σοβαρών απαιτήσεων 

τρίτων ως απόρροια των δραστηριοτήτων της. 

 

Κίνδυνος προστασίας πληροφοριών και προσωπικών δεδομένων 

Η διασφάλιση των δεδομένων και ευαίσθητων πληροφοριών όπως οι Εταιρικές πληροφορίες, τα προσωπικά 

δεδομένα του προσωπικού, των πελατών και συνεργατών, είναι πρωταρχικής σπουδαιότητας για τη Διαχείριση 

και μέρος της εταιρικής κουλτούρας. Ενδεχόμενη παραβίασή τους μπορεί να έχει δυσμενείς επιπτώσεις στη 

φήμη και στον στρατηγικό σχεδιασμό της Εταιρείας, αλλά και να δημιουργήσει νομικές υποχρεώσεις. 

 

Προκειμένου να περιορίσει τον σχετικό κίνδυνο η Εταιρεία έχει αναπτύξει αναγκαίες πολιτικές και διαδικασίες ώστε να 

διασφαλιστούν όλες τις ευαίσθητες πληροφορίες και τα προσωπικά δεδομένα: 

 

• Δικλείδες ασφαλείας περί της μη παροχής σε πρόσωπο ξένο προς την επιχείρηση οποιασδήποτε πληροφορίας σχετικής με 

τις τεχνικές, τα απόρρητα, τις διαδικασίες, τους καταλόγους πελατών και οποιοδήποτε γενικά ευαίσθητο στοιχείο. 

• Η πρόσβαση στα δεδομένα και τις πληροφορίες υφίσταται μόνο σε εξουσιοδοτημένο προσωπικό. 

• Η εξαγωγή οποιουδήποτε υλικού και εγγράφου υφίσταται μόνο από εξουσιοδοτημένο προσωπικό. 

• Έχει οριστεί Υπεύθυνος Ασφαλείας Προσωπικών Δεδομένων (Data Protection Officer «DPO»), όπου και αξιολογεί τους 

κινδύνους, αναπτύσσει νέες διαδικασίες και βελτιώνει τις υπάρχουσες, επιβλέπει την εφαρμογή τους και αξιολογεί την 

αποτελεσματικότητά τους. 

• Έχει κατάλληλα, σύγχρονα και ειδικά διαμορφωμένα πληροφοριακά συστήματα τα οποία εμποδίζουν οποιαδήποτε τύπου 

κακόβουλη ενέργεια η οποία θα μπορούσε να επηρεάσει την ακεραιότητα των οικονομικών και μη στοιχείων. 

 

Η IntelliSoft Ltd εφαρμόζει Σύστημα Διαχείρισης Ασφάλειας Πληροφοριών σύμφωνα με τις απαιτήσεις του προτύπου ISO: 

27001: 2013 και δεσμεύεται να επιβάλλει τη συμμόρφωση με τις Πολιτικές και τις Διαδικασίες προκειμένου να διασφαλίσει 

την Εμπιστευτικότητα, την Ακεραιότητα και τη Διαθεσιμότητα πληροφοριών που συλλέγονται ή/και παράγονται κατά τη 

διάρκεια του σχεδιασμού μελετών, στο πλαίσιο των έργων που αναλαμβάνει. 

Η IntelliSoft αναγνωρίζει τους ενδεχομένως αναδυόμενους κινδύνους για τις πληροφορίες, με μια συγκεκριμένη 

μεθοδολογία, και τις αντιμετωπίζει μέσω προληπτικών ενεργειών. 

Στο πλαίσιο της Πολιτικής Ασφάλειας Πληροφοριών, η Διοίκηση καθορίζει συγκεκριμένους βασικούς στόχους, οι οποίοι 

παρακολουθούνται και η επίτευξή τους ανασκοπείται  ανά  τακτά διαστήματα. 

Η  IntelliSoft  αναθέτει  επίσης  διακριτούς  ρόλους,  καθήκοντα  και ευθύνες και καθορίζει τις γνωσιακές απαιτήσεις για το 

προσωπικό. Στην   IntelliSoft   εξασφαλίζουμε   τους   κατάλληλους   πόρους   και διοργανώνουμε    περιοδικές    εκπαιδεύσεις    

στο    προσωπικό    μας προκειμένου  να αναπτυχθεί  η  κατάλληλη ευαισθητοποίηση  σχετικά με   θέματα   ασφάλειας   

πληροφοριών.   Κάθε   εργαζόμενος   είναι υπεύθυνος  για  την  ασφάλεια  των  πληροφοριών  που  έρχονται  σε γνώση 

του. 

Τέλος, η εταιρεία ελέγχει το Σύστημα Διαχείρισης,  μέσω Εσωτερικών Επιθεωρήσεων και εξετάζει τα  αποτελέσματα  σε 

ετήσια βάση προκειμένου να αποφασίσει για ενέργειες που θα εξαλείψουν αποκλίσεις με σκοπό την επίτευξη μόνιμης 

βελτίωσης. 

 



 INTELLISOFT ΟΛΟΚΛΗΡΩΜΕΝΕΣ ΛΥΣΕΙΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ ΕΠΕ 

ΕΚΘΕΣΗ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΤΗ 

ΧΡΗΣΗΣ 1 ΙΑΝΟΥΑΡΙΟΥ 2022 – 31 ΔΕΚΕΜΒΡΙΟΥ 2022 

 

 

 

 

ΣΕΛΙΔΑ ¦ 22/43 

Σύστημα Διαχείρισης Προστασίας Δεδομένων κα ι  Ασφάλειας Πληροφοριών ISO: 27001: 2013  

Η IntelliSoft Ltd. εφαρμόζει Σύστημα Διαχείρισης Ασφάλειας Πληροφοριών σύμφωνα με τις απαιτήσεις του 

προτύπου 

ISO: 27001: 2013 και δεσμεύεται να επιβάλλει τη συμμόρφωση με τις Πολιτικές και τις Διαδικασίες 

προκειμένου να διασφαλίσει την Εμπιστευτικότητα, την Ακεραιότητα και τη Διαθεσιμότητα πληροφοριών 

που συλλέγονται ή/και παράγονται κατά τη διάρκεια του σχεδιασμού μελετών, στο πλαίσιο των έργων που αναλαμβάνει. 

Η IntelliSoft αναγνωρίζει τους ενδεχομένως αναδυόμενους κινδύνους για τις πληροφορίες, με μια συγκεκριμένη 

μεθοδολογία, και τις αντιμετωπίζει μέσω προληπτικών ενεργειών. 

Στο πλαίσιο της Πολιτικής Ασφάλειας Πληροφοριών, η Διοίκηση καθορίζει συγκεκριμένους βασικούς στόχους, οι οποίοι 

παρακολουθούνται και η επίτευξή τους ανασκοπείται  ανά  τακτά διαστήματα. 

Η  IntelliSoft  αναθέτει  επίσης  διακριτούς  ρόλους,  καθήκοντα  και ευθύνες και καθορίζει τις γνωσιακές απαιτήσεις για το 

προσωπικό. Στην   IntelliSoft   εξασφαλίζουμε   τους   κατάλληλους   πόρους   και διοργανώνουμε    περιοδικές    εκπαιδεύσεις    

στο    προσωπικό    μας προκειμένου  να ανεπτύχθη  η  κατάλληλη ευαισθητοποίηση  σχετικά με   θέματα   ασφάλειας   

πληροφοριών.   Κάθε   εργαζόμενος   είναι υπεύθυνος  για  την  ασφάλεια  των  πληροφοριών  που  έρχονται  σε γνώση 

του. 

Η IntelliSoft παρακολουθεί τους Προμηθευτές της και τους αξιολογεί περιοδικά, σύμφωνα με τις πολιτικές και τις 

πιστοποιήσεις τους, οι οποίες έρχονται σε συμφωνία με τις δικές μας. 

Τέλος, η εταιρεία ελέγχει το Σύστημα Διαχείρισης,  μέσω Εσωτερικών Επιθεωρήσεων και εξετάζει τα  αποτελέσματα  σε 

ετήσια βάση προκειμένου να αποφασίσει για ενέργειες που θα εξαλείψουν αποκλίσεις με σκοπό την επίτευξη μόνιμης 

βελτίωσης. 

 

Κίνδυνος ρευστότητας 

Ο κίνδυνος ρευστότητας της Εταιρείας διατηρείται σε χαμηλά επίπεδα μέσω της διαθεσιμότητας επαρκών ταμειακών 

διαθεσίμων. Στην κλειόμενη και για την επόμενη χρήση, ο κίνδυνος ρευστότητας παρουσιάζεται ως ελεγχόμενος μέσω 

θετικών λειτουργικών ταμειακών ροών. 

 

Σύνοψη και πληροφόρηση (2/2) 

Εκτιμώντας την οικονομική ανάλυση που διεξάχθηκε, η Διαχείριση συμπέρανε ότι οι στρατηγικοί στόχοι της παραμένουν 

αμετάβλητοι και θα διαμείνει προσηλωμένη στο επιχειρηματικό μοντέλο που στοχεύει στην ανάπτυξή της στην αγορά μέσω 

της αύξησης της αξίας που έχουν τα προϊόντα στους πελάτες της. Παρά το αντίξοο περιβάλλον, η Διαχείριση στοχεύει στην 

περαιτέρω ενίσχυση των πωλήσεών της συνεχίζοντας να επενδύει σταθερά στην Ελλάδα και να επιδιώκει την ενδυνάμωση 

των σχέσεων με τους πελάτες της αλλά και της θέσης της στην αγορά. Θα εξακολουθεί να δίνεται βάρος στην αυστηρή 

διαχείριση του κεφαλαίου κίνησης και στη βελτίωση του, όπως και στους σχετικούς χρηματοοικονομικούς κινδύνους. Η 

Διαχείριση επενδύει έχοντας ως βάση την ενίσχυση αυτών των στρατηγικών αρχών και αξιών που έχει θεσπίσει, ενώ σχεδιάζει 

την περαιτέρω βελτίωση της λειτουργικής αποδοτικότητας της Εταιρείας, δίνοντας έμφαση στη δημιουργία θετικών 

ταμειακών ροών, προκειμένου να επιτευχθεί περαιτέρω ανάπτυξη και να αυξηθεί η αξία για τους πελάτες, συνεργάτες και 

Εταίρους της. 

 

Δ. Διάθεση Αποτελεσμάτων 
 

Οι Διαχειριστές της Εταιρείας ενέκριναν τις συνημμένες οικονομικές καταστάσεις και την διάθεση των αποτελεσμάτων για 

την χρήση του 2022. 

Εταιρικό 

Κεφάλαιο

Αποθεματικά 

νόμων και 

κατ/κου

Υπόλοιπο εις 

νέο
Σύνολο

Υπόλοιπο στις 31/12/2021 361.320,00 45.224,79 231.988,17 638.532,96 

Μεταβολές στοιχείων στην Περιόδου 0,00 6.826,73 (50.292,15) (43.465,42)

Υπόλοιπο στις 31/12/2022 361.320,00 52.051,52 181.696,02 595.067,54  

 

Η Διαχείριση προτείνει στην προσεχή Τακτική Γενική Συνέλευση των Εταίρων τη διανομή μερισμάτων ως εξής: 

 

Την διανομή μερισμάτων από το υπόλοιπο κερδών εις νέο συνολικού ποσού  180.000 € για την κλεισμένη χρήση του έτους 

2022. 
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Ε. Λοιπές Πληροφορίες 
Εκτός των ήδη αναφερθέντων χρηματοοικονομικών αναλύσεων, η Εταιρεία εφαρμόζει τις παρακάτω πολιτικές διαχείρισης 

στους αναφερόμενους τομείς σχετικά με τη λειτουργία της: 

 

Εργασιακό περιβάλλον 

Ο μέσος αριθμός ατόμων του απασχολούμενου προσωπικού της Εταιρείας έχει ως εξής: 

 

Η Εταιρεία έχει καθιερώσει κατάλληλες αρχές και διαδικασίες, έτσι ώστε να παρέχεται εύλογη διασφάλιση ότι διαθέτει επαρκές 

και ικανό προσωπικό, προσηλωμένο στις δεοντολογικές, διοικητικές και νομικές απαιτήσεις της, οι οποίες είναι απαραίτητες, 

για να εκπληρώνονται αποτελεσματικά από αυτό οι υποχρεώσεις του. Οι βασικές αρχές και διαδικασίες έχουν ως ακολούθως: 

 

α) Ακολουθεί πολιτική ίσων ευκαιριών και προσλαμβάνει βάσει αντικειμενικών ικανοτήτων ανεξαρτήτως φύλου και θρησκείας 

ή άλλων διαχωρισμών και δείχνει σεβασμό στα δικαιώματα των εργαζομένων και στις συνδικαλιστικές ελευθερίες.  

 

β) Οι εγκαταστάσεις συντηρούνται τακτικά ως προς την υγιεινή και την ασφάλειά τους από ειδικά συνεργεία και ελέγχονται 

τακτικά από τη Διαχείριση ως προς τη λειτουργικότητα και νομιμότητα τους. 

 

γ) Οι εργαζόμενοι αξιολογούνται βάσει της επίδοσής τους, του ενδιαφέροντος τους για το επάγγελμα, της 

τήρησης των αρχών και των κανόνων της επαγγελματικής δεοντολογίας, τη συμπεριφορά τους και 

παρουσία τους στην Εταιρεία, στους πελάτες, και στους συνεργάτες της. Σε αυτό το πλαίσιο οι εργαζόμενοι 

επιμορφώνονται μέσω εκπαιδευτικών προγραμμάτων, όπου αυτό είναι απαραίτητο. Αντίστοιχα, προάγονται 

βάσει των παραπάνω επαγγελματικών και ηθικών αξιών τους σε συνδυασμό με το εσωτερικό πρόγραμμα 

ανάλυσης και αξιολόγησης, το οποίο και χειρίζεται το τμήμα ανθρώπινου δυναμικού και προσωπικού σε 

συνεργασία με τη Διαχείριση.  

δ) Οι συνεργασίες με τους προμηθευτές βασίζονται σε πρότυπα τα οποία αρνούνται κάθε μορφή μη νόμιμης εργασίας, τις 

διακρίσεις ή την καταναγκαστική εργασία, προκειμένου να διασφαλιστεί σε κάθε εργαζόμενο που συμμετέχει στη διαδικασία 

παραγωγής η υγεία, η ασφάλεια, η ίση αμοιβή και ο σεβασμός των ρυθμών της ζωής του. 

Η IntelliSoft είναι Πιστοποιημένη κατά ISO 45001:2018 Σύστημα υγείας και ασφάλειας στην εργασία.  

 

Περιβαλλοντικά ζητήματα 

Η Εταιρεία αναγνωρίζει σημασία της προστασίας του φυσικού περιβάλλοντος και προωθεί και αναπτύσσει με συνέπεια και 

συνέχεια δράσεις φροντίδας προκειμένου να βελτιώνει συνεχώς το οικολογικό αποτύπωμα της.  

 

Η Εταιρεία εναρμονίζεται πλήρως με την περιβαλλοντική νομοθεσία και εφαρμόζει τις σχετικές 

νομοθετικές διατάξεις. Συγχρόνως, εντός του εσωτερικού προγράμματος για τις φιλικές προς το 

περιβάλλον πρακτικές του πλαισίου των δραστηριοτήτων της, έχουν αναληφθεί οι κατάλληλες 

πρωτοβουλίες για την ανακύκλωση αναλώσιμων υλικών και άλλων απορριμμάτων που αναλώνονται 

στους χώρους της.  

Η IntelliSoft είναι Πιστοποιημένη κατά ISO 14001:2015 Σύστημα περιβαλλοντικής Διαχείρισης. 

 

Πληροφοριακά στοιχεία για τους Διαχειριστές 

Οι Διαχειριστές εκπροσωπούν την Εταιρεία και ενεργούν στο όνομα του κάθε πράξη που αφορά στη διοίκηση της Εταιρείας, 

τη διαχείριση της περιουσίας της και την εν γένει επιδίωξη των σκοπών της. Οι Διαχειριστές αναλαμβάνουν τη διοίκηση και 

διαχείριση της Εταιρείας, εκπροσωπούν την Εταιρεία και ενεργούν στο όνομά της κάθε πράξη που αφορά στη διοίκηση της, 

την διαχείριση της περιουσίας της και την εν γένει επιδίωξη του σκοπού της, είναι αρμόδιοι να αποφασίζουν από κοινού και 

χωριστά επί πάσης υποθέσεως που θα αφορά τη διοίκηση και τη διαχείριση της περιουσίας αυτής, αποφασίζουν επί πάντων 

εν γένει των ζητημάτων του εταιρικού σκοπού, εκπροσωπούν την Εταιρεία σε όλες τις συναλλαγές αυτής και δεσμεύουν την 

Εταιρεία με την υπογραφή του κάτωθι της εταιρικής επωνυμίας. 

 

Οι διαχειριστές : 

 

ΚΩΝΣΤΑΝΤΙΝΟΣ ΣΤΑΣΙΝΟΠΟΥΛΟΣ του Χρήστου και της Ειρήνης, ελεύθερος επαγγελματίας, ο οποίος γεννήθηκε στην 

Αθήνα στις 25-8-1970, κάτοχος του με αριθμό ΑΖ – 076331 Δελτίου Αστυνομικής Ταυτότητας που εκδόθηκε στις 10-9-2007 

από το Β’ Τ.Α. Περιστερίου και  
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ΓΕΩΡΓΙΟΣ ΠΑΠΑΓΕΩΡΓΙΟΥ του Ευαγγέλου και της Ιουλίας, ελεύθερος επαγγελματίας, ο οποίος γεννήθηκε στην Αθήνα 

στις 15-4-1970, , κάτοχος του με αριθμό ΑΙ - 645809 Δελτίου Αστυνομικής Ταυτότητας που εκδόθηκε στις 9-7-2011 από το 

Τ.Α. Κερατέας Αττικής. 

 

Νομικές και λοιπές υποχρεώσεις ιδίου χαρακτήρα 

Δεν υφίστανται εμπράγματα βάρη επί των παγίων της Εταιρείας. Μεταξύ άλλων, δεν υπάρχουν επίδικες ή υπό διαιτησία 

διαφορές της Εταιρείας, καθώς και αποφάσεις δικαστικών ή διαιτητικών οργάνων που η επίδρασή τους να μην έχει ληφθεί 

υπ’ όψιν στην κατάρτιση των οικονομικών καταστάσεων και οι οποίες ενδέχεται να έχουν σημαντική επίπτωση στην 

οικονομική κατάσταση ή στη λειτουργία της. 

 

Σημαντικά γεγονότα που συνέβησαν μετά τη λήξη χρήσης 

Πέραν των ήδη αναφερθέντων γεγονότων και πληροφοριών, από τη λήξη της χρήσης μέχρι και την ημερομηνία σύνταξης 

της παρούσας οικονομικής έκθεσης, δεν υφίστανται άλλα μεταγενέστερα γεγονότα των οικονομικών καταστάσεων που ή δεν 

έχουν ληφθεί υπ’ όψιν ή αναφερθεί και θα μπορούσαν να επηρεάσουν ουσιωδώς τις οικονομικές καταστάσεις, τη λογιστικής 

βάσης συνεχιζόμενη δραστηριότητα και τη γενικότερη λειτουργία ή ικανότητα λειτουργίας της Εταιρείας. 

 

 

 

 

 

Λαμβάνοντας υπ’ όψιν τα παραπάνω σχόλια και τις οικονομικές καταστάσεις, μπορείτε να προχωρήσετε στην έγκριση της 

συνολικής διαχείρισης που έλαβε χώρα και σχετίζεται με τις οικονομικές καταστάσεις της χρήσης που έληξε στις 31 

Δεκεμβρίου 2021, όπως και προβλέπεται από τον νόμο και το Καταστατικό της Εταιρείας. 

 

Αθήνα, 10 Μαΐου 2023 

 

 

Κατ’ εξουσιοδότηση των Εταίρων, 

Εκπρόσωπος της Εταιρείας και 

Διαχειριστής 

 

 

Γεώργιος Παπαγεωργίου 
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Οικονομικές Καταστάσεις 

Κατάσταση Οικονομικής Θέσης 
Ο ισολογισμός της Εταιρείας παρουσιάζεται ως εξής: 

 

Notes 31.12.2022 31.12.2021

ΕΝΕΡΓΗΤΙΚΟ

Μη κυκλοφορούντα περιουσιακά στοιχεία

Ενσώματα πάγια

Ακίνητα 0,00 0,00

Λοιπός εξοπλισμός 1 42.430,95 14.382,08

Σύνολο 42.430,95 14.382,08

Άυλα πάγια στοιχεία

Λοιπά άυλα 2 0,01 0,01

Σύνολο 0,01 0,01

0,00 0,00

Χρηματοοικονομικά περιουσιακά στοιχεία

Λοιπά 3 7.030,99 8.175,16

Σύνολο 7.030,99 8.175,16

Σύνολο μη κυκλοφορούντων 49.461,95 22.557,25

Κυκλοφορούντα περιουσιακά στοιχεία

Αποθέματα 4

Εμπορεύματα 15.431,42 9.413,01

Προϊοντα έτοιμα 0,00 0,00

Πρώτες ύλες και διάφορα υλικά 0,00 0,00

Σύνολο 15.431,42 9.413,01

Χρηματοοικονομικά στοιχεία και προκαταβολές

Εμπορικές απαιτήσεις 5 197.038,53 126.159,17

Λοιπές απαιτήσεις 5 140.900,33 209.586,53

Προπληρωμένα έξοδα 623,45 0,00

Ταμειακά διαθέσιμα και ισοδύναμα 6 330.629,28 395.803,50

Σύνολο 669.191,59 731.549,20

Σύνολο κυκλοφορούντων 684.623,01 740.962,21

Σύνολο ενεργητικού 734.084,96 763.519,46
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Notes 31.12.2022 31.12.2021

ΠΑΘΗΤΙΚΟ

Καθαρή θέση

Καταβλημένα κεφάλαια

Κεφάλαιο 361.320,00 361.320,00

Υπέρ το άρτιο 0,00 0,00

Καταθέσεις ιδιοκτητών 0,00 0,00

Σύνολο 361.320,00 361.320,00

Αποθεματικά και αποτελέσματα εις νέο

Αποθεματικά νόμων ή καταστατικού 52.051,52 45.224,79

Αφορολόγητα αποθεματικά 0,00 0,00

Αποτελέσματα εις νέο 181.696,02 231.988,17

Σύνολο 233.747,54 277.212,96

Σύνολο καθαρής θέσης 7 595.067,54 638.532,96

0,00 0,00

0,00 0,00

Βραχυπρόθεσμες υποχρεώσεις

Τραπεζικά δάνεια 8 0,00 33.981,23

Εμπορικές υποχρεώσεις 9 24.961,40 12.704,63

Λοιποί φόροι και τέλη 92.088,59 49.608,87

Οργανισμοί κοινωνικής ασφάλισης 18.948,84 18.070,03

Λοιπές υποχρεώσεις 9 1.929,85 10.621,74

Έξοδα χρήσεως δουλευμένα 1.088,74 0,00

Σύνολο 139.017,42 124.986,50

Σύνολο υποχρεώσεων 139.017,42 124.986,50

Σύνολο καθαρής θέσης, προβλέψεων και υποχρεώσεων 734.084,96 763.519,46
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Κατάσταση Αποτελεσμάτων 
Τα κέρδη και (ζημιές) της Εταιρείας παρουσιάζονται ως εξής: 

 

Notes 31.12.2022 31.12.2021

Κύκλος εργασιών (καθαρός) 10 881.564,72 834.927,41

Κόστος πωλήσεων 11 (444.323,75) (60.378,11)

Μικτό αποτέλεσμα 437.240,98 774.549,30

Λοιπά συνήθη έσοδα 14 19.586,60 0,00

456.827,58 774.549,30

Έξοδα διοίκησης 12 (203.834,48) (332.909,49)

Έξοδα διάθεσης 13 (78.870,00) (222.572,56)

Λοιπά έξοδα και ζημιές (1.608,44) 0,00

Λοιπά έσοδα και κέρδη 1.926,24 0,00

Αποτελέσματα προ τόκων και φόρων 174.440,89 219.067,25

Πιστωτικοί τόκοι και συναφή έσοδα (8,58) 1.742,56

Χρεωστικοί τόκοι και συναφή έξοδα (735,45) (949,36)

Αποτέλεσμα προ φόρων 173.696,86 219.860,45

Φόροι εισοδήματος (37.162,28) (49.590,50)

Αποτέλεσμα περιόδου μετά από φόρους 136.534,58 170.269,95
 

 

 

 

Κατάσταση Μεταβολών Ιδίων κεφαλαίων  
 

Οι μεταβολές της καθαρής θέσης της Εταιρείας παρουσιάζονται ως εξής: 

Εταιρικό 

Κεφάλαιο

Αποθεματικά 

νόμων και 

κατ/κου

Υπόλοιπο εις 

νέο
Σύνολο

Υπόλοιπο στις 31/12/2021 361.320,00 45.224,79 231.988,17 638.532,96 

Μεταβολές στοιχείων στην Περιόδου 0,00 6.826,73 (50.292,15) (43.465,42)

Υπόλοιπο στις 31/12/2022 361.320,00 52.051,52 181.696,02 595.067,54  
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Κατάσταση Ταμειακών Ροών 
Οι χρηματοροές της Εταιρείας παρουσιάζονται ως εξής: 

2022 2021

Αποτελέσματα προ φόρων 173.697 219.860

Πλέον / (Μείον) προσαρμογές για :

Αποσβέσεις 9.527 4.566

Προβλέψεις για αποζημίωση προσωπικού 0 0

Καθαρές Εισροές / (εκροές) 183.224 224.426

Λειτουργικές δραστηριότητες

Πλέον / (Μείον) προσαρμογές για μεταβολές κεφαλαίου κίνησης

Μείωση / (Αύξηση) αποθεμάτων (6.018) (1.902)

Μείωση / (Αύξηση)  Προπληρωμένα έξοδα (5.374) 0

Μείωση / (Αύξηση) απαιτήσεων από πελάτες (65.505) 8.289

Μείωση / (Αύξηση) απαιτήσεων επιταγές εισπρακτέες 0 0

Μείωση / (Αύξηση) Βραχυπρόθεσμες απαιτήσεις κατά συνδεδεμένων επιχειρήσεων 0 0

Μείωση / (Αύξηση) Απαιτήσεις κατά οργάνων διοικήσεως 104.300 69.000

Μείωση / (Αύξηση) Χρεώστες διάφοροι (35.614) 20.860

Μείωση / (Αύξηση) Λογ/σμοι διαχ.προκατ. & πιστώσεων 0 0

Μείωση / (Αύξηση) μεταβατικοί λογαριασμοί ενεργητικού (623) 0

Αύξηση / (Μείωση) υποχρεώσεων σε προμηθευτές 2.767 2.347

Αύξηση / (Μείωση)  υποχρεώσεων επιταγές πληρωτέες 0 0

Αύξηση / (Μείωση)  υποχρεώσεων προκαταβολές πελατών 9.490 0

Αύξηση / (Μείωση)  υποχρεώσεων φόροι 42.480 (8.243)

Αύξηση / (Μείωση)  υποχρεώσεων ασφαλιστικοί οργανισμοί 879 (3.790)

Αύξηση / (Μείωση)  υποχρεώσεων λοιποί πιστωτές (8.692) (1.225)

Μείωση / (Αύξηση) μεταβατικοί λογαριασμοί παθητικού 1.089 0

Αύξηση / (Μείωση) Φόροι Εισοδήματος (37.162) (49.591)

Μεταβολή σε κεφάλαια κίνησης 2.015 35.743

Καθαρές Εισροές / (εκροές) από λειτουργικές δραστηριότητες 185.239 260.170

Επενδυτικές δραστηριότητες

Μεταβολή σε : 

Μεταφορικά Μέσα (29.610) 0

Έπιπλα και λοιπός εξοπλισμός (7.966) 0

Λοιπές μακροπρόθεσμες απαιτήσεις 1.144 (584)

Καθαρές Εισροές / (εκροές) από επενδυτικές δραστηριότητες (36.432) (584)

Χρηματοοικονομικές δραστηριότητες

Αύξηση / (Μείωση) Διανομή μερισμάτων (180.000) (160.000)

Αύξηση / (Μείωση)  από εκδοθέντα / αναληφθέντα δάνεια (33.981) 0

Καθαρές Εισροές / (εκροές) από χρηματοδοτικές δραστηριότητες (213.981) (160.000)

Καθαρή αύξηση / (μείωση) στα ταμειακά διαθέσιμα και ισοδύναμα (65.174) 99.586

Ταμειακά διαθέσιμα και ισοδύναμα έναρξης περιόδου 395.804 313.574

Αύξηση / (Μείωση) Ενσωμάτωση στα Υπόλοιπα  κερδών / ζημιών εις  νέο 0 (17.356)

Ταμειακά διαθέσιμα και ισοδύναμα λήξης περιοδου 330.629 395.804  
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Λογιστικές πολιτικές και επεξηγηματικές σημειώσεις επί 

των οικονομικών καταστάσεων 

 

1. Γενικές πληροφορίες 

Η Intellisoft ΕΠΕ (εφεξής «Εταιρεία») δραστηριοποιείται στην Ελλάδα και έχει ως σκοπό όπως αυτό προβλέπεται και στο 

καταστατικό της τα εξής :  

1. Η εμπορία παντός τύπου Η/Υ (Hardware) και λογισμικού (Software) καθώς και η παραγωγή αυτών. 

2. Η μελέτη και εγκατάσταση ολοκληρωμένων μηχανογραφικών λύσεων, η παροχή συμβουλών σε θέματα 

μηχανογράφησης, η παροχή συμβουλών σε θέματα οργάνωσης επιχειρήσεως, η ανάπτυξη και διάθεση εφαρμογών 

τεχνικής νοημοσύνης, εμπορία τεχνολογικού και μηχανογραφικού εξοπλισμού, εισηγήσεις σε θέματα ηλεκτρονικών 

υπολογιστών, γλωσσών, προγραμματισμού, μηχανογράφησης, συστηματικής ανάλυσης, εκπαίδευσης προσωπικού 

επιχειρήσεων σε θέματα χρήσεως μηχανογραφικών μέσων και μέσων επεξεργασίας στοιχείων, συγγραφή εγχειριδίων 

χρήσης, παροχή συμβουλών σε θέματα μηχανογράφησης προς κάθε κατεύθυνση. 

3. Μελέτες για την εισαγωγή προηγμένων τεχνολογιών στην οργάνωση και ανάπτυξη επιχειρήσεων, συμβουλευτική 

υποστήριξη επιχειρήσεων για την αξιοποίηση χρηματοδοτικών και τεχνολογικών δυνατοτήτων, ανάπτυξη λογισμικού 

τηλεπικοινωνιών υπηρεσιών. 

4. Εμπορία φορολογικών ταμειακών μηχανών και συστημάτων καθώς και η συντήρησή τους. 

5. Η αντιπροσώπευση Ελληνικών και ξένων εμποροβιομηχανικών οίκων, Οργανισμών ή Επιχειρήσεων με τους ίδιους ή 

συναφείς σκοπούς ή δραστηριότητες. 

6. Κάθε άλλη εργασία συναφής με τα ανωτέρω. 

 

Ο νομικός τύπος της Εταιρείας είναι Εταιρία Περιορισμένης Ευθύνης («ΕΠΕ») και έχει αριθμό Γενικού Εμπορικού Μητρώου 

(«ΓΕΜΗ») . 004795001000. Η διεύθυνσή της είναι ΓΕΩΡΓΙΟΥ ΠΑΠΑΝΔΡΕΟΥ 135, ΜΕΤΑΜΟΡΦΩΣΗ ΤΚ:144 52,  και εδρεύει 

στην Ελλάδα. 

 

Η Διαχείριση δηλώνει ότι οι οικονομικές καταστάσεις για την περίοδο αναφοράς 1 Ιανουαρίου 2022 έως και 31 Δεκεμβρίου 

2022 έχουν καταρτιστεί σε πλήρη συμφωνία με τους ισχύοντες νόμους και εγκρίθηκαν από τη Διαχείριση στις 10 Μαΐου 

2022. 

 

2. Σύνοψη σημαντικών λογιστικών πολιτικών 

Οι σημαντικές λογιστικές αρχές που εφαρμόστηκαν κατά την κατάρτιση των οικονομικών καταστάσεων παρατίθενται στη 

συνέχεια. Αυτές οι πολιτικές έχουν εφαρμοστεί με συνέπεια σε όλα τα έτη που παρουσιάζονται, εκτός εάν δηλώνεται 

διαφορετικά. 

 

2.1. Πλαίσιο κατάρτισης 

Λογιστικές αρχές και βασικές παραδοχές 

Οι οικονομικές καταστάσεις της Εταιρείας έχουν συνταχθεί σύμφωνα με τα Ελληνικά Λογιστικά Πρότυπα («ΕΛΠ») και τις 

διερμηνείες που γνωματεύει το Συμβούλιο Λογιστικής Τυποποίησης («ΣΛΟΤ») που έχουν εκδοθεί από την Επιτροπή 

Λογιστικής Τυποποίησης και Ελέγχων («ΕΛΤΕ») και έχουν υιοθετηθεί από την Ελληνική Δημοκρατία. 

 

Το μέγεθός της Εταιρείας εντάσσεται στην κατηγορία «μικρή οντότητα» και το επίπεδο ανάλυσης των οικονομικών 

καταστάσεων, λογιστικών πολιτικών και επεξηγηματικών σημειώσεων αντικατοπτρίζει το μέγεθος αυτό, αλλά και 

οποιεσδήποτε απαιτήσεις των αναγνωστών τους, μέσω αντιπροσωπευτικών και ισορροπημένων εφαρμογών. 

 

Η προετοιμασία των οικονομικών καταστάσεων σύμφωνα με τα ΕΛΠ απαιτεί τη χρήση ορισμένων σημαντικών λογιστικών 

εκτιμήσεων. Επιπρόσθετα, απαιτεί την άσκηση κρίσης από τη Διαχείριση κατά τη διαδικασία εφαρμογής των λογιστικών 

αρχών της Εταιρείας. Τομείς που προϋποθέτουν μεγαλύτερου βαθμού κρίση ή και πολυπλοκότητα, ή οι παραδοχές και οι 

εκτιμήσεις είναι σημαντικές για τις οικονομικές καταστάσεις, βρίσκονται επί της ανάλυσής τους στη σημείωση «Πηγές 

αβεβαιότητας εκτιμήσεων και κρίσεων». 

 

Η Διαχείριση εκτιμά ότι η παραδοχή της συνεχιζόμενης δραστηριότητας είναι ενδεδειγμένη για την κατάρτιση των 

οικονομικών καταστάσεων. Η Διαχείριση διενήργησε σχετική αξιολόγηση και δεν εντόπισε παράγοντες που θέτουν σε κίνδυνο 

την προοπτική της ως συνεχιζόμενη δραστηριότητα. 

 

Η δραστηριότητα της Εταιρείας διέπεται από τον 3190/1955, την ισχύουσα φορολογική νομοθεσία και τον Ν 4308/2014. 
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Αριθμητικός χειρισμός και γνωστοποίηση 

Τα αρνητικά ποσά εμφανίζονται σε παρενθέσεις «( )» και όταν δεν υφίστανται ή είναι μηδενικά εμφανίζονται ως «—». Οι 

λέξεις ή και περιγραφές που εμφανίζονται σε παρενθέσεις χωρίς διαχωριστική διαγώνιο «/», παραθέτουν το γεγονός ότι τα 

αντίστοιχα κονδύλια τους θα μπορούσαν εναλλακτικά να είναι θετικά, όπως για παράδειγμα οι «(εκροές)». Σε ορισμένες 

περιπτώσεις τα μαθηματικά σύμβολα «+» και «-» επίσης πιθανώς να χρησιμοποιηθούν. Όλα τα ποσά έχουν στρογγυλοποιηθεί 

σε 2 (δύο) δεκαδικά ψηφία το οποίο ενδέχεται να δημιουργήσει μικρές αποκλείσεις (<€0,01>) σε σύνολα ή και υποσύνολα 

κονδυλίων, διότι σε ορισμένες περιπτώσεις τα αθροιζόμενα ποσά τους μπορούν να έχουν παραπάνω από 2 (δύο) δεκαδικά 

ψηφία. Όλα τα χρηματοοικονομικά ή μη στοιχεία και κονδύλια που υπάρχουν, υπήρχαν, ή και ενδέχεται να υπάρξουν και 

που δε γνωστοποιούνται, αφορούν χρηματοοικονομικά ή μη στοιχεία και κονδύλια που ή είναι μηδενικά ή και δεν υφίστανται. 

Αυτό ισχύει σε ολόκληρη την οικονομική έκθεση και δεν υπάρχουν εξαιρέσεις αυτού του κανόνα. 

 

Συμψηφισμός και μεθοδολογία 

Η ένδειξη «– καθαρό» έχει ως σκοπό τη γνωστοποίηση ότι το συγκεκριμένο κονδύλι ενδέχεται να εμπεριέχει συμψηφισμένα 

σύνολα ή και υποσύνολα, για παράδειγμα ο συμψηφισμός μίας πρόβλεψης με την αντίστοιχη αναστροφή της. Ωστόσο, λόγω 

της φύσης ορισμένων κονδυλίων για τα οποία γνωστοποιούνται αναλυτικά οι κινήσεις και μεταβολές τους, τα υπόλοιπα τους 

είναι καθαρά αλλά δεν περιγράφονται ως «καθαρό», όπως για παράδειγμα στα κονδύλια της οικονομικής θέσης και 

μεταβολών ιδίων κεφαλαίων. Τα συμψηφισμένα κονδύλια των αποτελεσμάτων και ταμειακών ροών προσαρτούνε πάντοτέ 

την ένδειξη «– καθαρό» εκτός και αν νοείται από τη φύση τους ότι είναι καθαρά, όπως για παράδειγμα τα κονδύλια 

«Πωλήσεις» και «Αποτελέσματα». 

 

Τα χρηματοοικονομικά περιουσιακά στοιχεία και οι υποχρεώσεις συμψηφίζονται και το καθαρό υπόλοιπο παρουσιάζεται στις 

οικονομικές καταστάσεις και σημειώσεις τους μόνο όπου η Εταιρεία έχει επί του παρόντος νόμιμο εφαρμόσιμο δικαίωμα 

συμψηφισμού των αναγνωρισμένων υπολοίπων και υπάρχει πρόθεση να αποπληρωθούν σε καθαρή βάση ή να 

πραγματοποιηθεί η απαίτηση και να αποπληρωθεί η υποχρέωση ταυτόχρονα. Η Εταιρεία μπορεί επίσης να συνάψει συμφωνίες 

που δεν πληρούν τα κριτήρια για συμψηφισμό αλλά εξακολουθούν να επιτρέπουν τον συμψηφισμό των σχετικών υπολοίπων 

τους σε ορισμένες περιπτώσεις, όπως η πτώχευση ή ο τερματισμός μίας σύμβασης. 

 

Τα έσοδα και τα έξοδα της Εταιρείας συμψηφίζονται και το καθαρό υπόλοιπο παρουσιάζεται στα αποτελέσματα είτε αν 

υποχρεούται είτε αν υφίσταται δικαίωμα συμψηφισμού ή και προκύπτουν από μια ομάδα ομοειδών συναλλαγών. 

 

Ορολογία και παρουσίαση 

Οι «οικονομικές καταστάσεις» αναφέρονται και ως «χρηματοοικονομικές καταστάσεις» και το ίδιο ισχύει και για άλλες 

σχετικές ορολογίες οι οποίες έχουν ως βάση το «financial» ή «economic» της αγγλικής γλώσσας όπου και η μετάφραση τους 

εξαρτάται από το νόημα της πρότασης. Αντίστοιχες διαφοροποιήσεις στις μεταφράσεις υφίστανται και σε περιπτώσεις όπως 

τα «έσοδα και έξοδα» και «κέρδη και ζημιές» τα οποία προέρχονται από τα «gain/income/profit and loss» για τα οποία 

ενδέχεται διαφοροποίηση σε σχέση με τις διατυπώσεις τους στην αγγλική γλώσσα και αυτών αυτής της οικονομικής έκθεσης. 

 

Εναλλακτικές παρουσιάσεις είναι αποδεκτές εάν συμμορφώνονται με τις συγκεκριμένες απαιτήσεις γνωστοποίησης που 

ορίζονται στα ΕΛΠ. Η Διαχείριση θεώρει απαραίτητη τη συνεχή εξέταση της οικονομικής έκθεσης έτσι ώστε να κρίνει αν 

χρειάζεται να γίνουν μετατροπές στην παρουσίαση, μορφή και δομή της, έτσι ώστε να αντικατοπτρίζει τις ιδιαίτερες 

περιστάσεις της Εταιρείας και τις πιθανές προτεραιότητες των αναγνωστών της. Οι βελτιώσεις λαμβάνουν μέρος βάσει των 

ετήσιων κύκλων λειτουργίας της Εταιρείας και τροποποιούνται αναλόγως όταν αυτό κρίνεται απαραίτητο από τη Διαχείριση. 

 

Δεν υπήρξαν τέτοιου είδους ουσιώδεις μετατροπές στην παρουσίαση, μορφή και δομή της οικονομικής έκθεσης που να 

χρήζουν ειδικών διευκρινήσεων. 

 

2.2. Νομισματικό πλαίσιο και μετατροπή ξένου νομίσματος 

α) Λειτουργικό και παρουσίασης νόμισμα 

Τα στοιχεία που περιλαμβάνονται στις οικονομικές καταστάσεις της Εταιρείας επιμετρώνται χρησιμοποιώντας το νόμισμα του 

πρωτεύοντος οικονομικού περιβάλλοντος στο οποίο και λειτουργεί («το λειτουργικό νόμισμα»). Οι οικονομικές καταστάσεις 

παρουσιάζονται σε Ευρώ («€»), που αποτελεί το λειτουργικό και παρουσίασης νόμισμα της Εταιρείας. 

 

β) Συναλλαγές και υπόλοιπα 

Οι συναλλαγές σε ξένο νόμισμα μετατρέπονται στο λειτουργικό νόμισμα χρησιμοποιώντας τις συναλλαγματικές ισοτιμίες που 

ισχύουν κατά τις ημερομηνίες των συναλλαγών τους. Τα έσοδα και έξοδα συναλλαγματικών διαφορών που προκύπτουν από 
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τον διακανονισμό τέτοιων συναλλαγών και από τη μετατροπή στις τέλος έτους συναλλαγματικές ισοτιμίες των χρηματικών 

περιουσιακών στοιχείων και υποχρεώσεων εκφρασμένων σε ξένα νομίσματα αναγνωρίζονται στα αποτελέσματα. 

 

Τα έσοδα και έξοδα συναλλαγματικών διαφορών που σχετίζονται με δάνεια και ταμειακά διαθέσιμα και ισοδύναμα 

παρουσιάζονται στα αποτελέσματα στο «Χρηματοοικονομικό αποτέλεσμα – καθαρό». Όλα τα άλλα έσοδα και έξοδα 

συναλλαγματικών διαφορών παρουσιάζονται καθαρά στα αποτελέσματα στα «Λοιπά έσοδα» ή «Λοιπά έξοδα». 

 

2.3. Απομείωση αξίας μη χρηματοοικονομικών περιουσιακών στοιχείων εκτός αποθεμάτων 

Τα περιουσιακά στοιχεία που υπόκεινται σε απομείωση αξιολογούνται, σε κάθε ημερομηνία αναφοράς, για να διαπιστωθεί αν 

υπάρχει οποιαδήποτε ένδειξη ότι έχουν υποστεί απομείωση. Σε περίπτωση που υπάρχει οποιαδήποτε ένδειξη ότι ένα 

περιουσιακό στοιχείο μπορεί να είναι απομειωμένο, η λογιστική αξία του περιουσιακού στοιχείου ελέγχεται για απομείωση. 

Ως έξοδο απομείωσης αναγνωρίζεται το ποσό κατά το οποίο η λογιστική αξία του περιουσιακού στοιχείου υπερβαίνει το 

ανακτήσιμο ποσό του. Μη χρηματοοικονομικά περιουσιακά στοιχεία εκτός της υπεραξίας που έχουν υποστεί απομείωση 

ελέγχονται για πιθανή αναστροφή της απομείωσης σε κάθε ημερομηνία αναφοράς. 

 

2.4. Ενσώματα πάγια 

Τα ενσώματα πάγια καταχωρούνται στο ιστορικό κόστος μείον τις αποσβέσεις. Το ιστορικό κόστος συμπεριλαμβάνει δαπάνες 

που σχετίζονται άμεσα με την απόκτηση των παγίων. 

 

Μεταγενέστερες δαπάνες συμπεριλαμβάνονται στη λογιστική αξία του περιουσιακού στοιχείου ή αναγνωρίζονται ως διακριτό 

περιουσιακό στοιχείο, όπου κατάλληλο, μόνο όταν είναι πιθανό μελλοντικά οικονομικά οφέλη που σχετίζονται με το πάγιο 

να εισρεύσουν στην Εταιρεία και το κόστος του παγίου μπορεί να επιμετρηθεί αξιόπιστα. Η λογιστική αξία ενός εξαρτήματος 

που λογιστικοποιήθηκε ως ξεχωριστό περιουσιακό στοιχείο αποαναγνωρίζεται όταν αντικαθίσταται. Όλες οι υπόλοιπες 

επισκευές και συντηρήσεις χρεώνονται στα αποτελέσματα κατά την περίοδο στην οποία πραγματοποιούνται. 

 

Οι αποσβέσεις υπολογίζονται με τη μέθοδο της σταθερής απόσβεσης προκειμένου να κατανεμηθεί το κόστος των 

περιουσιακών στοιχείων, καθαρό των υπολειμματικών αξιών, κατά τη διάρκεια των εκτιμώμενων ωφέλιμων ζωών τους, ή 

στην περίπτωση μισθωμάτων στον βραχύτερο χρόνο μίσθωσης, ως εξής: 

  

➢ Κτίρια, εγκαταστάσεις και τεχνικά έργα: 25 έτη. 

➢ Μηχανήματα, εγκαταστάσεις και εξοπλισμός: 10 έτη. 

➢ Μεταφορικά μέσα: 6+1/4 με 8+1/3 έτη. 

➢ Έπιπλα και λοιπός εξοπλισμός: 5 με 10 έτη. 

 

Οι υπολειμματικές αξίες και οι ωφέλιμες ζωές των περιουσιακών στοιχείων επανεξετάζονται, και αναπροσαρμόζονται όταν 

αυτό είναι κατάλληλο, στο τέλος κάθε περιόδου αναφοράς. 

  

Η λογιστική αξία ενός περιουσιακού στοιχείου απομειώνεται άμεσα στο ανακτήσιμο ποσό του εάν η λογιστική αξία του 

περιουσιακού στοιχείου είναι μεγαλύτερη από την εκτιμώμενη ανακτήσιμη αξία του. 

 

Τα κέρδη και οι ζημιές των εκποιήσεων καθορίζονται από τη σύγκριση των εισπράξεων με τη λογιστική αξία και 

αναγνωρίζονται καθαρά στα αποτελέσματα στα «Λοιπά έσοδα» ή «Λοιπά έξοδα». 

 

2.5. Ασώματα πάγια 

Δικαιώματα, άδειες και λοιπές παραχωρήσεις, και λογισμικό  

Τα χωριστά αποκτημένα δικαιώματα, άδειες και λοιπές παραχωρήσεις, και λογισμικό παρουσιάζονται στο ιστορικό κόστος. Τα 

δικαιώματα, άδειες και λοιπές παραχωρήσεις, και λογισμικό έχουν περιορισμένη ωφέλιμη ζωή και παρουσιάζονται στο κόστος 

μείον τις συσσωρευμένες αποσβέσεις και συσσωρευμένα έξοδα απομείωσης. Οι αποσβέσεις υπολογίζονται με τη σταθερή 

μέθοδο ώστε να κατανεμηθεί το κόστος στα δικαιώματα, άδειες και λοιπές παραχωρήσεις, και λογισμικό στη διάρκεια της 

εκτιμώμενης ωφέλιμης ζωής τους, ως εξής: 

 

➢ Δικαιώματα, άδειες και λοιπές παραχωρήσεις: 10 έτη. 

➢ Λογισμικό: 5 έτη. 
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Οι αγορές λογισμικού κεφαλαιοποιούνται με βάση τις δαπάνες που πραγματοποιήθηκαν για την απόκτηση και για να έρθει 

σε χρήση το συγκεκριμένο λογισμικό. Αυτές οι δαπάνες αποσβένονται κατά τη διάρκεια της εκτιμώμενης ωφέλιμης ζωής 

τους. 

 

2.6. Επενδύσεις και λοιπά χρηματοοικονομικά περιουσιακά στοιχεία 

α) Ταξινόμηση 

Η Εταιρεία ταξινομεί τα χρηματοοικονομικά περιουσιακά στοιχεία στις ακόλουθες κατηγορίες επιμετρήσεων: 

 

• Χρηματοοικονομικά περιουσιακά στοιχεία που θα επιμετρηθούν μεταγενέστερα στην εύλογη αξία μέσω αποτελεσμάτων. 

• Χρηματοοικονομικά περιουσιακά στοιχεία που επιμετρώνται στο αποσβεσμένο κόστος. 

 

Η ταξινόμηση εξαρτάται από το επιχειρηματικό μοντέλο της οντότητας για τη διαχείριση των χρηματοοικονομικών 

περιουσιακών στοιχείων και τους συμβατικούς όρους των ταμειακών ροών. 

 

Η Εταιρεία ανακατατάσσει τις χρεωστικές επενδύσεις όταν και μόνο όταν το επιχειρηματικό μοντέλο για τη διαχείριση αυτών 

των περιουσιακών στοιχείων μεταβάλλετε. 

 

β) Αναγνώριση και απόαναγνώριση 

Οι συνήθεις αγορές και πωλήσεις χρηματοοικονομικών περιουσιακών στοιχείων αναγνωρίζονται κατά την ημερομηνία 

συναλλαγής, δηλαδή την ημερομηνία κατά την οποία η Εταιρεία δεσμεύεται να αγοράσει ή πωλήσει το περιουσιακό στοιχείο. 

Τα χρηματοοικονομικά περιουσιακά στοιχεία αποαναγνωρίζονται όταν τα δικαιώματα για λήψη ταμειακών ροών από αυτά τα 

χρηματοοικονομικά περιουσιακά στοιχεία έχουν λήξει ή έχουν μεταβιβαστεί και η Εταιρεία έχει μεταβιβάσει ουσιαστικά όλους 

τους κινδύνους και τα οφέλη κυριότητας. 

 

γ) Επιμέτρηση 

Κατά την αρχική αναγνώριση, η Εταιρεία επιμετρά ένα χρηματοοικονομικό περιουσιακό στοιχείο στην αξία κτήσης του συν 

το κόστος συναλλαγής που αποδίδεται άμεσα στην απόκτηση αυτού του χρηματοοικονομικού περιουσιακού στοιχείου.  

 

Μεταγενέστερα, η Εταιρεία επιμετρά όλα τα χρηματοοικονομικά περιουσιακά στοιχεία και υποχρεώσεις στο αποσβεσμένο 

κόστος. Η χρήση της μεθόδου του πραγματικού επιτοκίου (εναλλακτικά επιτρέπεται και η σταθερή μέθοδος) κρίνεται από 

την σημαντικότητα των ποσών. Σε περίπτωση που τα ποσά δεν είναι σημαντικά τα έντοκα χρηματοοικονομικά περιουσιακά 

στοιχεία και υποχρεώσεις επιμετρώνται στο κόστος ή στο οφειλόμενο ποσό. Τα μερίσματα από τις επενδύσεις αναγνωρίζονται 

στα αποτελέσματα στο «Επενδυτικό αποτέλεσμα – καθαρό» όταν το δικαίωμα της Εταιρείας να λαμβάνει πληρωμές 

θεμελιώνεται. 

 

δ) Απομείωση 

Σε κάθε ημερομηνία αναφοράς η Εταιρεία εκτιμά αν υπάρχουν αντικειμενικές ενδείξεις που να οδηγούν στο συμπέρασμα ότι 

τα χρηματοοικονομικά περιουσιακά στοιχεία έχουν υποστεί απομείωση. 

 

2.7. Αποθέματα 

Τα αποθέματα αποτιμώνται στη χαμηλότερη αξία μεταξύ κόστους και την εκτιμώμενη τιμή πώλησης μείον τα έξοδα για να 

ολοκληρωθεί και να πωληθεί. Το κόστος προσδιορίζεται με τη μέθοδο του σταθμικού μέσου όρου. Το κόστος των ετοίμων 

προϊόντων και της παραγωγής σε εξέλιξη συμπεριλαμβάνει το κόστος συσκευασίας, τις πρώτες ύλες, τα άμεσα εργατικά, τα 

άλλα άμεσα έξοδα και τα γενικά βιομηχανικά έξοδα (με βάση την κανονική λειτουργική δυνατότητα). Αν το απόθεμα έχει 

υποστεί απομείωση, η λογιστική αξία μειώνεται στην τιμή πώλησης μείον το κόστος για να ολοκληρωθεί και να πωληθεί· αν 

το έξοδο απομείωσης είναι σημαντικό αναγνωρίζεται απευθείας στα αποτελέσματα, διαφορετικά αναγνωρίζεται στο κόστος 

πωλήσεων. 

 

2.8. Εμπορικές και λοιπές απαιτήσεις 

Οι εμπορικές και λοιπές απαιτήσεις αναγνωρίζονται αρχικά στην τιμή της συναλλαγής τους. Μεταγενέστερα αποτιμώνται στο 

αποσβεσμένο κόστος χρησιμοποιώντας τη σταθερή μέθοδο, μείον τις προβλέψεις απομειώσεων. Οι προβλέψεις απομειώσεων 

αναγνωρίζονται όταν υπάρχει αντικειμενική ένδειξη ότι η Εταιρεία δεν είναι σε θέση να εισπράξει όλα τα οφειλόμενα υπόλοιπα 

σύμφωνα με τους αρχικούς όρους των απαιτήσεων. 

 

2.9. Ταμειακά διαθέσιμα και ισοδύναμα 
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Τα ταμειακά διαθέσιμα και ισοδύναμα συμπεριλαμβάνουν τα μετρητά διαθέσιμα, τις καταθέσεις όψεως και τις λοιπές 

βραχυπρόθεσμες επενδύσεις υψηλής ρευστότητας με διάρκεια ωρίμανσης μέχρι 3 μήνες ή λιγότερο. Οι τραπεζικές 

υπεραναλήψεις συμπεριλαμβάνονται στα «Κεφαλαίων κίνησης δάνεια» στις βραχυπρόθεσμες χρηματοοικονομικές 

υποχρεώσεις στην οικονομική θέση. 

 

2.10. Εταιρικό κεφάλαιο 

Τα εταιρικά μερίδια κατατάσσονται ως ίδια κεφάλαια. 

 

2.11. Προβλέψεις παροχών προσωπικού 

Οι προβλέψεις για παροχές σε εργαζομένους μετά την έξοδο από την υπηρεσία καταχωρίζονται και αποτιμούνται στα 

προκύπτοντα από τη νομοθεσία ονομαστικά ποσά κατά την ημερομηνία αναφοράς. 

 

Όλες οι διαφορές που προκύπτουν κατά την επανεκτίμηση των προβλέψεων παροχών προσωπικού αναγνωρίζονται στα 

αποτελέσματα στην περίοδο κατά την οποία προκύπτουν. 

 

 

 

2.12. Λοιπές προβλέψεις 

Οι προβλέψεις για έξοδα αναδιοργάνωσης και νομικές υποθέσεις αναγνωρίζονται όταν: η Εταιρεία έχει μια παρούσα νομική 

ή τεκμαιρόμενη δέσμευση ως αποτέλεσμα γεγονότων του παρελθόντος· είναι πιθανό ότι θα απαιτηθεί μεταβίβαση 

οικονομικών οφελών για να διακανονιστεί αυτή η δέσμευση· και αυτό το ποσό μπορεί να εκτιμηθεί αξιόπιστα. Οι προβλέψεις 

αναδιάρθρωσης συμπεριλαμβάνουν ποινές λήξης μισθώσεων και πληρωμές τερματισμού των εργαζομένων. Προβλέψεις δεν 

αναγνωρίζονται για μελλοντικές λειτουργικές ζημιές. 

  

Οι προβλέψεις επιμετρώνται στην παρούσα αξία του ποσού που αναμένεται να απαιτηθεί για τον διακανονισμό της δέσμευσης, 

χρησιμοποιώντας ένα προ φόρου επιτόκιο που αντανακλά τις τρέχουσες εκτιμήσεις της αγοράς για τη διαχρονική αξία του 

χρήματος και τους κινδύνους που σχετίζονται με την υποχρέωση. Η αύξηση της πρόβλεψης που οφείλεται στο πέρασμα του 

χρόνου αναγνωρίζεται ως έξοδα τόκων. 

 

2.13. Χρηματοοικονομικές υποχρεώσεις 

α) Δάνεια 

Τα δάνεια καταχωρούνται αρχικά στην τιμή της συναλλαγής (δηλαδή, την παρούσα αξία των μετρητών που καταβάλλεται 

στην τράπεζα, συμπεριλαμβανομένου του κόστους των συναλλαγών). Τα δάνεια μεταγενέστερα αποτιμώνται στο 

αποσβεσμένο κόστος. Τα έξοδα τόκων αναγνωρίζονται βάσει της σταθερής μεθόδου και συμπεριλαμβάνονται στο 

«Χρηματοοικονομικό αποτέλεσμα – καθαρό».  

 

Τα δάνεια ταξινομούνται ως βραχυπρόθεσμες υποχρεώσεις, εκτός εάν η Εταιρεία έχει το δικαίωμα να αναβάλλει την εξόφληση 

της υποχρέωσης για τουλάχιστον 12 μήνες μετά την ημερομηνία αναφοράς. 

 

β) Κόστος δανεισμού 

Όλο το κόστος δανεισμού αναγνωρίζεται στα αποτελέσματα στην περίοδο κατά την οποία πραγματοποιείται. 

 

γ) Μισθώσεις 

Για μισθώσεις στις οποίες ουσιαστικά όλοι οι κίνδυνοι και τα οφέλη της ιδιοκτησίας διατηρούνται από τον εκμισθωτή 

ταξινομούνται ως λειτουργικές μισθώσεις. Οι πληρωμές που γίνονται για λειτουργικές μισθώσεις (καθαρές από τυχόν κίνητρα 

που προσφέρθηκαν από τον εκμισθωτή) χρεώνονται στα αποτελέσματα με βάση τη σταθερή μέθοδο για τη διάρκεια της 

μίσθωσης.  

 

Οι μισθώσεις παγίων όπου η Εταιρεία διατηρεί ουσιωδώς όλους τους κινδύνους και τα οφέλη της ιδιοκτησίας ταξινομούνται 

ως χρηματοδοτικές μισθώσεις. Οι χρηματοδοτικές μισθώσεις κεφαλαιοποιούνται, κατά την έναρξη της μίσθωσης, στη 

χαμηλότερη από την αξία του παγίου και της παρούσας αξίας των ελάχιστων πληρωμών μισθωμάτων του.  

 

Κάθε πληρωμή μίσθωσης επιμερίζεται μεταξύ της υποχρέωσης και των χρηματοοικονομικών χρεώσεων χρησιμοποιώντας τη 

σταθερή μέθοδο. Οι υποχρεώσεις χρηματοδοτικών μισθώσεων, καθαρές από χρηματοοικονομικά έξοδα, συμπεριλαμβάνονται 

στις χρηματοοικονομικές υποχρεώσεις στην οικονομική θέση. Τα πάγια που αποκτήθηκαν υπό χρηματοδοτικές μισθώσεις 

αποσβένονται στη χαμηλότερη μεταξύ της ωφέλιμης ζωής του παγίου και της περιόδου της μίσθωσης. 
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2.14. Κρατικές επιχορηγήσεις 

Οι επιχορηγήσεις από το κράτος αναγνωρίζονται στα αποτελέσματα όπου υπάρχει βάσιμη βεβαιότητα ότι η επιχορήγηση θα 

εισπραχθεί και η Εταιρεία έχει συμμορφωθεί με όλους τους προβλεπόμενους όρους. Επιχορηγήσεις που ελήφθησαν όπου η 

Εταιρεία δεν έχει ακόμη συμμορφωθεί με όλους τους προβλεπόμενους όρους αναγνωρίζονται ως υποχρέωση στις «Κρατικές 

επιχορηγήσεις» στην οικονομική θέση και αποδεσμεύονται στο εισόδημα όταν όλοι οι συνημμένοι όροι έχουν τηρηθεί. Οι 

κρατικές επιχορηγήσεις που εισπράττονται συμπεριλαμβάνονται στα «Λοιπά έσοδα». 

 

2.15. Εμπορικές και λοιπές υποχρεώσεις 

Οι εμπορικές και λοιπές υποχρεώσεις αναγνωρίζονται αρχικά στην τιμή συναλλαγής και μεταγενέστερα αποτιμώνται στο 

αποσβεσμένο κόστος χρησιμοποιώντας τη σταθερή μέθοδο. 

 

2.16. Αναγνώριση εσόδων 

α) Πωλήσεις 

Οι πωλήσεις συμπεριλαμβάνουν την εύλογη αξία του τιμήματος που εισπράχθηκε ή της απαίτησης για την πώληση αγαθών 

ή υπηρεσιών κατά τη συνήθη πορεία των δραστηριοτήτων της Εταιρείας. Οι πωλήσεις εμφανίζονται καθαρές των φόρων 

προστιθέμενης αξίας, επιστροφών, μειώσεων και εκπτώσεων. Αν η Εταιρεία παρέχει άτοκη πίστωση στον αγοραστή, οι 

πωλήσεις αναγνωρίζονται στην παρούσα αξία των μελλοντικών πληρωμών. 

 

Η Εταιρεία αναγνωρίζει πωλήσεις όταν: το ποσό του εσόδου μπορεί να μετρηθεί αξιόπιστα· είναι πιθανόν ότι μελλοντικά 

οικονομικά οφέλη θα εισρεύσουν στην Εταιρεία· και συγκεκριμένα κριτήρια έχουν επιτευχθεί για κάθε μια από τις 

δραστηριότητες της Εταιρείας, όπως περιγράφονται παρακάτω. 

 

Πωλήσεις αγαθών – χονδρικής 

Οι πωλήσεις αγαθών αναγνωρίζονται όταν η Εταιρεία παραδίδει τα αγαθά στον χονδρέμπορο, ο χονδρέμπορος έχει την 

πλήρη διακριτική ευχέρεια επί του καναλιού και της τιμής πώλησης των προϊόντων και δεν υπάρχει κάποια ανεκπλήρωτη 

υποχρέωση που θα μπορούσε να επηρεάσει την αποδοχή του χονδρέμπορου για τα προϊόντα. Η παράδοση δεν 

πραγματοποιείται έως ότου τα προϊόντα έχουν αποσταλεί στη συγκεκριμένη τοποθεσία, οι κίνδυνοι της απαξίωσης και 

απώλειας έχουν μεταφερθεί στον χονδρέμπορο, και είτε ο χονδρέμπορος έχει αποδεχθεί τα προϊόντα σύμφωνα με τη 

σύμβαση πώλησης, ή οι διατάξεις αποδοχής έχουν λήξει, είτε η Εταιρεία έχει αντικειμενικές ενδείξεις ότι όλα τα κριτήρια για 

την αποδοχή έχουν ικανοποιηθεί. 

 

γ) Έσοδα τόκων 

Τα έσοδα από τόκους αναγνωρίζονται χρησιμοποιώντας τη σταθερή μέθοδο. 

 

2.17. Τρέχοντες φόροι 

Τα έξοδα ή οι πιστώσεις φόρων εισοδήματος για την περίοδο είναι οι πληρωτέοι φόροι επί του φορολογητέου εισοδήματος 

της τρέχουσας περιόδου με βάση τον συντελεστή φόρου εισοδήματος του ισχύοντος νόμου. 

 

Η τρέχουσα επιβάρυνση φόρων εισοδήματος υπολογίζεται με βάση τους φορολογικούς συντελεστές και τους νόμους που 

έχουν θεσπιστεί ή ουσιαστικά θεσπιστεί κατά την ημερομηνία αναφοράς. 

 

Οι τρέχουσες φορολογικές απαιτήσεις και υποχρεώσεις συμψηφίζονται, όταν υπάρχει νομικά εφαρμόσιμο δικαίωμα 

συμψηφισμού και η Εταιρεία μπορεί να αποδείξει ότι σκοπεύει είτε να τις διακανονίσει σε καθαρή βάση ή να ρευστοποιήσει 

τα περιουσιακά στοιχεία και να διακανονίσει τις υποχρεώσεις ταυτοχρόνως. 

 

Οι τρέχοντες φόροι αναγνωρίζονται στα αποτελέσματα, εκτός στην έκταση που σχετίζονται με στοιχεία που αναγνωρίζονται 

απ’ ευθείας στα ίδια κεφάλαια. 

 

2.18. Διανομή μερισμάτων 

Η διανομή μερισμάτων στους Εταίρους της Εταιρείας αναγνωρίζεται ως υποχρέωση στις οικονομικές καταστάσεις της 

Εταιρείας στην περίοδο κατά την οποία η διανομή εγκρίνεται από τους Εταίρους της Εταιρείας. 
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1. Ενσώματα πάγια 

Οι μεταβολές των ακινήτων, εγκαταστάσεων και του εξοπλισμού αναλύονται ως ακολούθως: 

Μεταφορικά 

μέσα

Έπιπλα 

και λοιπός 

εξοπλισμό

Σύνολο

Αξία κτήσεως

Υπόλοιπο στις 1 Ιανουαρίου 2021 13.130 36.930 50.060

Προσθήκες 0 0 0

Εκποιήσεις 0 0 0

Υπόλοιπο στις 31 Δεκεμβρίου 2021 13.130 36.930 50.060

Προσθήκες 29.610 7.966 37.576

Εκποιήσεις 0

Υπόλοιπο στις 31 Δεκεμβρίου 2022 42.740 44.896 87.636

Συσσωρευμένες αποσβέσεις

Υπόλοιπο στις 1 Ιανουαρίου 2021 2.842 28.269 31.112

Προσθήκες 1.621 2.945 4.566

Εκποιήσεις 0

Υπόλοιπο στις 31 Δεκεμβρίου 2021 4.463 31.214 35.678

Προσθήκες 4.878 4.649 9.527

Εκποιήσεις 0

Υπόλοιπο στις 31 Δεκεμβρίου 2022 9.342 35.863 45.205

Αναπόσβεστη αξία

Υπόλοιπο στις 31 Δεκεμβρίου 2022 8.667 5.716 14.382

Υπόλοιπο στις 31 Δεκεμβρίου 2022 33.398 9.033 42.431
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2. Ασώματα πάγια 

Οι μεταβολές των άϋλων περιουσιακών στοιχείων αναλύονται ως ακολούθως: 

Λοιπές ασώματες 

ακινητοποιήσεις
Σύνολο

Αξία κτήσεως 

Υπόλοιπο στις 1 Ιανουαρίου 2020 1.215,28 1.215,28

Προσθήκες 0,00 0,00

Εκποιήσεις - 0,00

Υπόλοιπο στις 31 Δεκεμβρίου 2021 1.215,28 1.215,28

Προσθήκες 0,00 0,00

Εκποιήσεις 0,00 0,00

Υπόλοιπο στις 31 Δεκεμβρίου 2022 1.215,28 1.215,28

Συσσωρευμένες αποσβέσεις

Υπόλοιπο στις 1 Ιανουαρίου 2020 1.215,27 1.215,27

Προσθήκες 0,00 0,00

Εκποιήσεις 0,00

Υπόλοιπο στις 31 Δεκεμβρίου 2021 1.215,27 1.215,27

Προσθήκες 0,00 0,00

Εκποιήσεις 0,00

Υπόλοιπο στις 31 Δεκεμβρίου 2022 1.215,27 1.215,27

Αναπόσβεστη αξία

Υπόλοιπο στις 31 Δεκεμβρίου 2022 0,01 0,01

Υπόλοιπο στις 31 Δεκεμβρίου 2021 0,01 0,01
 

 

 

3. Λοιπές μακροπρόθεσμες απαιτήσεις 

Οι λοιπές μακροπρόθεσμες απαιτήσεις αναλύονται ως ακολούθως: 

Λογιστικό Υπόλοιπο 

στις 1 Ιανουαρίου 

2021

Προσθήκες / 

(Μειώσεις)

Λογιστικό Υπόλοιπο 

στις 31 Δεκεμβρίου 

2022

Δοσμένες Εγγυήσεις 8.175,16  (1.144,17) 7.030,99

Σύνολα €  8.175,16  (1.144,17) €  7.030,99
 

 

4. Αποθέματα 

Τα αποθέματα αναλύονται ως ακολούθως: 

2022
Αύξηση / 

Μείωση
2021

Εμπορεύματα 15.431 6.018 9.413

Προιόντα έτοιμα και ημιτελή, υποπροιόντα και υπολλείμματα 0 0 0

Πρώτες και Βοηθητικές Ύλες, αναλώσιμα υλικά,και είδη συσκευασίας 0 0 0

Συνολικά Αποθέματα 15.431 6.018 9.413
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5. Εμπορικές και λοιπές απαιτήσεις 

Οι εμπορικές και οι λοιπές απαιτήσεις αναλύονται ως ακολούθως: 

 

Οι εμπορικές απαιτήσεις αναλύονται ως ακολούθως: 

Εμπορικές Απαιτήσεις 2022
Αύξηση / 

Μείωση
2021

Πελάτες 182.873 65.505 117.368

Επιταγές εισπρακτέες 8.791 0 8.791

Προκαταβολές για αγορές αποθεμάτων 5.374 5.374 0

Εμπορικές απαιτήσεις 197.039 70.879 126.159
 

 

Οι λοιπές απαιτήσεις αναλύονται ως ακολούθως: 

 

Λοιπές Απαιτήσεις 2022
Αύξηση / 

Μείωση
2021

Απαιτήσεις από εταίρους κλπ 75.591 (104.300) 179.891

Χρεώστες διάφοροι 65.310 35.614 29.696

Λοιπές απαιτήσεις 140.900 -68.686 209.587
 

 

Η Εταιρεία εφαρμόζει συγκεκριμένη πιστωτική πολιτική που έχει ως άξονες τον έλεγχο της πιστοληπτικής ικανότητας των 

πελατών και την προσπάθεια αποτελεσματικής διαχείρισης των απαιτήσεών της πριν αυτές καταστούν ληξιπρόθεσμες αλλά 

και όταν αυτές καταστούν επισφαλείς. Για την παρακολούθηση του πιστωτικού κινδύνου, οι απαιτήσεις ομαδοποιούνται 

ανάλογα με την κατηγορία που ανήκουν, τα πιστωτικά χαρακτηριστικά τους, την ενηλικίωση τους και τα τυχόν προηγούμενα 

προβλήματα εισπραξιμότητας που έχουν επιδείξει. Οι απαιτήσεις που θεωρούνται επισφαλείς, επαναξιολογούνται σε κάθε 

ημερομηνία αναφοράς για την πιθανή ζημιά που εκτιμάται ότι θα προκύψει και σχηματίζονται προβλέψεις απομειώσεων. 

 

6. Ταμειακά διαθέσιμα και ισοδύναμα 

Τα ταμειακά διαθέσιμα και ισοδύναμα αναλύονται ως ακολούθως: 

2022
Αύξηση / 

Μείωση
2021

Ταμείο 9.379 3.449 5.931

Καταθέσεις όψεως και προθεσμίας 321.250 (68.623) 389.873

0

Ταμειακά διαθέσιμα και Ισοδύναμα 330.629 (65.174) 395.804
 

7. Ίδια κεφάλαια 

7.1. Εταιρικό κεφάλαιο και διαφορά από έκδοση μεριδίων υπέρ το άρτιο 

Οι κινήσεις του εταιρικού κεφαλαίου έχουν ως εξής: 

Εταιρικό κεφάλαιο 2022 Αύξηση / Μείωση 2021

Εταιρικά Μερίδια 361.320 0 361.320

Εμπορικές Υποχρεώσεις 361.320 0 361.320

 

 

 

Το καταβεβλημένο εταιρικό κεφάλαιο της Εταιρείας Όλα τα εκδομένα μερίδια έχουν εξοφληθεί πλήρως και έχουν ισάξια 

δικαιώματα ψήφου στις Γενικές Συνελεύσεις και να εισπράττουν μερίσματα. 
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7.2. Μεταβολές στα ιδία κεφάλαια 

Εταιρικό 

Κεφάλαιο

Αποθεματικά 

νόμων και 

κατ/κου

Υπόλοιπο εις 

νέο
Σύνολο

Υπόλοιπο στις 31/12/2021 361.320,00 45.224,79 231.988,17 638.532,96 

Μεταβολές στοιχείων στην Περιόδου 0,00 6.826,73 (50.292,15) (43.465,42)

Υπόλοιπο στις 31/12/2022 361.320,00 52.051,52 181.696,02 595.067,54  

 

 

 

8. Χρηματοοικονομικές υποχρεώσεις 

α) Στοιχεία χρηματοοικονομικών υποχρεώσεων 

Οι χρηματοοικονομικές υποχρεώσεις αναλύονται ως ακολούθως: 

 

 

Για την κλειόμενη και την προηγούμενη χρήση, οι όροι των συμβάσεων των χρηματοοικονομικών υποχρεώσεων της Εταιρείας 

εξυπηρετούνται πλήρως. 

 

Δανειακές Υποχρεώσεις 2022 Αύξηση / Μείωση 2021

Δάνεια (κεφάλαιο κίνησης) 0 (33.981) 33.981

Εμπορικές Υποχρεώσεις 0 -33.981 33.981

 

 

9. Εμπορικές και λοιπές υποχρεώσεις 

Οι εμπορικές και λοιπές υποχρεώσεις αναλύονται ως ακολούθως: 

Εμπορικές Υποχρεώσεις 2022
Αύξηση / 

Μείωση
2021

Προμηθευτές 6.680 2.767 3.913

Επιταγές εισπρακτέες 8.791 0 8.791

Προκαταβολές πελατών 9.490 9.490 0

Εμπορικές Υποχρεώσεις 24.961 12.257 12.705

 

 

Οι λοιπές υποχρεώσεις αναλύονται ως ακολούθως: 

Λοιπές Υποχρεώσεις 2022
Αύξηση / 

Μείωση
2021

 Πιστωτές διάφοροι 1.930 (8.692) 10.622

Λοιπές Υποχρεώσεις 1.930 (8.692) 10.622
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10. Πωλήσεις 

Οι πωλήσεις αναλύονται ως ακολούθως: 

Trend
Μεταβολή 

%
Μεταβολή 2022 2021 2020 2019 2018 2017

Πωλήσεις Εμπορευμάτων -14,19% -12.696 76.808 89.504 50.056 80.731 36.583 66.399

Πωλήσεις Υπηρεσιών 7,97% 59.385 804.757 745.373 725.046 666.509 534.559 452.494

Κύκλος Εργασιών 5,59% 46.688 881.565 834.876 775.102 747.240 571.142 518.894
 

 

  

 

 

 

11. Κόστος πωλήσεων 

Το κόστος πωλήσεων αναλύεται ως ακολούθως: 

Κόστος Πωλήσεων εμπορευμάτων & Υπηρεσιών
Συμετοχή στο 

Κύκλο 

Εργασιών %

% 2022

Κόστος Πωληθέντων Εμπορευμάτων 4,8% 9,5% 42.431

Αμοιβές & Εξοδα Προσωπικού 33,4% 66,3% 294.520

Αμοιβές & Εξοδα τρίτων 3,6% 7,2% 32.018

Παροχές τρίτων 2,9% 5,8% 25.714

Φόροι Τέλη 0,2% 0,3% 1.417

Διάφορα έξοδα 3,7% 7,3% 32.399

Τόκοι & Συναφή έξοδα 0,0% 0,0% 0

Αποσβέσεις παγίων 1,8% 3,6% 15.825

Συνολικό κόστος πωλήσεων 50,4% 100% 444.324

 

 

12. Έξοδα διάθεσης 

Τα έξοδα διάθεσης αναλύονται ως ακολούθως: 

Έξοδα Διάθεσης
Συμετοχή 

στο Κύκλο 

Εργασιών %

% 2022

Αμοιβές & Εξοδα Προσωπικού 5,0% 56,3% 44.435

Αμοιβές & Εξοδα τρίτων 0,7% 7,6% 6.031

Παροχές τρίτων 0,8% 8,7% 6.843

Φόροι Τέλη 0,1% 1,0% 772

Διάφορα έξοδα 1,8% 19,8% 15.618

Τόκοι & Συναφή έξοδα 0,0% 0,0% 0

Αποσβέσεις παγίων 0,6% 6,6% 5.171

Εμπορικές Υποχρεώσεις 8,9% 100% 78.870

 

13. Έξοδα διοίκησης 

Τα έξοδα διοίκησης αναλύονται ως ακολούθως: 
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Έξοδα Διοικητικής Λειτουργίας
Συμετοχή 

στο Κύκλο 

Εργασιών %

% 2022

Αμοιβές & Εξοδα Προσωπικού 8,3% 35,9% 73.235

Αμοιβές & Εξοδα τρίτων 0,6% 2,7% 5.537

Παροχές τρίτων 2,8% 12,1% 24.608

Φόροι Τέλη 0,7% 3,0% 6.035

Διάφορα έξοδα 10,3% 44,4% 90.475

Τόκοι & Συναφή έξοδα 0,0% 0,0% 0

Αποσβέσεις παγίων 0,4% 1,9% 3.945

Εμπορικές Υποχρεώσεις 23,1% 100% 203.834

 

14. Λοιπά έσοδα 

Τα λοιπά έσοδα αναλύονται ως ακολούθως: 

Λοιπά Έσοδα 2022 2021 2020

Επιχορηγήσεις και διάφορα έσοδα 19.539 0 0

Εσοδα παρεπόμενων ασχολειών 47 10 3

Εσοδα κεφαλαίων -9 1.783 101

Σύνολα 19.578 1.794 103

 

 

15. Κατηγορίες και αμοιβές προσωπικού 

Οι εργαζόμενοι έχουν ως εξής: 

Αριθμός προσωπικού 2022

Προσωπικό Διοικητικής Λειτουργίας 5

Προσωπικό Λειτουργίας Διάθεσης 3

Παραγωγή και υποστήριξη λογισμικού 13

Σύνολα 21
 

 

Οι επιβαρύνσεις του απασχολούμενου προσωπικού αναλύονται ως ακολούθως: 

2022 2021 2020 2019

Μικτές Αποδοχές 333.084 274.260 274.120 215.963

Κοινωνικές επιβαρύνσεις 74.902 61.672 66.398 53.708

Έξοδα αποζημίωσης προσωπικού 4.204 5.012

Σύνολα 412.190 335.932 340.518 274.682

Ποσοστό επι του κύκλου εργασιών : 46,8% 40,2% 43,9% 36,8%
 

 

16. Διάθεση αποτελεσμάτων 

Οι Διαχειριστές της Εταιρείας ενέκριναν τις συνημμένες οικονομικές καταστάσεις και την διάθεση των 

αποτελεσμάτων για την χρήση του 2022. 

Εταιρικό 

Κεφάλαιο

Αποθεματικά 

νόμων και 

κατ/κου

Υπόλοιπο εις 

νέο
Σύνολο

Υπόλοιπο στις 31/12/2021 361.320,00 45.224,79 231.988,17 638.532,96 

Μεταβολές στοιχείων στην Περιόδου 0,00 6.826,73 (50.292,15) (43.465,42)

Υπόλοιπο στις 31/12/2022 361.320,00 52.051,52 181.696,02 595.067,54  
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Η Διαχείριση προτείνει στην προσεχή Τακτική Γενική Συνέλευση των Εταίρων τη διανομή μερισμάτων ως εξής: 

 

Την διανομή μερισμάτων από το υπόλοιπο κερδών εις νέο συνολικού ποσού  180.000 € για την κλεισμένη χρήση του έτους 

2022. 

 

  

17. Ενδεχόμενες υποχρεώσεις 

Φορολογικός έλεγχος 

Η Εταιρεία δεν ελέγχθηκε φορολογικά μέχρι και για τη χρήση που έληξε την 31/12/2022. Για τις χρήσεις που παραμένουν 

φορολογικά ανέλεγκτες από τις αρμόδιες φορολογικές αρχές, η εκτίμησή μας είναι ότι οι φόροι που ενδεχομένως προκύψουν 

δε θα ασκήσουν ουσιώδη επίδραση στις οικονομικές καταστάσεις. 

  

18. Δεσμεύσεις 

α) Εγγυήσεις και εμπράγματες ασφάλειες 

Οι εξασφαλίσεις προς τρίτους που έχει παραχωρήσει η Εταιρεία έχουν ως εξής: 

 

β) Λειτουργικές μισθώσεις 

Τα στοιχεία των λειτουργικών μισθώσεων πάντοτε αναπροσαρμόζονται βάσει των πιο ενήμερων στοιχείων και τροποποιήσεων 

των συμβάσεων έως και της ημερομηνίας της έγκρισης της Διαχείρισης, ώστε να αντανακλούν με ακρίβεια και σε μεγαλύτερο 

χρονικό εύρος τις πληρωμές της κλειόμενης χρήσης – με εξαίρεση εκείνων των συμβάσεων που δεν ήταν γνωστές ή, από τη 

φύση τους ή πρόθεση της Εταιρείας, ενεργές εντός της κλειόμενης χρήσης. 

 

Ως κόστος σύμβασης λογίζεται η οποιαδήποτε αξία ήταν απαραίτητη να πληρώσει η Εταιρεία ώστε να αποκτήσει το μίσθιο 

και συμπεριλαμβάνεται στη μίσθωση. 

 

Η Εταιρεία υπολογίζει τα μισθώματα βάσει των νεότερων συμβάσεων και τις οποιεσδήποτε μειώσεις ή και αυξήσεις τους, που 

μπορούν να προβλεφθούν με εύλογη βεβαιότητα. Επομένως, οι αυξήσεις των μισθωμάτων που βασίζονται στους Δείκτες 

Τιμών Καταναλωτή ή και έκτακτες μειώσεις των μισθωμάτων όπως τις επιστροφές των μισθωμάτων λόγω της πανδημίας, 

δεν αντανακλώνται στις μελλοντικές ελάχιστες πληρωμές μισθωμάτων. Συνεπώς, το κόστος των λειτουργικών μισθώσεων 

του πίνακα που προβλέπεται ή έχει συμπεριληφθεί στα λειτουργικά έξοδα ενδέχεται να έχει απόκλιση από το πραγματικό 

έξοδο που λογίστηκε. 

 

Η Εταιρεία ως μισθωτής 

Η Εταιρεία ενοικιάζει διάφορα ακίνητα υπό μη ακυρώσιμες συμβάσεις λειτουργικής μίσθωσης. Η πλειοψηφία των μισθωτικών 

συμβάσεων είναι ανανεώσιμες στο τέλος των μισθωτικών περιόδων σε τιμές αγοράς. Δεν υπάρχουν δικαιώματα αγοράς στις 

μισθώσεις αυτές. 

 

Οι μελλοντικές ελάχιστες πληρωμές μισθωμάτων των λειτουργικών μισθώσεων έχουν ως εξής: 

 

 

19. Συναλλαγές με συνδεδεμένα μέρη 

Η Εταιρεία δεν έχει πραγματοποιήσει συναλλαγές με συνδεδεμένα μέρη. 

 

20. Γεγονότα μεταγενέστερα της περιόδου αναφοράς 

Πέραν των ήδη αναφερθέντων γεγονότων και πληροφοριών, από τη λήξη της χρήσης μέχρι και την ημερομηνία σύνταξης 

της παρούσας οικονομικής έκθεσης, δεν υφίστανται άλλα μεταγενέστερα γεγονότα που ή δεν έχουν ληφθεί υπ’ όψιν ή 

αναφερθεί και θα μπορούσαν να επηρεάσουν ουσιωδώς τις οικονομικές καταστάσεις, τη λογιστικής βάσης συνεχιζόμενη 

δραστηριότητα και τη γενικότερη λειτουργία ή ικανότητα λειτουργίας της Εταιρείας. 
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Βεβαιώνεται ότι η ανωτέρω οικονομική έκθεση 43 σελίδων, η οποία αποτελείται από την έκθεση διαχείρισης διαχειριστή και 

τις οικονομικές καταστάσεις, συμπεριλαμβανομένων και των σημαντικών λογιστικών αρχών και μεθόδων και λοιπών 

επεξηγηματικών πληροφοριών (δεν επιμετρώνται η πρώτη  και η τελευταία σελίδα που αποτελούνται από το εξώφυλλο και 

τα στοιχεία επικοινωνίας), τα οποία και αποτυπώνονται διεξοδικά υπό τη μορφή ενιαίας έκθεσης, εγκρίθηκε κατά τη 

συνεδρίαση του Διαχειριστή της Εταιρείας στις 10 Μαΐου 2023, και τελεί υπό την έγκριση της Τακτικής Γενικής Συνέλευσης 

των Εταίρων. 

 

Αθήνα, 10 Μαΐου 2023 

Οι βεβαιούντες, 

 

 

Ο Διαχειριστής 

 

 

 

 

 

 

 

Υπεύθυνος Λογιστηρίου 

 

 

 

   

   

   

Γιώργος Παπαγεωργίου  Μπέντα  Φρεντερίκ (ADECA OE) 

ΑΙ - 645809  ΑΔ HP-968313 – ΑΑ ΟΕΕ 110545 Α' Τάξης 
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21. Συνοπτικές οικονομικές καταστάσεις 
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