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ΑΝΑΚΟΙΝΩΣΗ

Αυτοματοποιημένης Καταχώρισης στο Γενικό Εμπορικό Μητρώο (Γ.Ε.ΜΗ.), στοιχείων της Εταιρείας Περιορισμένης Ευθύνης

με την επωνυμία TELEFONICA GLOBAL SOLUTIONS GREECE ΕΤΑΙΡΕΙΑ ΠΕΡΙΟΡΙΣΜΕΝΗΣ ΕΥΘΥΝΗΣ,  το

διακριτικό τίτλο TELEFONICA GLOBAL SOLUTIONS GREECE  και αριθμό ΓΕΜΗ 8929801000.

Την  22/12/2021  καταχωρήθηκαν  αυτοματοποιημένα  στο  Γενικό  Εμπορικό  Μητρώο  (Γ.Ε.ΜΗ.),  με  Κωδικό  Αριθμό

Καταχώρησης 2756538, οι εγκεκριμένες από την 08/10/2021 Συνέλευση των εταίρων οικονομικές καταστάσεις με τις σχετικές

εκθέσεις όπου από την κείμενη νομοθεσία απαιτούνται της Εταιρείας Περιορισμένης Ευθύνης με την επωνυμία «TELEFONICA

GLOBAL SOLUTIONS GREECE ΕΤΑΙΡΕΙΑ ΠΕΡΙΟΡΙΣΜΕΝΗΣ ΕΥΘΥΝΗΣ», το διακριτικό τίτλο «TELEFONICA GLOBAL

SOLUTIONS GREECE» και αριθμό ΓΕΜΗ 8929801000, για τη χρήση 01/01/2020 έως 31/12/2020.

Οι οικονομικές καταστάσεις με τις σχετικές εκθέσεις όπου από την κείμενη νομοθεσία απαιτούνται αποτελούν αναπόσπαστο

μέρος της παρούσας ανακοίνωσης.
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Ι. Έκθεση Διαχειριστή 
ΕΚΘΕΣΗ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΤΗ 

της εταιρείας με την επωνυμία 

“TELEFONICA GLOBAL SOLUTIONS GREECE ΕΠΕ” 

(Εφεξής η «Εταιρεία») 

για την διαχειριστική περίοδο  

01/01/2020 – 31/12/2020  

Προς την Γενική Συνέλευση των Εταίρων 

Κύριοι Εταίροι, 

Σας υποβάλλουμε τις Χρηματοοικονομικές Καταστάσεις της Εταιρείας για τη διαχειριστική περίοδο 
1/1/2020 - 31/12/2020 (ενδέκατη εταιρική χρήση) και παρακαλούμε να τις ελέγξετε και να τις 
εγκρίνετε σύμφωνα με την ημερήσια διάταξη και να απαλλάξετε τον Διαχειριστή και τον Ορκωτό 
Ελεγκτή από κάθε ευθύνη για την χρήση αυτή. Οι προς έγκριση Χρηματοοικονομικές Καταστάσεις 
καταρτίσθηκαν με κάθε επιμέλεια, σύμφωνα με τις διατάξεις του Ν.4308/2014 περί Ελληνικών 
λογιστικών προτύπων και του καταστατικού της Εταιρείας, απεικονίζουν δε με ακρίβεια την 
χρηματοοικονομική κατάσταση της Εταιρείας κατά την 31/12/2020 καθώς και τα αποτελέσματα που 
πραγματοποιήθηκαν κατά την χρήση αυτή. 

1. Το επιχειρηματικό μοντέλο της επιχείρησης και βασικές αξίες 

Η Εταιρεία ιδρύθηκε την 24η Ιουνίου 2009 με σκοπό την δραστηριοποίηση στον κλάδο των 
τηλεπικοινωνιών παρέχοντας υπηρεσίες για ενσύρματες και ασύρματες τηλεπικοινωνίες. 

2. Χρηματοοικονομική κατάσταση της Εταιρείας 

Τα κυριότερα σημεία της δραστηριότητας της παρούσας χρήσης είναι τα εξής: 

Το συνολικό ύψος του ενεργητικού είναι ΕΥΡΩ 741.970,04 από το οποίο ποσό ΕΥΡΩ 5.821,16  
αντιπροσωπεύει την αναπόσβεστη αξία του Μη Κυκλοφορούντος Ενεργητικού στο οποίο 
συμπεριλαμβάνεται και ποσό ΕΥΡΩ 5.600,00 για άλλες μακροπρόθεσμες απαιτήσεις. 

O κύκλος εργασιών ανήλθε σε ΕΥΡΩ 452.625,98. Το κόστος υπηρεσιών είναι ΕΥΡΩ 247.168,55. 
Συνεπώς τα μικτά αποτελέσματα για την τρέχουσα χρήση διαμορφώνονται σε κέρδη ΕΥΡΩ 
205.457,43. 

Το καταβλημένο μετοχικό κεφάλαιο ανέρχεται στο ποσό των ΕΥΡΩ 704.490,00. 

Το σύνολο του κυκλοφορούντος ενεργητικού έφτασε το ποσό των ΕΥΡΩ  736.148,88. 
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Οι Υποχρεώσεις της Εταιρείας ανέρχονται σε ΕΥΡΩ  291.064,36, το σημαντικότερο μέρος των οποίων 
αφορά σε Βραχυπρόθεσμες Υποχρεώσεις. Το σύνολο καθαρής θέσης της Εταιρείας είναι ΕΥΡΩ  
450.905,68. 

Αφού ληφθούν υπόψη τα έξοδα διοίκησης και διάθεσης ΕΥΡΩ 177.324,51 και τα έκτακτα 
αποτελέσματα ΕΥΡΩ 179,67, τα αποτελέσματα προ τόκων και φόρων  διαμορφώνονται σε κέρδη 
ΕΥΡΩ 16.004,49.   

Επίσης οι Χρεωστικοί/Πιστωτικοί τόκοι ΕΥΡΩ 665,00 διαμόρφωσαν τα  αποτελέσματα προ φόρων  
στο ποσό των ΕΥΡΩ 15.339,49. 

3. Βασικοί χρηματοοικονομικοί δείκτες 

Αριθμοδείκτες Οικονομικής Διάρθρωσης 
  31/12/2020  31/12/2019 
       

Κυκλοφορούν 
ενεργητικό 

 736.148,88 
99,22% 

 1.240.408,91 
99,51% 

Σύνολο ενεργητικού  741.970,04  1.246.528,22 

       
Μη κυκλοφορούν 
ενεργητικό 

 5.821,16 
0,78% 

 6.119,31 
0,49% 

Σύνολο ενεργητικού  741.970,04  1.246.528,22 

Οι παραπάνω δείκτες δείχνουν την αναλογία των κεφαλαίων που έχει διατεθεί σε κυκλοφορούν και 
πάγιο ενεργητικό. 

Σύνολο υποχρεώσεων  291.064,36 64,55% 
 802.822,19 180,94% Καθαρή θέση  450.905,68  443.706,03 

Ο παραπάνω δείκτης δείχνει την οικονομική αυτάρκεια της Εταιρείας. 

Κυκλοφορούν ενεργητικό  736.148,88 
279,49% 

 1.240.408,91 
159,13% Βραχυπρόθεσμες 

υποχρεώσεις 
 263.389,29  779.490,16 

Ο δείκτης αυτός δείχνει την δυνατότητα της Εταιρείας να καλύψει τις Βραχυπρόθεσμες υποχρεώσεις 
της με στοιχεία του κυκλοφορούντος ενεργητικού. 

 

Αριθμοδείκτες Οικονομικής Διάρθρωσης 
  31/12/2020  31/12/2019 
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Αποτέλεσμα περιόδου μετά από 
φόρους 

 7.199,65 
 1,59% 

 11.087,51 
 1,85% 

Κύκλος εργασιών  452.625,98  599.627,21 

Ο δείκτης αυτός απεικονίζει την απόδοση της Εταιρείας. 

Καθαρά αποτελέσματα 
χρήσεως προ φόρων, 
τόκων & αποσβέσεων 

 16.302,64 3,62% 
 19.462,80 4,39% 

Καθαρή Θέση  450.905,68  443.706,03 

Ο δείκτης αυτός απεικονίζει την αποδοτικότητα των ιδίων κεφαλαίων της Εταιρείας. 

4. Περιγραφή των προηγούμενων επιδόσεων, της αλυσίδας αξίας και των ενσώματων και άυλων 
περιουσιακών στοιχείων. 

Οι χρηματοοικονομικές επιδόσεις της κλειόμενης χρήσης 2020 παραμένουν σταθερές συγκριτικά με 
τις αντίστοιχες του έτους 2019, όπως προκύπτει από τα στοιχεία που παρατίθενται στην προηγούμενη 
ενότητα (3). 

5. Ακολουθούμενες βασικές λογιστικές αρχές  

Για την κατάρτιση του Ισολογισμού της εταιρικής χρήσης από 1/1/2020 έως 31/12/2020 και του 
Λογαριασμού Αποτελεσμάτων Χρήσης, εφαρμόστηκαν οι εξής βασικές λογιστικές αρχές: 

1. Η σύνταξη των χρηματοοικονομικών καταστάσεων της εταιρικής χρήσης από 1/1/2020 έως 
31/12/2020 έγινε σύμφωνα με τα Ελληνικά Λογιστικά Πρότυπα Ν.4308/2014. 

2. Αποτίμηση παγίων περιουσιακών στοιχείων και αποσβέσεις αυτών:  Τα πάγια αναγνωρίζονται 
αρχικά στο κόστος κτήσης και μεταγενέστερα επιμετρώνται στο αποσβέσιμο κόστος κτήσεως. 
Οι αποσβέσεις γίνονται με τη σταθερή μέθοδο. 

3. Κριτήρια χαρακτηρισμού απαιτήσεων και υποχρεώσεων σε βραχυπρόθεσμες και  
μακροπρόθεσμες: Οι υποχρεώσεις των οποίων η προθεσμία εξόφλησής τους από την ημέρα 
κλεισίματος του Ισολογισμού είναι μεγαλύτερη του έτους, έχουν καταχωρηθεί στη κατηγορία 
των μακροπρόθεσμων, όλες δε οι υπόλοιπες στην κατηγορία των βραχυπρόθεσμων. 

6. Παρουσίαση αποτελεσμάτων χρήσης 

Τα αποτελέσματα της παρούσας χρήσης, εμφάνισαν κέρδη μετά φόρων ποσού ΕΥΡΩ  7.199,65. Η 
σύνταξη των κατάστασης των αποτελεσμάτων έγινε σύμφωνα με τα Ελληνικά Λογιστικά Πρότυπα 
Ν.4308/2014.     

7. Προοπτικές για το μέλλον  

Η πορεία της Εταιρείας το 2021 είναι σύμφωνη με τις προσδοκίες των διευθυντών. Παρά το γεγονός 
ότι κατά το πρώτο τρίμηνο του 2021 συνεχίστηκε η πανδημία κορωνοϊού Covid-19 που επηρέασε την 
εγχώρια και παγκόσμια οικονομία, οι δραστηριότητες της Εταιρείας δεν επηρεάστηκαν, καθότι 
αφορούν σε υπηρεσίες προς τον όμιλο στον οποίο αυτή ανήκει. 
 
Η πορεία της Εταιρείας κρίνεται ικανοποιητική και προβλέπεται ότι θα συνεχίσει έτσι. 

8. Κυριότεροι κίνδυνοι 
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8.1 Δεν υπάρχουν ιδιαίτεροι κίνδυνοι στην εφοδιαστική αλυσίδα της Εταιρείας καθώς οι κανόνες 
συνεργασίας ορίζονται από αναλυτικά συμβόλαια.  
 
8.2 Η Εταιρεία εξελίσσεται στον μεγαλύτερο βαθμό με τις προοπτικές που θέτει ο Όμιλος και λιγότερο 
από τις τοπικές Χρηματοοικονομικές και Κανονιστικές εξελίξεις. 
 
8.3   Πιστωτικός Κίνδυνος 
Η Εταιρεία δεν αντιμετωπίζει ιδιαίτερους πιστωτικούς κινδύνους. Η χρηματοοικονομική κατάσταση 
των πελατών, οι οποίοι αποτελούνται από συνδεδεμένες επιχειρήσεις, παρακολουθείται διαρκώς από 
την Κεντρική Διοίκηση και λαμβάνονται όλες οι απαραίτητες ενέργειες για την κανονική ροή των 
εισπράξεων. Σχετικά με την ανακοίνωση πτώχευσης της εταιρείας Thomas Cook, η Εταιρεία θεωρεί 
ότι υπάρχει κίνδυνος επισφάλειας για την εμπορική απαίτηση που έχει από τον πελάτη HIS από 
προηγούμενες χρήσεις, και ως εκ τούτου έχει ήδη προβεί σε προηγούμενη χρήση στο σχηματισμό 
πρόβλεψης επισφάλειας για το σύνολο της απαίτησης ενώ παράλληλα θα προβεί σε όλες τις 
απαραίτητες νομικές ενέργειες για την είσπραξη της απαίτησής της. 
 
 9. Περιβαλλοντικά ζητήματα 
Η δραστηριότητα της Εταιρείας, λόγω της φύσεως της δεν επιβαρύνει το περιβάλλον. Παρόλα αυτά 
έχουν αναληφθεί κατάλληλες πρωτοβουλίες για την ανακύκλωση των αναλώσιμων υλικών όπως χαρτί, 
μελάνια εκτύπωσης κλπ., τα οποία και αναλώνονται στα γραφεία της. 
 
10. Εργασιακά ζητήματα 

Η Εταιρεία έχει καθιερώσει κατάλληλες αρχές και διαδικασίες, ώστε να παρέχεται η εύλογη 
διασφάλιση ότι διαθέτει επαρκές και ικανό προσωπικό, ούτως ώστε να εκπληρώνονται 
αποτελεσματικά οι επιχειρηματικοί στόχοι της Εταιρείας. Τέτοιες αρχές και διαδικασίες, αφορούν στα 
ακόλουθα θέματα: 
(Ι) Πολιτική διαφοροποίησης και ίσων ευκαιριών (ανεξαρτήτως φύλλου, θρησκείας, μειονεκτικότητας 
ή και άλλων πτυχών) 
(ΙΙ) Σεβασμός των δικαιωμάτων των εργαζομένων 
(ΙΙΙ) Υγιεινή και ασφάλεια στην εργασία 
(IV) Συστήματα εκπαίδευσης 
 

11. Αρχές διοίκησης και εσωτερικά συστήματα διαχείρισης 

Η διοίκηση και λειτουργία της Εταιρείας καθορίζεται από τον Ν. 3190/55, όπως τροποποιήθηκε με τον 
Ν. 4541/2018, το Καταστατικό της και το εκάστοτε εφαρμοστέο νομοθετικό πλαίσιο, ενώ πάντα 
λαμβάνεται ως γνώμονας η διατήρηση των επιδόσεων της Εταιρείας μέσα στα πλαίσια των στόχων 
του Ομίλου. 
 

12. Κατεχόμενα από την Εταιρεία χρεόγραφα  

Η Εταιρεία κατά την 31/12/2020 δεν κατείχε χρεόγραφα. 

Η Εταιρεία κατά την 31/12/2020 δεν κατείχε ίδιες μετοχές. 

 

13. Ακίνητα της Εταιρείας 

Η Εταιρεία δεν κατέχει ακίνητα.  
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14. Υποκαταστήματα της Εταιρείας 

Η Εταιρεία δεν διαθέτει υποκαταστήματα. 

15. Επενδύσεις στην έρευνα και ανάπτυξη 

Η Εταιρεία δεν πραγματοποιεί επενδύσει στους τομείς της έρευνας και ανάπτυξης. 

16. Πρόταση διανομής αποτελέσματος 

Τα κέρδη χρήσης 01/01/2020 - 31/12/2020, θα συμψηφισθούν με ζημιές παρελθουσών χρήσεων ως 
εξής: 

Καθαρά αποτελέσματα (κέρδη) χρήσεως μετά φόρων  7.199,65 

Πλέον: υπόλοιπο αποτελεσμάτων (ζημιές)προηγουμένων χρήσεων  (260.783,97) 
Ζημιές εις νέον:  (253.584,32) 

   
17. Σημαντικά γεγονότα μετά την λήξη της χρήσης 

Στις 22 Ιουνίου 2021 καταχωρήθηκε στην υπηρεσία ΓΕΜΗ η αλλαγή στην επωνυμία της εταιρείας, η 
οποία πλέον είναι “TELEFONICA GLOBAL SOLUTIONS GREECE ΕΠΕ”. 

Η Εταιρεία παρακολουθεί τις εξελίξεις σχετικά με την εξάπλωση του κορωνοϊού, προκειμένου να 
προσαρμοστεί στις ειδικές συνθήκες που προκύπτουν αποκλειστικά για την αντιμετώπιση και τον 
περιορισμό της διάδοσης του κορωνοϊού COVID-19. Διαθέτει πλάνο για την απρόσκοπτη λειτουργία 
των δραστηριοτήτων τους σε συμμόρφωση με την ισχύουσα νομοθεσία. Στο πλαίσιο αυτό λαμβάνει 
προληπτικά μέτρα για την ασφάλεια των εργαζομένων , είναι σε ετοιμότητα για την εφαρμογή σχεδίου 
συνέχισης των εργασιών του, καθώς παρακολουθεί  και συμμορφώνεται με τις υποχρεώσεις όπως 
επιβάλλονται από τις επίσημες οδηγίες των αρμόδιων αρχών σε εθνικό επίπεδο. Δεδομένου ότι το 
φαινόμενο είναι σε πλήρη εξέλιξη οι ποσοτικές και ποιοτικές του επιπτώσεις στη λειτουργία της 
εταιρείας είναι υπό αξιολόγηση. Ωστόσο, καθότι το αντικείμενο δραστηριότητας της Εταιρείας είναι 
η παροχή ενδοομιλικών υπηρεσιών, οι επιπτώσεις της πανδημίας στην Εταιρεία μέχρι σήμερα ήταν 
περιορισμένες. 

Εκτός από όσα αναφέρονται ανωτέρω, δεν συνέβησαν άλλα σημαντικά γεγονότα από την λήξη της 
κλειόμενης χρήσεως 31/12/2020 μέχρι την ημέρα συντάξεως της παρούσας εκθέσεως που θα έπρεπε 
να αναφερθούν εδώ. 

Οι υποβαλλόμενες Χρηματοοικονομικές Καταστάσεις, οι οποίες έχουν συνταχτεί με βάση τις γενικά 
παραδεδεγμένες λογιστικές αρχές, απεικονίζουν εύλογα την περιουσιακή διάρθρωση και την 
οικονομική θέση της Εταιρείας κατά την 31 Δεκεμβρίου 2020. 

Μαρούσι, 6 Οκτωβρίου 2021 

Ο Διαχειριστής 

JUAN CARLOS BERNAL PEREZ
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Ι. Έκθεση Διαχειριστή 

ΕΚΘΕΣΗ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΤΗ 

της εταιρείας με την επωνυμία 

“TELEFONICA GLOBAL SOLUTIONS GREECE ΕΠΕ” 

(Εφεξής η «Εταιρεία») 

για την διαχειριστική περίοδο  

01/01/2020 – 31/12/2020  

Προς την Γενική Συνέλευση των Εταίρων 

Κύριοι Εταίροι, 

Σας υποβάλλουμε τις Χρηματοοικονομικές Καταστάσεις της Εταιρείας για τη διαχειριστική περίοδο 

1/1/2020 - 31/12/2020 (ενδέκατη εταιρική χρήση) και παρακαλούμε να τις ελέγξετε και να τις 

εγκρίνετε σύμφωνα με την ημερήσια διάταξη και να απαλλάξετε τον Διαχειριστή και τον Ορκωτό 

Ελεγκτή από κάθε ευθύνη για την χρήση αυτή. Οι προς έγκριση Χρηματοοικονομικές Καταστάσεις 

καταρτίσθηκαν με κάθε επιμέλεια, σύμφωνα με τις διατάξεις του Ν.4308/2014 περί Ελληνικών 

λογιστικών προτύπων και του καταστατικού της Εταιρείας, απεικονίζουν δε με ακρίβεια την 

χρηματοοικονομική κατάσταση της Εταιρείας κατά την 31/12/2020 καθώς και τα αποτελέσματα που 

πραγματοποιήθηκαν κατά την χρήση αυτή. 

1. Το επιχειρηματικό μοντέλο της επιχείρησης και βασικές αξίες 

Η Εταιρεία ιδρύθηκε την 24η Ιουνίου 2009 με σκοπό την δραστηριοποίηση στον κλάδο των 

τηλεπικοινωνιών παρέχοντας υπηρεσίες για ενσύρματες και ασύρματες τηλεπικοινωνίες. 

2. Χρηματοοικονομική κατάσταση της Εταιρείας 

Τα κυριότερα σημεία της δραστηριότητας της παρούσας χρήσης είναι τα εξής: 

Το συνολικό ύψος του ενεργητικού είναι ΕΥΡΩ 741.970,04 από το οποίο ποσό ΕΥΡΩ 5.821,16  

αντιπροσωπεύει την αναπόσβεστη αξία του Μη Κυκλοφορούντος Ενεργητικού στο οποίο 

συμπεριλαμβάνεται και ποσό ΕΥΡΩ 5.600,00 για άλλες μακροπρόθεσμες απαιτήσεις. 

O κύκλος εργασιών ανήλθε σε ΕΥΡΩ 452.625,98. Το κόστος υπηρεσιών είναι ΕΥΡΩ 247.168,55. 

Συνεπώς τα μικτά αποτελέσματα για την τρέχουσα χρήση διαμορφώνονται σε κέρδη ΕΥΡΩ 

205.457,43. 

Το καταβλημένο μετοχικό κεφάλαιο ανέρχεται στο ποσό των ΕΥΡΩ 704.490,00. 

Το σύνολο του κυκλοφορούντος ενεργητικού έφτασε το ποσό των ΕΥΡΩ  736.148,88. 
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Οι Υποχρεώσεις της Εταιρείας ανέρχονται σε ΕΥΡΩ  291.064,36, το σημαντικότερο μέρος των οποίων 

αφορά σε Βραχυπρόθεσμες Υποχρεώσεις. Το σύνολο καθαρής θέσης της Εταιρείας είναι ΕΥΡΩ  

450.905,68. 

Αφού ληφθούν υπόψη τα έξοδα διοίκησης και διάθεσης ΕΥΡΩ 177.324,51 και τα έκτακτα 

αποτελέσματα ΕΥΡΩ 179,67, τα αποτελέσματα προ τόκων και φόρων  διαμορφώνονται σε κέρδη 

ΕΥΡΩ 16.004,49.   

Επίσης οι Χρεωστικοί/Πιστωτικοί τόκοι ΕΥΡΩ 665,00 διαμόρφωσαν τα  αποτελέσματα προ φόρων  

στο ποσό των ΕΥΡΩ 15.339,49. 

3. Βασικοί χρηματοοικονομικοί δείκτες 

Αριθμοδείκτες Οικονομικής Διάρθρωσης 

  31/12/2020  31/12/2019 

       

Κυκλοφορούν 

ενεργητικό 
 736.148,88 

99,22% 
 1.240.408,91 

99,51% 

Σύνολο ενεργητικού  741.970,04  1.246.528,22 

       
Μη κυκλοφορούν 

ενεργητικό 
 5.821,16 

0,78% 
 6.119,31 

0,49% 

Σύνολο ενεργητικού  741.970,04  1.246.528,22 

Οι παραπάνω δείκτες δείχνουν την αναλογία των κεφαλαίων που έχει διατεθεί σε κυκλοφορούν και 

πάγιο ενεργητικό. 

Σύνολο υποχρεώσεων  291.064,36 
64,55% 

 802.822,19 
180,94% 

Καθαρή θέση  450.905,68  443.706,03 

Ο παραπάνω δείκτης δείχνει την οικονομική αυτάρκεια της Εταιρείας. 

Κυκλοφορούν ενεργητικό  736.148,88 

279,49% 

 1.240.408,91 

159,13% 
Βραχυπρόθεσμες 

υποχρεώσεις 
 263.389,29  779.490,16 

Ο δείκτης αυτός δείχνει την δυνατότητα της Εταιρείας να καλύψει τις Βραχυπρόθεσμες υποχρεώσεις 

της με στοιχεία του κυκλοφορούντος ενεργητικού. 

 

Αριθμοδείκτες Οικονομικής Διάρθρωσης 

  31/12/2020  31/12/2019 
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Αποτέλεσμα περιόδου μετά από 

φόρους 
 7.199,65 

 1,59% 
 11.087,51 

 1,85% 

Κύκλος εργασιών  452.625,98  599.627,21 

Ο δείκτης αυτός απεικονίζει την απόδοση της Εταιρείας. 

Καθαρά αποτελέσματα 

χρήσεως προ φόρων, 

τόκων & αποσβέσεων 

 16.302,64 
3,62% 

 19.462,80 
4,39% 

Καθαρή Θέση  450.905,68  443.706,03 

Ο δείκτης αυτός απεικονίζει την αποδοτικότητα των ιδίων κεφαλαίων της Εταιρείας. 

4. Περιγραφή των προηγούμενων επιδόσεων, της αλυσίδας αξίας και των ενσώματων και άυλων 

περιουσιακών στοιχείων. 

Οι χρηματοοικονομικές επιδόσεις της κλειόμενης χρήσης 2020 παραμένουν σταθερές συγκριτικά με 

τις αντίστοιχες του έτους 2019, όπως προκύπτει από τα στοιχεία που παρατίθενται στην προηγούμενη 

ενότητα (3). 

5. Ακολουθούμενες βασικές λογιστικές αρχές  

Για την κατάρτιση του Ισολογισμού της εταιρικής χρήσης από 1/1/2020 έως 31/12/2020 και του 

Λογαριασμού Αποτελεσμάτων Χρήσης, εφαρμόστηκαν οι εξής βασικές λογιστικές αρχές: 

1. Η σύνταξη των χρηματοοικονομικών καταστάσεων της εταιρικής χρήσης από 1/1/2020 έως 

31/12/2020 έγινε σύμφωνα με τα Ελληνικά Λογιστικά Πρότυπα Ν.4308/2014. 

2. Αποτίμηση παγίων περιουσιακών στοιχείων και αποσβέσεις αυτών:  Τα πάγια αναγνωρίζονται 

αρχικά στο κόστος κτήσης και μεταγενέστερα επιμετρώνται στο αποσβέσιμο κόστος κτήσεως. 

Οι αποσβέσεις γίνονται με τη σταθερή μέθοδο. 

3. Κριτήρια χαρακτηρισμού απαιτήσεων και υποχρεώσεων σε βραχυπρόθεσμες και  

μακροπρόθεσμες: Οι υποχρεώσεις των οποίων η προθεσμία εξόφλησής τους από την ημέρα 

κλεισίματος του Ισολογισμού είναι μεγαλύτερη του έτους, έχουν καταχωρηθεί στη κατηγορία 

των μακροπρόθεσμων, όλες δε οι υπόλοιπες στην κατηγορία των βραχυπρόθεσμων. 

6. Παρουσίαση αποτελεσμάτων χρήσης 

Τα αποτελέσματα της παρούσας χρήσης, εμφάνισαν κέρδη μετά φόρων ποσού ΕΥΡΩ  7.199,65. Η 

σύνταξη των κατάστασης των αποτελεσμάτων έγινε σύμφωνα με τα Ελληνικά Λογιστικά Πρότυπα 

Ν.4308/2014.     

7. Προοπτικές για το μέλλον  

Η πορεία της Εταιρείας το 2021 είναι σύμφωνη με τις προσδοκίες των διευθυντών. Παρά το γεγονός 

ότι κατά το πρώτο τρίμηνο του 2021 συνεχίστηκε η πανδημία κορωνοϊού Covid-19 που επηρέασε την 

εγχώρια και παγκόσμια οικονομία, οι δραστηριότητες της Εταιρείας δεν επηρεάστηκαν, καθότι 

αφορούν σε υπηρεσίες προς τον όμιλο στον οποίο αυτή ανήκει. 

 

Η πορεία της Εταιρείας κρίνεται ικανοποιητική και προβλέπεται ότι θα συνεχίσει έτσι. 

8. Κυριότεροι κίνδυνοι 
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8.1 Δεν υπάρχουν ιδιαίτεροι κίνδυνοι στην εφοδιαστική αλυσίδα της Εταιρείας καθώς οι κανόνες 

συνεργασίας ορίζονται από αναλυτικά συμβόλαια.  

 

8.2 Η Εταιρεία εξελίσσεται στον μεγαλύτερο βαθμό με τις προοπτικές που θέτει ο Όμιλος και λιγότερο 

από τις τοπικές Χρηματοοικονομικές και Κανονιστικές εξελίξεις. 

 

8.3   Πιστωτικός Κίνδυνος 

Η Εταιρεία δεν αντιμετωπίζει ιδιαίτερους πιστωτικούς κινδύνους. Η χρηματοοικονομική κατάσταση 

των πελατών, οι οποίοι αποτελούνται από συνδεδεμένες επιχειρήσεις, παρακολουθείται διαρκώς από 

την Κεντρική Διοίκηση και λαμβάνονται όλες οι απαραίτητες ενέργειες για την κανονική ροή των 

εισπράξεων. Σχετικά με την ανακοίνωση πτώχευσης της εταιρείας Thomas Cook, η Εταιρεία θεωρεί 

ότι υπάρχει κίνδυνος επισφάλειας για την εμπορική απαίτηση που έχει από τον πελάτη HIS από 

προηγούμενες χρήσεις, και ως εκ τούτου έχει ήδη προβεί σε προηγούμενη χρήση στο σχηματισμό 

πρόβλεψης επισφάλειας για το σύνολο της απαίτησης ενώ παράλληλα θα προβεί σε όλες τις 

απαραίτητες νομικές ενέργειες για την είσπραξη της απαίτησής της. 

 

 9. Περιβαλλοντικά ζητήματα 

Η δραστηριότητα της Εταιρείας, λόγω της φύσεως της δεν επιβαρύνει το περιβάλλον. Παρόλα αυτά 

έχουν αναληφθεί κατάλληλες πρωτοβουλίες για την ανακύκλωση των αναλώσιμων υλικών όπως χαρτί, 

μελάνια εκτύπωσης κλπ., τα οποία και αναλώνονται στα γραφεία της. 

 

10. Εργασιακά ζητήματα 

Η Εταιρεία έχει καθιερώσει κατάλληλες αρχές και διαδικασίες, ώστε να παρέχεται η εύλογη 

διασφάλιση ότι διαθέτει επαρκές και ικανό προσωπικό, ούτως ώστε να εκπληρώνονται 

αποτελεσματικά οι επιχειρηματικοί στόχοι της Εταιρείας. Τέτοιες αρχές και διαδικασίες, αφορούν στα 

ακόλουθα θέματα: 

(Ι) Πολιτική διαφοροποίησης και ίσων ευκαιριών (ανεξαρτήτως φύλλου, θρησκείας, μειονεκτικότητας 

ή και άλλων πτυχών) 

(ΙΙ) Σεβασμός των δικαιωμάτων των εργαζομένων 

(ΙΙΙ) Υγιεινή και ασφάλεια στην εργασία 

(IV) Συστήματα εκπαίδευσης 

 

11. Αρχές διοίκησης και εσωτερικά συστήματα διαχείρισης 

Η διοίκηση και λειτουργία της Εταιρείας καθορίζεται από τον Ν. 3190/55, όπως τροποποιήθηκε με τον 

Ν. 4541/2018, το Καταστατικό της και το εκάστοτε εφαρμοστέο νομοθετικό πλαίσιο, ενώ πάντα 

λαμβάνεται ως γνώμονας η διατήρηση των επιδόσεων της Εταιρείας μέσα στα πλαίσια των στόχων 

του Ομίλου. 

 

12. Κατεχόμενα από την Εταιρεία χρεόγραφα  

Η Εταιρεία κατά την 31/12/2020 δεν κατείχε χρεόγραφα. 

Η Εταιρεία κατά την 31/12/2020 δεν κατείχε ίδιες μετοχές. 

 

13. Ακίνητα της Εταιρείας 

Η Εταιρεία δεν κατέχει ακίνητα.  
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14. Υποκαταστήματα της Εταιρείας 

Η Εταιρεία δεν διαθέτει υποκαταστήματα. 

15. Επενδύσεις στην έρευνα και ανάπτυξη 

Η Εταιρεία δεν πραγματοποιεί επενδύσει στους τομείς της έρευνας και ανάπτυξης. 

16. Πρόταση διανομής αποτελέσματος 

Τα κέρδη χρήσης 01/01/2020 - 31/12/2020, θα συμψηφισθούν με ζημιές παρελθουσών χρήσεων ως 

εξής: 

Καθαρά αποτελέσματα (κέρδη) χρήσεως μετά φόρων  7.199,65 

Πλέον: υπόλοιπο αποτελεσμάτων (ζημιές)προηγουμένων χρήσεων  (260.783,97) 

Ζημιές εις νέον:  (253.584,32) 

   
17. Σημαντικά γεγονότα μετά την λήξη της χρήσης 

Στις 22 Ιουνίου 2021 καταχωρήθηκε στην υπηρεσία ΓΕΜΗ η αλλαγή στην επωνυμία της εταιρείας, η 

οποία πλέον είναι “TELEFONICA GLOBAL SOLUTIONS GREECE ΕΠΕ”. 

Η Εταιρεία παρακολουθεί τις εξελίξεις σχετικά με την εξάπλωση του κορωνοϊού, προκειμένου να 

προσαρμοστεί στις ειδικές συνθήκες που προκύπτουν αποκλειστικά για την αντιμετώπιση και τον 

περιορισμό της διάδοσης του κορωνοϊού COVID-19. Διαθέτει πλάνο για την απρόσκοπτη λειτουργία 

των δραστηριοτήτων τους σε συμμόρφωση με την ισχύουσα νομοθεσία. Στο πλαίσιο αυτό λαμβάνει 

προληπτικά μέτρα για την ασφάλεια των εργαζομένων , είναι σε ετοιμότητα για την εφαρμογή σχεδίου 

συνέχισης των εργασιών του, καθώς παρακολουθεί  και συμμορφώνεται με τις υποχρεώσεις όπως 

επιβάλλονται από τις επίσημες οδηγίες των αρμόδιων αρχών σε εθνικό επίπεδο. Δεδομένου ότι το 

φαινόμενο είναι σε πλήρη εξέλιξη οι ποσοτικές και ποιοτικές του επιπτώσεις στη λειτουργία της 

εταιρείας είναι υπό αξιολόγηση. Ωστόσο, καθότι το αντικείμενο δραστηριότητας της Εταιρείας είναι 

η παροχή ενδοομιλικών υπηρεσιών, οι επιπτώσεις της πανδημίας στην Εταιρεία μέχρι σήμερα ήταν 

περιορισμένες. 

Εκτός από όσα αναφέρονται ανωτέρω, δεν συνέβησαν άλλα σημαντικά γεγονότα από την λήξη της 

κλειόμενης χρήσεως 31/12/2020 μέχρι την ημέρα συντάξεως της παρούσας εκθέσεως που θα έπρεπε 

να αναφερθούν εδώ. 

Οι υποβαλλόμενες Χρηματοοικονομικές Καταστάσεις, οι οποίες έχουν συνταχτεί με βάση τις γενικά 

παραδεδεγμένες λογιστικές αρχές, απεικονίζουν εύλογα την περιουσιακή διάρθρωση και την 

οικονομική θέση της Εταιρείας κατά την 31 Δεκεμβρίου 2020. 

Μαρούσι, 6 Οκτωβρίου 2021 

Ο Διαχειριστής 

JUAN CARLOS BERNAL PEREZ



Telefonica Global Solutions Greece Ε.Π.Ε.       
      Χρηματοοικονομικές Καταστάσεις 31 Δεκεμβρίου 2020 

   

           (Ποσά σε Ευρώ, εκτός εάν αναφέρεται διαφορετικά) 
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ΙΙ. Χρηματοοικονομικές Καταστάσεις για τη χρήση που έληξε την 31 Δεκεμβρίου 

2020 σύμφωνα με τα Ελληνικά Λογιστικά Πρότυπα 

Ισολογισμός 

 
 
Οι σημειώσεις στις σελίδες 11 έως 24 αποτελούν αναπόσπαστο μέρος αυτών των χρηματοοικονομικών καταστάσεων. 

 

Σημ. 31/12/2020 31/12/2019

Μη κυκλοφορούντα περιουσιακά στοιχεία

Ενσώματα πάγια

Λοιπός εξοπλισμός 4.1 221,11                 519,26                    

Σύνολο 221,11                519,26                  

Άυλα πάγια στοιχεία

Λοιπά άυλα 4.1 0,05                     0,05                       

Σύνολο 0,05                    0,05                      

Χρηματοοικονομικά περιουσιακά στοιχεία

Δάνεια και απαιτήσεις 4.2 5.600,00               5.600,00                 

Σύνολο 5.600,00             5.600,00               

Σύνολο μη κυκλοφορούντων 5.821,16             6.119,31               

Κυκλοφορούντα περιουσιακά στοιχεία

Χρηματοοικονομικά στοιχεία και προκαταβολές

Εμπορικές απαιτήσεις 4.3 172.070,01           766.913,41             

Δεδουλευμένα έσοδα περιόδου 108.365,01           61.569,57               

Λοιπές απαιτήσεις 4.3 354.388,43           309.958,88             

Προπληρωμένα έξοδα 4.3 4.766,72               4.743,34                 

Ταμειακά διαθέσιμα και ισοδύναμα 4.4 96.558,71             97.223,71               

Σύνολο 736.148,88         1.240.408,91        

Σύνολο κυκλοφορούντων 736.148,88         1.240.408,91        

Σύνολο ενεργητικού 741.970,04         1.246.528,22        

Καθαρή θέση

Καταβλημένα κεφάλαια

Κεφάλαιο 4.5 704.490,00           704.490,00             

Σύνολο 704.490,00         704.490,00           

Αποθεματικά και αποτελέσματα εις νέο

Αποτελέσματα εις νέο (253.584,32)          (260.783,97)            

Σύνολο (253.584,32)       (260.783,97)         

Σύνολο καθαρής θέσης 450.905,68         443.706,03           

Προβλέψεις

Προβλέψεις για παροχές σε εργαζομένους 27.675,07             23.332,03               

Σύνολο 27.675,07           23.332,03             

Υποχρεώσεις

Βραχυπρόθεσμες υποχρεώσεις

Εμπορικές υποχρεώσεις 4.6 36.689,15             44.652,81               

Φόρος εισοδήματος 4.7 950,83                 0,00                       

Λοιποί φόροι και τέλη 4.8 10.282,73             6.752,31                 

Οργανισμοί κοινωνικής ασφάλισης 13.731,86             6.943,34                 

Λοιπές υποχρεώσεις 4.6 168.165,36           605.659,50             

Έξοδα χρήσης δεδουλευμένα 4.9 33.569,37             115.482,20             

Σύνολο 263.389,29         779.490,16           

Σύνολο υποχρεώσεων 291.064,36         802.822,19           

Σύνολο καθαρής θέσης, προβλέψεων και υποχρεώσεων 741.970,04         1.246.528,22        
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Κατάσταση αποτελεσμάτων 

 

Οι σημειώσεις στις σελίδες 11 έως 24  αποτελούν αναπόσπαστο μέρος αυτών των χρηματοοικονομικών καταστάσεων. 

 

 

 

Σημ. 31/12/2020 31/12/2019

Κύκλος εργασιών (καθαρός) 4.10 452.625,98         599.627,21         

Κόστος πωλήσεων 4.11 (247.168,55)        (405.578,37)        

Μικτό αποτέλεσμα 205.457,43       194.048,84       

Έξοδα διοίκησης 4.11 (142.937,84)        (143.041,43)        

Έξοδα διάθεσης 4.11 (34.386,67)          (31.639,11)          

Λοιπά έξοδα και ζημιές 4.12 (12.308,10)          (712,37)              

Λοιπά έσοδα και κέρδη 179,67                461,00                

Αποτελέσματα προ τόκων και φόρων 16.004,49         19.116,93         

Χρεωστικοί τόκοι και συναφή έξοδα (665,00)              (840,40)              

Αποτελέσματα προ φόρων 15.339,49         18.276,53         

Φόροι εισοδήματος 4.13 (8.139,84)            (7.189,02)            

Αποτελέσματα περιόδου μετά από φόρους 7.199,65           11.087,51         
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Σημειώσεις επί των χρηματοοικονομικών καταστάσεων  

1. Γενικές πληροφορίες για την Εταιρεία  

Η Εταιρεία «TELEFONICA GLOBAL SOLUTIONS GREECE Ε.Π.Ε.» με διακριτικό τίτλο 

«TELEFONICA GLOBAL SOLUTIONS GREECE” (εφεξής η «Εταιρεία») δραστηριοποιείται στις 

τηλεπικοινωνιακές υπηρεσίες σταθερή κινητή τηλεφωνία και υπηρεσίες internet (μεταφοράς 

δεδομένων) για τον όμιλο «TELEFONICA» στην Ελλάδα. 

Η Εταιρεία είναι Περιορισμένης Ευθύνης καταχωρημένη στο Γενικό Εμπορικό Μητρώο (Γ.Ε.ΜΗ) 

με αριθμό: 8929801000, και εδρεύει στην Ελλάδα, στο Δήμο Αμαρουσίου, στην Λεωφόρο 

Κηφισίας 90. Η Εταιρεία ονομαζόταν «TIWS Greece Τηλεπικοινωνιακές Υπηρεσίες Ε.Π.Ε.» μέχρι και 
τις 22 Ιουνίου 2021, ημερομηνία κατά την οποία άλλαξε επωνυμία σε «TELEFONICA GLOBAL 

SOLUTIONS GREECE ΕΠΕ» με σχετική καταχώρηση στο ΓΕΜΗ . 

Ο αριθμός του απασχολούμενου προσωπικού ανερχόταν στις 31 Δεκεμβρίου 2020 σε 2 άτομα (2019: 

2 άτομα). 

Κατά την 31η Δεκεμβρίου 2020, στην εταιρεία «Telefonica Global Solutions Greece Ε.Π.Ε.» 

συμμετείχαν οι εταιρείες «Telefonica International Wholesale Services II S.L.» κατά 99,99% και η 

«Telefonica Digital Espana S.L.U.» κατά 0,01%. Οι χρηματοοικονομικές καταστάσεις της Εταιρείας 

περιλαμβάνονται στις ενοποιημένες χρηματοοικονομικές καταστάσεις που καταρτίζει η Telefonica 

S.A., η οποία εδρεύει στη Μαδρίτη της Ισπανίας. Οι ενοποιημένες χρηματοοικονομικές καταστάσεις 

είναι διαθέσιμες στην ηλεκτρονική διεύθυνση www.telefonica.com. 

2. Βάση κατάρτισης των Χρηματοοικονομικών Καταστάσεων 

Οι παρούσες Χρηματοοικονομικές Καταστάσεις (εφεξής οι Χρηματοοικονομικές Καταστάσεις) 

αφορούν τη χρήση που έληξε στις 31 Δεκεμβρίου 2020 και έχουν συνταχθεί σύμφωνα με τα 

Ελληνικά Λογιστικά Πρότυπα (εφεξής ΕΛΠ), όπως αυτά έχουν ενσωματωθεί στο Νόμο 4308/2014. 

Η Εταιρεία με βάση τα ποσοτικά κριτήρια του Νόμου 4308/2014 (Άρθρο 2) εντάσσεται στις 

οντότητες μικρού μεγέθους.  

Οι λογιστικές πολιτικές που έχουν εφαρμοστεί για την κατάρτιση των Χρηματοοικονομικών 

Καταστάσεων παρουσιάζονται στην παράγραφο 3.  

Οι Χρηματοοικονομικές Καταστάσεις έχουν συνταχθεί με σαφήνεια σύμφωνα με τις θεμελιώδεις 

αρχές του δουλευμένου και της συνέχισης της δραστηριότητας καθώς και τις ακόλουθες γενικές 

αρχές: 

1. Οι Χρηματοοικονομικές Καταστάσεις της Εταιρείας έχουν ετοιμαστεί με βάση την αρχή της 

συνεχιζόμενης δραστηριότητας.  

2. Όλα τα στοιχεία του Ισολογισμού και της Κατάστασης Αποτελεσμάτων αναγνωρίζονται με 

βάση την αρχή του δουλευμένου. 

3. Οι λογιστικές πολιτικές εφαρμόζονται με συνέπεια από περίοδο σε περίοδο ώστε να 

διασφαλίζεται η συγκρισιμότητα των χρηματοοικονομικών πληροφοριών.   

4. Τα ποσά της προηγούμενης περιόδου είναι συγκρίσιμα με τα ποσά της τρέχουσας περιόδου.  

http://www.telefonica.com/
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Σημειώσεις επί των χρηματοοικονομικών καταστάσεων (συνέχεια)  

5. Δεν έχουν γίνει συμψηφισμοί μεταξύ περιουσιακών στοιχείων και υποχρεώσεων ή μεταξύ 

εσόδων και εξόδων.  

6. Δεν έχουν γίνει παρεκκλίσεις από την εφαρμογή των διατάξεων του Νόμου 4308/2014 ή  

παρέκκλιση από την εφαρμογή της παραγράφου 2 του άρθρου 16 του παραπάνω νόμου περί 

εύλογης παρουσίασης. 

7. Οι Χρηματοοικονομικές Καταστάσεις έχουν συνταχθεί με βάση την αρχή του ιστορικού 

κόστους. 

8. Δεν υπάρχουν περιουσιακά στοιχεία ή υποχρεώσεις που σχετίζονται με περισσότερα από ένα 

κονδύλια του ισολογισμού. 

Οι Χρηματοοικονομικές Καταστάσεις παρουσιάζονται σε Ευρώ, το οποίο είναι το λειτουργικό 

νόμισμα της Εταιρείας.  

Επιπτώσεις πανδημίας Covid-19 

Η Εταιρεία παρακολουθεί τις εξελίξεις σχετικά με την εξάπλωση του κορωνοϊού, προκειμένου να 

προσαρμοστεί στις ειδικές συνθήκες που προκύπτουν αποκλειστικά για την αντιμετώπιση και τον 

περιορισμό της διάδοσης του κορωνοϊού COVID-19. Διαθέτει πλάνο για την απρόσκοπτη λειτουργία 

των δραστηριοτήτων τους σε συμμόρφωση με την ισχύουσα νομοθεσία. Στο πλαίσιο αυτό λαμβάνει 

προληπτικά μέτρα για την ασφάλεια των εργαζομένων, είναι σε ετοιμότητα για την εφαρμογή 

σχεδίου συνέχισης των εργασιών του, καθώς παρακολουθεί  και συμμορφώνεται με τις υποχρεώσεις 

όπως επιβάλλονται από τις επίσημες οδηγίες των αρμόδιων αρχών σε εθνικό επίπεδο. Δεδομένου ότι 

το φαινόμενο είναι σε πλήρη εξέλιξη οι ποσοτικές και ποιοτικές του επιπτώσεις στη λειτουργία της 

εταιρείας είναι υπό αξιολόγηση. Ωστόσο, καθότι το αντικείμενο δραστηριότητας της Εταιρείας είναι 

η παροχή ενδοομιλικών υπηρεσιών, οι επιπτώσεις της πανδημίας στην Εταιρεία μέχρι σήμερα ήταν 

περιορισμένες. 

Η σύνταξη Χρηματοοικονομικών Καταστάσεων σύμφωνα με τα ΕΛΠ απαιτεί από τη Διοίκηση να 

παίρνει αποφάσεις, να κάνει εκτιμήσεις και παραδοχές που επηρεάζουν την εφαρμογή των 

λογιστικών πολιτικών της Εταιρείας, καθώς και των λογιστικών υπολοίπων των περιουσιακών 

στοιχείων, των υποχρεώσεων, των εσόδων και εξόδων. Κατά συνέπεια τα πραγματικά αποτελέσματα 

μπορεί να διαφέρουν από τις ανωτέρω εκτιμήσεις. 

Ιδιαίτερη πληροφόρηση σχετικά με τις περιοχές στις οποίες υπάρχει αβεβαιότητα εκτιμήσεων και 

κρίσιμες αποφάσεις όσον αφορά στην εφαρμογή λογιστικών πολιτικών, με σημαντική επίδραση στα 

ποσά που καταχωρούνται στις Χρηματοοικονομικές Καταστάσεις περιγράφονται παρακάτω: 

Φόρος εισοδήματος: Προκειμένου να προσδιοριστεί η πρόβλεψη της Εταιρείας για το φόρο 

εισοδήματος απαιτείται σημαντική υποκειμενική κρίση.  Κατά την κανονική ροή των εργασιών της 

Εταιρείας λαμβάνουν χώρα πολλές συναλλαγές και υπολογισμοί για τους οποίους ο ακριβής 

υπολογισμός του φόρου είναι αβέβαιος.  Στην περίπτωση που οι τελικοί φόροι που προκύπτουν μετά 

από τους φορολογικούς ελέγχους είναι διαφορετικοί από τα ποσά που αρχικά είχαν καταχωρηθεί, οι 

διαφορές αυτές θα επηρεάσουν το φόρο εισοδήματος. 

Πρόβλεψη για αποζημίωση προσωπικού: Οι υποχρεώσεις για αποζημίωση του προσωπικού 

υπολογίζονται σύμφωνα με τα έτη προϋπηρεσίας, το ύψος των αποδοχών και τον τρόπο 
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απομάκρυνσης από την υπηρεσία (απόλυση ή συνταξιοδότηση). Η θεμελίωση  δικαιώματος  

συμμετοχής  σε   αυτά  τα  προγράμματα,  βασίζεται  συνήθως  στα  χρόνια  προϋπηρεσίας  του 

υπαλλήλου μέχρι την συνταξιοδότηση του. Σύμφωνα  με  τον  Ν. 2112/20  και  το Ν. 4093/2012,  η  

Εταιρεία  καταβάλλει  στους εργαζόμενους  αποζημιώσεις  επί  απόλυσης  ή αποχώρησης   λόγω   

συνταξιοδότησης.     

3. Βασικές λογιστικές πολιτικές και εκτιμήσεις 

Οι λογιστικές πολιτικές που αναφέρονται παρακάτω έχουν εφαρμοσθεί με συνέπεια σε όλες τις 
περιόδους που παρουσιάζονται στις παρούσες Χρηματοοικονομικές Καταστάσεις καθώς και στην 
προετοιμασία του Ισολογισμού χρήσης 2020. 
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Σημειώσεις επί των χρηματοοικονομικών καταστάσεων (συνέχεια) 

3.1. Χρηματοοικονομικά περιουσιακά στοιχεία 

Η Εταιρεία έχει τα ακόλουθα χρηματοοικονομικά περιουσιακά στοιχεία δανείων και απαιτήσεων τα 

οποία αποτυπώνονται στα κονδύλια του ισολογισμού: εμπορικές και λοιπές απαιτήσεις 

προπληρωμένα έξοδα και ταμειακά διαθέσιμα και ισοδύναμα.  

Όλα τα χρηματοοικονομικά στοιχεία αναγνωρίζονται αρχικά στο κόστος που απαιτήθηκε για την 

απόκτησή τους. Το κόστος κτήσης περιλαμβάνει το σύνολο των ταμειακών διαθεσίμων (ή ταμειακών 

ισοδύναμων) ή την εύλογη αξία άλλου ανταλλάγματος που διατέθηκε για την απόκτηση, πλέον 

δαπάνες αγοράς. 

Μεταγενέστερα της αρχικής αναγνώρισης, τα χρηματοοικονομικά στοιχεία επιµετρώνται στο κόστος 

κτήσεως μείον ζημίες αποµείωσης. Ειδικότερα, μεταγενέστερα της αρχικής αναγνώρισης τα έντοκα 

χρηματοοικονομικά περιουσιακά στοιχεία επιµετρώνται στο αποσβέσιµο κόστος µε τη χρήση της 

μεθόδου του πραγματικού επιτοκίου ή µε τη σταθερή μέθοδο, αντί του κόστους κτήσεως μείον ζημίες 

αποµείωσης, εάν η μέθοδος του αποσβέσιµου κόστους έχει σημαντική επίπτωση στα ποσά των 

οικονομικών καταστάσεων. Ως έντοκα χρηματοοικονομικά περιουσιακά στοιχεία θεωρούνται και τα 

στοιχεία εκείνα που τεκμαίρεται ότι εμπεριέχουν σημαντικά ποσά τόκων, έστω και εάν αυτό δεν 

ορίζεται ρητά.  

Τα χρηματοοικονομικά περιουσιακά στοιχεία υπόκεινται σε έλεγχο αποµείωσης, όταν υπάρχουν 

σχετικές ενδείξεις.  

Αντικειμενικές ενδείξεις αποµείωσης των περιουσιακών στοιχείων θεωρείται ότι υφίστανται όταν:  

- Υπάρχουν προφανείς, σοβαρές χρηματοοικονομικές δυσκολίες του εκδότη ή του υπόχρεου των 

χρηματοοικονομικών στοιχείων  

- η λογιστική αξία είναι σημαντικά υψηλότερη από την εύλογη αξία αυτών των στοιχείων (όταν η 

εύλογη αξία υπάρχει)  

- δυσμενείς τοπικές, εθνικές ή διεθνείς συνθήκες αυξάνουν την πιθανότητα αθέτησης βασικών 

δεσμεύσεων που απορρέουν από τα χρηματοοικονομικά περιουσιακά στοιχεία.  

Ζημία αποµείωσης προκύπτει όταν η λογιστική αξία του στοιχείου είναι μεγαλύτερη από το ποσό 

που η Εταιρεία εκτιμά ότι θα ανακτήσει από το στοιχείο αυτό. Το ποσό που η Εταιρεία εκτιμά ότι θα 

ανακτήσει από ένα χρηματοοικονομικό περιουσιακό στοιχείο είναι το μεγαλύτερο από:  

1) Την παρούσα αξία του ποσού που εκτιμάται ότι θα ληφθεί από το περιουσιακό στοιχείο, 

υπολογιζόμενη µε τη χρήση του αρχικού πραγματικού επιτοκίου ή  

2) την εύλογη αξία του στοιχείου, μειωμένη µε το απαιτούμενο κόστος πώλησης.  

Οι ζημίες αποµείωσης αναγνωρίζονται στην κατάσταση αποτελεσμάτων και αναστρέφονται ως 

κέρδη σε αυτή, όταν οι συνθήκες που τις προκάλεσαν πάψουν να υφίστανται. Αναστροφή γίνεται 

µέχρι της αξίας που θα είχε το στοιχείο, εάν δεν είχε αναγνωριστεί ζημία αποµείωσης.  

Ειδικότερα, για τα χρηματοοικονομικά στοιχεία του µη κυκλοφορούντος ενεργητικού οι ζημίες 

αποµείωσης αναγνωρίζονται όταν εκτιμάται ότι η αποµείωση είναι µόνιµου χαρακτήρα.  



Telefonica Global Solutions Greece Ε.Π.Ε.       
      Χρηματοοικονομικές Καταστάσεις 31 Δεκεμβρίου 2020 

   

           (Ποσά σε Ευρώ, εκτός εάν αναφέρεται διαφορετικά) 

 14 
 

Σημειώσεις επί των χρηματοοικονομικών καταστάσεων (συνέχεια)  

Παύση αναγνώρισης 

Η Εταιρεία παύει να αναγνωρίζει (δηλαδή να αποσύρει από τον Ισολογισμό) ένα χρηματοοικονομικό 

περιουσιακό στοιχείο  όταν: 

- εκπνέουν τα συμβατικά δικαιώματα επί των ταμιακών ροών του χρηματοοικονομικού 

περιουσιακού στοιχείου, ή 

- μεταβιβάσει ουσιαστικά όλους τους κινδύνους και τα οφέλη που προκύπτουν από την κυριότητας 

του στοιχείου αυτού. 

3.2 Καθαρή θέση 

Τα στοιχεία της καθαρής θέσης της Εταιρείας περιλαμβάνουν το καταβληθέν από τους εταίρους 

κεφάλαιο της Εταιρείας, συµπεριλαµβανοµένων του υπέρ το άρτιο ποσού αυτού, των αποθεματικών 

που σχηματίζονται βάσει διατάξεων της φορολογικής ή άλλης νομοθεσίας ή του καταστατικού και 

των αποτελεσμάτων εις νέον. Τα κονδύλια της καθαρής θέσης που σχετίζονται με καταβολές υπέρ 

το άρτιο και ίδιους τίτλους αναγνωρίζονται αρχικά και επιµετρώνται μεταγενέστερα στα ονομαστικά 

τους ποσά, που έχουν ληφθεί ή καταβληθεί.  

Κόστος που σχετίζεται άμεσα µε στοιχείο της καθαρής θέσης (όπως το κόστος αύξησης μετοχικού 

κεφαλαίου) παρακολουθείται αφαιρετικά του στοιχείου αυτού της καθαρής θέσης, εφόσον είναι 

σημαντικό για τις Χρηματοοικονομικές Καταστάσεις. Σε αντίθετη περίπτωση το εν λόγω ποσό 

αναγνωρίζεται ως έξοδο στην περίοδο που αφορά.  

3.3 Προβλέψεις για παροχές σε εργαζομένους μετά την έξοδο από την υπηρεσία 

Οι προβλέψεις για παροχές σε εργαζομένους λόγω εξόδου από την υπηρεσία, αναγνωρίζονται και 

επιµετρώνται είτε στα προκύπτοντα από τη νομοθεσία ονομαστικά ποσά κατά την ημερομηνία του 

ισολογισμού. 

Σύμφωνα με τον Ν. 2112/20 και 4093/2012 η Εταιρεία καταβάλλει στους εργαζόμενους 

αποζημιώσεις επί απόλυσης ή αποχώρησης λόγω συνταξιοδότησης. Το ύψος των καταβαλλόμενων 

ποσών αποζημίωσης εξαρτάται από τα έτη προϋπηρεσίας, το ύψος των αποδοχών και τον τρόπο 

απομάκρυνσης από την υπηρεσία (απόλυση ή συνταξιοδότηση). Η θεμελίωση δικαιώματος 

συμμετοχής σε αυτά τα προγράμματα, βασίζεται συνήθως στα  χρόνια  προϋπηρεσίας  του υπαλλήλου 

μέχρι την συνταξιοδότηση του.  

Η υποχρέωση για τα προγράμματα καθορισμένων παροχών στον Ισολογισμό της Εταιρείας 

αναγνωρίζεται στα προκύπτοντα από τη νομοθεσία ονομαστικά ποσά κατά την ημερομηνία του 

ισολογισμού καθώς η Διοίκηση θεωρεί ότι η διαφορά από την αναλογιστική μέθοδο δεν έχει 

σημαντική επίπτωση στις Χρηματοοικονομικές Καταστάσεις. 
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3.4 Χρηματοοικονομικές υποχρεώσεις   

Η Εταιρεία έχει τις ακόλουθες χρηματοοικονομικές υποχρεώσεις: εμπορικές, φορολογικές και λοιπές 

υποχρεώσεις. 

Οι χρηματοοικονομικές υποχρεώσεις αναγνωρίζονται αρχικά στο οφειλόμενο ποσό τους. 

 

Μεταγενέστερα της αρχικής αναγνώρισης, οι χρηματοοικονομικές υποχρεώσεις επιµετρώνται στα 

οφειλόμενα ποσά. Εναλλακτικά, οι χρηματοοικονομικές υποχρεώσεις αναγνωρίζονται αρχικά και 

επιµετρώνται μεταγενέστερα στο αποσβέσιµο κόστος µε τη μέθοδο του πραγματικού επιτοκίου ή τη 

σταθερή μέθοδο, εάν η επιμέτρηση µε τον κανόνα της παρούσας παραγράφου έχει σημαντική 

επίπτωση στα ποσά των χρηματοοικονομικών καταστάσεων. Ειδικότερα, για την επιμέτρηση των 

χρηματοοικονομικών υποχρεώσεων στο αποσβέσιµο κόστος, η αρχική αναγνώριση των 

χρηματοοικονομικών υποχρεώσεων γίνεται στο καθαρό ποσό που αναλαμβάνεται, λαμβανομένων 

υπόψη των ποσών που αφορούν υπέρ ή υπό το άρτιο έκδοση, τόκους, καθώς και το κόστος που 

σχετίζεται άμεσα µε την ανάληψη αυτών. Οι προκύπτοντες τόκοι από τις χρηματοοικονομικές 

υποχρεώσεις αναγνωρίζονται ως έξοδα στα αποτελέσματα, εκτός εάν βαρύνουν το κόστος 

περιουσιακών στοιχείων. Ποσά που αφορούν υπέρ ή υπό το άρτιο έκδοση, καθώς και το κόστος που 

σχετίζεται άμεσα µε την ανάληψη των υποχρεώσεων αντιμετωπίζονται ως έξοδα ή έσοδα της 

περιόδου στην οποία οι υποχρεώσεις αναγνωρίσθηκαν αρχικά.  

Η Εταιρεία προβαίνει σε διακοπή αναγνώρισης μίας χρηματοοικονομικής υποχρέωσης όταν οι 

συμβατικές υποχρεώσεις της εκπληρωθούν, ακυρωθούν ή εκπνεύσουν. 

Τροποποίηση των όρων υφιστάμενης χρηματοοικονομικής υποχρέωσης (είτε οφείλεται σε 

οικονομική δυσχέρεια του οφειλέτη είτε όχι) αντιμετωπίζεται ως εξόφληση της αρχικής και 

αναγνώριση νέας χρηματοοικονομικής υποχρέωσης. 

Η διαφορά μεταξύ της λογιστικής αξίας μιας χρηματοοικονομικής υποχρέωσης που εξοφλείται ή 

μεταβιβάζεται σε ένα τρίτο μέρος και του ανταλλάγματος που καταβάλλεται, συμπεριλαμβανομένης 

της λογιστικής αξίας τυχόν άλλων, εκτός μετρητών, μεταβιβαζόμενων περιουσιακών στοιχείων και 

τυχόν νέων υποχρεώσεων που αναλαμβάνονται, αναγνωρίζεται στα αποτελέσματα. 

3.5 Μη χρηματοοικονομικές υποχρεώσεις 

Οι μη χρηματοοικονομικές υποχρεώσεις αναγνωρίζονται αρχικά και επιμετρούνται μεταγενέστερα 

στο ονομαστικό ποσό που αναμένεται να απαιτηθεί για το διακανονισμό τους. Οι μη 

χρηματοοικονομικές υποχρεώσεις της Εταιρείας αφορούν σε έξοδα χρήσεως δουλευμένα 

(αναλύονται στην σημ. 4.9). 

3.6 Αναγνώριση εσόδων  

Τα έσοδα αφορούν σε έσοδα από παροχή διοικητικών υπηρεσιών στον όμιλο της Telefonica, στον 

οποίο ανήκει η Εταιρεία. 

Τα έσοδα αναγνωρίζονται εντός της περιόδου στην οποία καθίστανται δουλευμένα.  
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Τα έσοδα από παροχή υπηρεσιών αναγνωρίζονται µε βάση το ποσοστό ολοκλήρωσης (µέθοδος του 

ποσοστού ολοκλήρωσης) και εφόσον θεωρείται σφόδρα πιθανή η εισροή του οικονομικού οφέλους 

της συναλλαγής. Εναλλακτικά, µπορεί να εφαρμόζεται η µέθοδος της ολοκληρωμένης σύμβασης, 

όταν δεν επηρεάζονται σημαντικά τα µεγέθη των χρηματοοικονομικών καταστάσεων.  

Τα έσοδα από παροχή υπηρεσιών επιµετρώνται σε ποσά καθαρά από κάθε έκπτωση ή φόρο επί των 

πωλήσεων.  

Τα έσοδα αναγνωρίζονται διακεκριμένα από τα σχετικά έξοδα.  

Τα κέρδη από επιμετρήσεις περιουσιακών στοιχείων και υποχρεώσεων, συµπεριλαµβανοµένων των 

κερδών από αναστροφές προβλέψεων και αποµειώσεων, αναγνωρίζονται βάσει των προβλεπόμενων 

ανά κατηγορία στοιχείου.   

Τα κέρδη που προκύπτουν από τη διαγραφή περιουσιακών στοιχείων ή υποχρεώσεων 

αναγνωρίζονται όταν τα περιουσιακά στοιχεία ή οι υποχρεώσεις διαγράφονται από τις 

χρηματοοικονομικές καταστάσεις.  

3.7 Προβλέψεις 

Οι προβλέψεις αναγνωρίζονται αρχικά και επιµετρώνται μεταγενέστερα στο ονομαστικό ποσό που 

αναμένεται να απαιτηθεί για το διακανονισμό τους. Οι προβλέψεις αναγνωρίζονται αρχικά και 

επιµετρώνται μεταγενέστερα στην παρούσα αξία των ποσών που αναμένεται να απαιτηθούν για το 

διακανονισμό τους, εάν η επιμέτρηση µε βάση την παρούσα αξία αναμένεται να έχει σημαντική 

επίπτωση στα ποσά των Χρηματοοικονομικών Καταστάσεων, έναντι της επιμέτρησης µε βάση το 

ονομαστικό ποσό.  

Διαφορές που προκύπτουν είτε κατά την επανεκτίμηση είτε κατά το διακανονισμό των προβλέψεων, 

αναγνωρίζονται ως κέρδη ή ζημίες της περιόδου στην οποία προκύπτουν.  

3.8 Ενσώματα πάγια 

Ενσώματα πάγια 

Τα στοιχεία του πάγιου εξοπλισμού αναγνωρίζονται αρχικά στο κόστος κτήσης και μεταγενέστερα 

επιµετρώνται στο αποσβέσιµο κόστος κτήσεως. Ειδικότερα, στα ενσώματα πάγια περιλαμβάνονται, 

μεταξύ άλλων:  

- Οι δαπάνες βελτίωσης παγίων, 

- Οι δαπάνες επισκευής και συντήρησης, µόνο όταν εμπίπτουν στον ορισμό του περιουσιακού 

στοιχείου. Σε κάθε άλλη περίπτωση, οι σχετικές δαπάνες αναγνωρίζονται ως έξοδο. 

- Το κόστος αποσυναρμολόγησης, απομάκρυνσης ή αποκατάστασης ενσώματων πάγιων 

στοιχείων, όταν η σχετική υποχρέωση γεννάται για την επιχείρηση ως αποτέλεσμα της 

εγκατάστασης του παγίου ή της χρήσης του στη διάρκεια μίας συγκεκριμένης περιόδου, για 

σκοπούς άλλους από την παραγωγή αποθεμάτων στη διάρκεια αυτής της περιόδου. Όταν το 

εν λόγω κόστος σχετίζεται µε την παραγωγή αποθεμάτων στη διάρκεια μιας συγκεκριμένης 

περιόδου, το κόστος αυτό επιβαρύνει τα παραχθέντα αποθέματα. 
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Αποσβέσεις 

Η αξία των παγίων περιουσιακών στοιχείων που έχουν περιορισμένη ωφέλιμη ζωή υπόκειται σε 

απόσβεση. Η απόσβεση αρχίζει όταν το περιουσιακό στοιχείο είναι έτοιμο για τη χρήση για την οποία 

προορίζεται και υπολογίζεται µε βάση την εκτιμώμενη ωφέλιμη οικονομική ζωή του.  

Οι αποσβέσεις των ενσώματων παγίων λογίζονται στα αποτελέσματα με τη μέθοδο της σταθερής 

απόσβεσης, στη διάρκεια της εκτιμώμενης ωφέλιμης ζωής των ενσώματων περιουσιακών στοιχείων.  

Ο παρακάτω πίνακας απεικονίζει την εκτιμώμενη διάρκεια  ωφέλιμης ζωής των ενσώματων 

περιουσιακών στοιχείων της Εταιρείας. 

 

 

Παύση αναγνώρισης 

Τα πάγια περιουσιακά στοιχεία τα οποία κατά τη διάρκεια της περιόδου διατέθηκαν ή δεν 

αναμένονται πλέον μελλοντικά οικονομικά οφέλη από τη χρήση ή τη διάθεσή τους παύουν να 

αναγνωρίζονται στον ισολογισμό και το κέρδος ή ζημία που προκύπτει από την ανωτέρω 

αποαναγνώριση προσδιορίζεται ως η διαφορά μεταξύ του καθαρού προϊόντος της διάθεσης και της 

λογιστικής αξίας του στοιχείου και το οποίο περιλαμβάνεται στην κατάσταση αποτελεσμάτων στο 

χρόνο που το στοιχείο παύει να αναγνωρίζεται. 

 

3.9 Αναταξινομήσεις 

Κατά την κλειόμενη χρήση δεν έχουν πραγματοποιηθεί αναταξινομήσεις στα κονδύλια του 

Ισολογισμού και στην Κατάσταση Αποτελεσμάτων Χρήσης.  

 Ωφέλιμη Ζωή 

 Μηχανήματα και μεταφορικά μέσα 7 έτη 

Έπιπλα και λοιπός εξοπλισμός 3 έτη 

Εξοπλισμός Η/Υ 5 έτη 
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4. Ανάλυση κονδυλίων Ισολογισμού και Κατάστασης Αποτελεσμάτων 
 
4.1 Ενσώματα και άυλα πάγια 

 

Οι μεταβολές στα Ενσώματα και Άυλα Περιουσιακά Στοιχεία για τα τελευταία 2 έτη συνοψίζονται 

παρακάτω: 

 

Βελτιώσεις σε 

μισθωμένα 

κτίρια 

Έπιπλα και 

λοιπός 

εξοπλισμός 

Σύνολο 

Ενσώματων  

Άυλα 

(Λογισμικό) 
Σύνολα 

Αξία Κτήσης      

Υπόλοιπο την 1/1/2019 138.631,45 7.475,78 146.107,23 9.104,90 155.212,13 

Προσθήκες περιόδου 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

Πωλήσεις/Διαγραφές περιόδου 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

Υπόλοιπο την 31/12/2019 138.631,45 7.475,78 146.107,23 9.104,90 155.212,13 

      
Υπόλοιπο την 1/1/2020 138.631,45 7.475,78 146.107,23 9.104,90 155.212,13 

Προσθήκες περιόδου 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

Πωλήσεις/Διαγραφές περιόδου 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

Υπόλοιπο την 31/12/2020 138.631,45 7.475,78 146.107,23 9.104,90 155.212,13 

 
     

Σωρευμένες αποσβέσεις & 

απομείωση 
     

Υπόλοιπο την 1/1/2019 138.631,45 6.610,65 146.107,23 9.104,90 155.212,13 

Αποσβέσεις περιόδου 0,00 345,87 345,87 0,00 345,87 

Πωλήσεις/Διαγραφές 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

Υπόλοιπο την 31/12/2019 138.631,45 6.956,52 145.587,97 9.104,85 154.692,82 

      
Υπόλοιπο την 1/1/2020 138.631,45 6.956,52 145.587,97 9.104,85 154.692,82 

Αποσβέσεις περιόδου 0,00 298,15 298,15 0,00 298,15 

Πωλήσεις/Διαγραφές 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

Υπόλοιπο την 31/12/2020 138.631,45 7.254.67 145.886,12 9.104,85 154.990,97 

      
Καθαρή Λογιστική Αξία την 

31/12/2019 
0,00 519,26 519,26 0,05 519,31 

Καθαρή Λογιστική Αξία την 

31/12/2020 
0,00 221,11 221,11 0,05 221,16 
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4.2 Λοιπές μακροπρόθεσμες απαιτήσεις 

Οι λοιπές μακροπρόθεσμες απαιτήσεις κατά την 31η Δεκεμβρίου 2020 αφορούν κυρίως δοσμένες 

εγγυήσεις σε εκμισθωτές για τα κεντρικά γραφεία της Εταιρείας που νοικιάζει και για αυτοκίνητα 

leasing. 

4.3 Εμπορικές απαιτήσεις, λοιπές απαιτήσεις και προπληρωμένα έξοδα 

Οι εμπορικές απαιτήσεις της Εταιρείας αναλύονται ως εξής: 

  31/12/2020 31/12/2019 

Πελάτες  90.563,25 90.563,25 

μείον: Προβλέψεις επισφαλών 

απαιτήσεων 
(90.563,25) (90.563,25) 

Πελάτες – Συνδεδεμένες επιχειρήσεις 172.070,01 766.913,41 

Σύνολο  172.070,01 766.913,41 

   

Οι απαιτήσεις από συνδεμένες επιχειρήσεις αφορούν τιμολογήσεις για παροχή διοικητικών 

υπηρεσιών σε συνδεδεμένες επιχειρήσεις με σκοπό τη διεύρυνση των δραστηριοτήτων του Ομίλου 

«Telefonica».  

Οι λοιπές απαιτήσεις και τα προπληρωμένα έξοδα της Εταιρείας αναλύονται ως εξής: 

  31/12/2020 31/12/2019 

Φόρος Προστιθέμενης Αξίας 337.873,55 282.928,89 

Λοιπές απαιτήσεις 16.514,88 27.029,99 

Προπληρωθέντα έξοδα  4.766,72 4.743,34 

Σύνολο  359.155,15 314.702,22 

 
Οι λοιπές απαιτήσεις ποσού ΕΥΡΩ 16.514,88 αφορούν κυρίως σε απαίτηση από προκαταβολή φόρου 

για την χρήση του 2020 (βλέπε σημ. 4.7).  

Η Εταιρεία δεν έχει χορηγήσει στους διαχειριστές και εταίρους της καμία μορφή πίστωσης ή 

προκαταβολής.  

Σημειώνεται ότι οι εμπορικές και λοιπές απαιτήσεις είναι άτοκες και βραχυπρόθεσμες.  

4.4 Ταμειακά διαθέσιμα και ισοδύναμα 

Οι τραπεζικές καταθέσεις της Εταιρείας αποτελούνται από  ένα  λογαριασμό όψεως, σε ελληνική 

τράπεζα σε Ευρώ. 

4.5 Μετοχικό Κεφάλαιο 

Το μετοχικό κεφάλαιο της Εταιρείας την 31 Δεκεμβρίου 2020 ανέρχεται σε ΕΥΡΩ 704.490,00 

διαιρούμενο σε 23.483 εταιρικά μερίδια ονομαστικής αξίας ΕΥΡΩ 30,00 εκάστου. 
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4.6 Εμπορικές και λοιπές υποχρεώσεις  

Οι εμπορικές υποχρεώσεις της Εταιρείας αναλύονται ως εξής: 

  31/12/2020 31/12/2019 

Προμηθευτές Εσωτερικού    36.689,15   44.652,81 

Σύνολο  36.689,15 44.652,81 

 
Οι λοιπές υποχρεώσεις της Εταιρείας αναλύονται ως εξής: 

  31/12/2020 31/12/2019 

Υποχρεώσεις προς συνδεμένες 

επιχειρήσεις 
168.165,33 

604.961,85 

Υποχρεώσεις προς Υπαλλήλους 0.02 552,20 

Λοιπές υποχρεώσεις 0.00 145.45 

Σύνολο  168.165,35 605.659,50 

 

Από τις υποχρεώσεις προς συνδεδεμένες επιχειρήσεις, το ποσό των EUR  168.165,33 αφορά την 

συνολική χρηματική διευκόλυνση που έχει παρασχεθεί από την μητρική εταιρεία για την εξόφληση 

των υποχρεώσεων της εταιρείας. Για το συγκεκριμένο κονδύλι της χρηματικής διευκόλυνσης 

καταβάλλεται σε μηνιαία βάση το αναλογούν τέλος χαρτοσήμου. 

Σημειώνεται ότι οι εμπορικές και λοιπές υποχρεώσεις αφορούν άτοκες και βραχυπρόθεσμες 

υποχρεώσεις. 

4.7 Υποχρέωση/(Απαίτηση) φόρου εισοδήματος  

  31/12/2020 31/12/2019 

Φόρος εισοδήματος για τα κέρδη της χρήσης 

(Σημείωση 4.13) 
8.139,84 

   7.189,01  

Προκαταβολή φόρου εισοδήματος 

προηγούμενης χρήσης 
  (7.189,01) 

  (33.835,22) 

Σύνολο  950,83 (26.646,19) 

 
4.8 Λοιποί φόροι και τέλη 

  31/12/2020 31/12/2019 

Υποχρεώσεις για φόρο μισθωτών υπηρεσιών 9.513,46 
4.584,23 

Λοιποί φόροι τέλη 769,27 2.168,08 

Σύνολο  10.282,73 6.752,31 
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4.9 Έξοδα χρήσης δεδουλευμένα 

  31/12/2020 31/12/2019 

Έκτακτες αμοιβές επιβράβευσης προσωπικού 

και λοιπές παροχές προσωπικού 

 

19.699,32 

 

31.264,77 

Αμοιβές Ελεγκτών  13.162,00 13.054,00 

Έξοδα τηλεπικοινωνίας  658,70 289,78 

Λοιπά δεδουλευμένα έξοδα 49,35 70.873,65 

Σύνολο  33.569,37 115.482,20 

 
Το κονδύλι Λοιπά δεδουλευμένα έξοδα, συνολικού ποσού 49,35 €, αφορά χρεώσεις για ενοίκια 

κτιρίων της χρήσης 2020, που έχει λάβει η εταιρεία. Η τιμολόγηση των ενοικίων έχει 

πραγματοποιηθεί εντός της χρήσης 2021. 

 
4.10 Κύκλος εργασιών  

            2020 2019 

Παροχή υπηρεσιών προς συνδεμένα μέρη 452.625,98 599.627,21 

Σύνολο 452.625,98 599.627,21 

 
Η παροχή υπηρεσιών προς συνδεδεμένα μέρη αφορά διοικητικές υπηρεσίες προς εταιρείες του 

ομίλου «Telefonica» με σκοπό τη διεύρυνση της εμπορικής δραστηριότητας του.  

 
4.11 Λειτουργικά έξοδα  

  2020 2019 

Δαπάνες προσωπικού 175.945,86 204.584,73 

Αμοιβές και έξοδα τρίτων 14.050,10 87.345,95 

Παροχές τρίτων 185.241,93 250.005,67 

Φόροι – τέλη 12.637,26 16.323,12 

Διάφορα έξοδα  31.976,72 17.471,39 

Αποσβέσεις  298,15 345,87 

Προβλέψεις 4.343,04 4.182,18 

Σύνολο  424.493,06 580.258,91 

 

Συμπεριλαμβάνονται σε:   
 

  

Κόστος πωλήσεων 247.168,55 405.578,37 

Έξοδα διοίκησης  142.937,84 143.041,43 

Έξοδα διάθεσης 34.386,67       31.639,11 

Σύνολο  424.493,06 580.258,91 
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4.12 Λοιπά έξοδα και ζημιές 

 2020 2019 

Φορολογικά πρόστιμα και 

προσαυξήσεις 
691,89 102,40 

Λοιπά 11.616,21 609,97 

Σύνολο  12.308,10 712,37 

 
Το ποσό των λοιπών εξόδων και ζημιών κατά το 2020 είναι αποτέλεσμα  διαγραφής λοιπών 

απαιτήσεων. 

 
4.13 Φόρος εισοδήματος  

Σύμφωνα με την Ελληνική φορολογική νομοθεσία, ο φορολογικός συντελεστής που εφαρμόζεται 

στις εταιρείες στην Ελλάδα είναι 24% (2019: 24%) και είναι σε ισχύ για τη χρήση που έληξε την 31 

Δεκεμβρίου 2020. Με τον ίδιο Νόμο απαιτείται πληρωμή προκαταβολής ποσοστού 70% στο 

ποσοστό του πληρωτέου φόρου εισοδήματος, η οποία συμψηφίζεται με το φόρο της επόμενης 

χρήσης. Οι δηλώσεις φόρου εισοδήματος κατατίθενται σε ετήσια βάση, αλλά τα κέρδη ή οι ζημιές 

που δηλώνονται για φορολογικούς σκοπούς παραμένουν προσωρινά, έως ότου οι φορολογικές αρχές 

ή ο τακτικός ελεγκτής, βάσει των προβλεπόμενων στο άρθρο 82 παράγραφο 5 του Κώδικα 

Φορολογίας Εισοδήματος και το άρθρο 65Α του Ν.4174/2013, εξετάσουν τις φορολογικές δηλώσεις 

και τα βιβλία του φορολογούμενου, στιγμή κατά την οποία θα εκκαθαριστούν και οι σχετικές 

φορολογικές υποχρεώσεις. 

Η Εταιρεία  δεν έχει ελεγχθεί από τις φορολογικές αρχές για τις χρήσεις 2010 έως και 2020. Kατ’ 

εφαρμογή σχετικών φορολογικών διατάξεων: α) της παρ. 1 του άρθρου 84 του ν.2238/1994 

(ανέλεγκτες υποθέσεις φορολογίας εισοδήματος), β) της παρ. 1 του άρθρου 57 του ν.2859/2000 

(ανέλεγκτες υποθέσεις Φ.Π.Α.) και γ) της παρ. 5 του άρθρου 9 του ν. 2523/1997 (επιβολή προστίμων 

για υποθέσεις φορολογίας εισοδήματος), το δικαίωμα του Δημοσίου για την επιβολή του φόρου για 

τις χρήσεις μέχρι και το 2014 έχει παραγραφεί μέχρι την 31/12/2020, με την επιφύλαξη ειδικών ή 

εξαιρετικών διατάξεων που τυχόν προβλέπουν μεγαλύτερη προθεσμία παραγραφής και υπό τις 

προϋποθέσεις που αυτές ορίζουν. Πέραν αυτών, κατά πάγια νομολογία του Συμβουλίου της 

Επικρατείας και των διοικητικών δικαστηρίων, ελλείψει υφισταμένης στον Κώδικα Νόμων περί 

Τελών Χαρτοσήμου διατάξεως περί παραγραφής, η σχετική αξίωση του Δημοσίου για την επιβολή 

τελών χαρτοσήμου υπόκειται στην κατά το άρθρο 249 του Αστικού Κώδικα εικοσαετή παραγραφή. 

Σε περίπτωση φορολογικού ελέγχου ενδέχεται να επιβληθούν πρόσθετοι φόροι και προσαυξήσεις 

κατά τον χρόνο που οι ανέλεγκτες χρήσεις θα εξεταστούν και θα οριστικοποιηθούν. Η Εταιρεία κατά 

πάγια τακτική δεν διενεργεί σχετική πρόβλεψη εις βάρος των αποτελεσμάτων.  
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Η συμφωνία του τρέχοντος φόρου κατά την ημερομηνία αναφοράς είναι η εξής:  

   2020  2019 

Κέρδη προ φόρων 15.339,49 18.276,53 

Φόρος βάσει του φορολογικού συντελεστή 24% 

(Σημείωση 4.7) 
 

8.139,84 
 

7.189,03 

 

Η Εταιρεία δεν αναγνωρίζει αναβαλλόμενο φόρο εισοδήματος στις Χρηματοοικονομικές 

Καταστάσεις της καθώς η αναγνώριση είναι προαιρετική από τον Ν. 4308/2014. 

 

4.14 Χρηματοοικονομικές δεσμεύσεις, εγγυήσεις ή ενδεχόμενες επιβαρύνσεις εκτός 

ισολογισμού 

Στις 31 Δεκεμβρίου 2020, η Εταιρεία, πέραν της σύμβασης για την ενοικίαση του κτιρίου, δεν είχε 

κάποια μη ακυρώσιμη συμφωνία (υποχρέωση). 

 

5. Σημαντικά γεγονότα μετά το τέλος της κλειόμενης χρήσης 

Δεν υπήρξαν γεγονότα μεταγενέστερα των Χρηματοοικονομικών καταστάσεων της 31ης 

Δεκεμβρίου 2020, που να επηρεάζουν σημαντικά την κατανόηση αυτών των Χρηματοοικονομικών 

Καταστάσεων και θα έπρεπε ή να κοινοποιηθούν ή να διαφοροποιήσουν τα κονδύλια των 

δημοσιευμένων οικονομικών καταστάσεων.  

 

Μαρούσι, 6 Οκτωβρίου2021 

 

 

Ο Διαχειριστής  Η Λογιστική Εταιρεία 

JUAN CARLOS BERNAL 

PEREZ 

 UNITY FOUR ΕΠΕ / ANDERSEN 

GREECE 

Αρ. Αδείας 1244 

ΑΡ.ΔΙΑΒ.: PAC240406  Τσιάκα Ιωάννα 

  Α.Δ.Τ. ΑΚ 569190 
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ΙΙΙ. Έκθεση Ανεξάρτητου Ορκωτού Ελεγκτή Λογιστή 
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