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ΑΝΑΚΟΙΝΩΣΗ

Αυτοματοποιημένης Καταχώρισης στο Γενικό Εμπορικό Μητρώο (Γ.Ε.ΜΗ.), στοιχείων της Ανώνυμης Εταιρείας με την

επωνυμία GLOBAL BLUE  ΕΛΛΑΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΔΙΑΜΕΣΟΛΑΒΗΣΗΣ ΓΙΑ ΤΗΝ ΕΠΙΣΤΡΟΦΗ - ΑΠΑΛΛΑΓΗ ΑΠΟ

ΤΟΝ ΦΠΑ ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ, το διακριτικό τίτλο GLOBAL BLUE  ΕΛΛΑΣ ΑΕ και αριθμό ΓΕΜΗ 6110901000.

Την  01/11/2021  καταχωρήθηκαν  αυτοματοποιημένα  στο  Γενικό  Εμπορικό  Μητρώο  (Γ.Ε.ΜΗ.),  με  Κωδικό  Αριθμό

Καταχώρησης 2667739, οι εγκεκριμένες από την 21/10/2021 Γενική Συνέλευση οικονομικές καταστάσεις με τις σχετικές

εκθέσεις όπου από την κείμενη νομοθεσία απαιτούνται της Ανώνυμης Εταιρείας με την επωνυμία «GLOBAL BLUE  ΕΛΛΑΣ

ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΔΙΑΜΕΣΟΛΑΒΗΣΗΣ ΓΙΑ ΤΗΝ ΕΠΙΣΤΡΟΦΗ - ΑΠΑΛΛΑΓΗ ΑΠΟ ΤΟΝ ΦΠΑ ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ», το

διακριτικό τίτλο «GLOBAL BLUE  ΕΛΛΑΣ ΑΕ» και αριθμό ΓΕΜΗ 6110901000, για τη χρήση 01/04/2020 έως 31/03/2021.

Οι οικονομικές καταστάσεις με τις σχετικές εκθέσεις όπου από την κείμενη νομοθεσία απαιτούνται αποτελούν αναπόσπαστο

μέρος της παρούσας ανακοίνωσης.











 
ΕΚΘΕΣΗ 

ΔΙΑΧΕΙΡΗΣΗΣ ΤΟΥ ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΟΥ ΣΥΜΒΟΥΛΙΟΥ 
ΤΗΣ «GLOBAL BLUE ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΔΙΑΜΕΣΟΛΑΒΗΣΗΣ ΓΙΑ ΤΗΝ ΕΠΙΣΤΡΟΦΗ-ΑΠΑΛΛΑΓΗ ΑΠΟ 

ΤΟΝ ΦΠΑ AE» 
ΕΠΙ ΤΩΝ ΕΤΑΙΡΙΚΩΝ ΧΡΗΜΑΤΟΟΙΚΟΝΟΜΙΚΏΝ ΚΑΤΑΣΤΑΣΕΩΝ 

ΓΙΑ ΤΗΝ ΧΡΗΣΗ 01/04/2020 – 31/03/2021 
 
Κύριοι μέτοχοι, 
 
Σύμφωνα με το άρθρο 150 του ν. 4548/2018, έχουμε την τιμή να θέσουμε υπόψη σας για έγκριση τις 
χρηματοοικονομικές καταστάσεις της εταιρικής χρήσης (αποτελούμενες από την Κατάσταση 
Χρηματοοικονομικής Θέσης, την Κατάσταση Αποτελεσμάτων, την Κατάσταση Μεταβολών Καθαρής 
Θέσης και το Προσάρτημα) που καλύπτει το χρονικό διάστημα από 01/04/2020 έως 31/03/2021. 
 
Οι ετήσιες Χρηματοοικονομικές Καταστάσεις της Εταιρείας, οι οποίες καταρτίστηκαν σύμφωνα με τα 
Ελληνικά Λογιστικά Πρότυπα, απεικονίζουν κατά τρόπο αληθή τα στοιχεία του ενεργητικού και του 
παθητικού, την καθαρή θέση και τα αποτελέσματα χρήσεως της Εταιρείας, κατά τη λήξη της κλειόμενης 
χρήσεως της 31ης Μαρτίου 2021. 
 

1. Ανάλυση της εξέλιξης και των επιδόσεων των δραστηριοτήτων της οντότητας : 
 

Η εταιρεία έχει στρατηγικά επιλέξει να λειτουργεί με τρόπο υπεύθυνο και να αναλαμβάνει τις ευθύνες 
για τις όποιες επιπτώσεις έχει η λειτουργία της απέναντι σε όλα τα ενδιαφερόμενα μέρη στα οποία 
απευθύνεται και επηρεάζει. Στο πλαίσιο αυτό, υλοποιούνται συστηματικά με το ισχύον νομικό και 
κανονιστικό πλαίσιο, μια σειρά από δράσεις, με στόχο: 

• τη λειτουργία της εταιρείας με σεβασμό στο περιβάλλον, 

• τους εργαζόμενους, 

• τους πελάτες, 

• τους προμηθευτές, 

• τις τοπικές κοινωνίες 

• και τις κρατικές αρχές. 
 
Όπως προκύπτει από τις οικονομικές καταστάσεις ο κύκλος εργασιών της χρήσης από 1ης Απριλίου 
2020 έως 31ης Μαρτίου 2021 ανήλθε στο ποσόν των €756.388 ευρώ έναντι ποσού € 9.874.278 της 
προηγούμενης χρήσης 1ης Απριλίου 2019 έως 31ης Μαρτίου 2020. Ο κύκλος εργασιών της κλειόμενης 
χρήσεως παρουσιάζει σημαντική μείωση 92,34% έναντι της προηγουμένης χρήσης.  
 
Κατά την κλειόμενη χρήση η εταιρεία παρουσίασε ζημιές προ φόρων € (314.181) έναντι κερδών προ 
φόρων € 1.196.308 της προηγούμενης περιόδου. 
 
Στόχοι, βασικές αξίες, και στρατηγικές: 
 

Στόχοι: 

• Αύξηση του τζίρου, και έξοδος από την κρίση που προκάλεσε η πανδημία COVID-19 

• Βελτίωση του περιθωρίου μικτού και καθαρού κέρδους, 

• Αειφόρος ανάπτυξη. 
 

Βασικές αξίες: 

• Έντιμη σχέση με τους πελάτες, 

• Κατάλληλο εργασιακό περιβάλλον. 
 
Κύριες στρατηγικές: 

• Διατήρηση των σχέσεων της άριστης συνεργασίας τόσο με πελάτες όσο και με τους βασικούς 
προμηθευτές, 

• Επέκταση στα αμέσως επόμενα έτη με σκοπό την προσέλκυση νέων πελατών. 
 
Πορεία της Εταιρείας 
 



Το ευμετάβλητο και αβέβαιο μακροοικονομικό και χρηματοοικονομικό περιβάλλον τόσο στην Ελλάδα 
όσο και σε όλον τον υπόλοιπο κόσμο εξαιτίας της πανδημίας του COVID-19 επηρέασε σημαντικά την 
λειτουργία και τη δραστηριότητα της Εταιρείας. Η Διοίκηση εκτιμά διαρκώς την κατάσταση και τις 
πιθανές μελλοντικές επιπτώσεις προκειμένου να διασφαλίσει ότι αναλαμβάνονται όλες οι απαραίτητες 
ενέργειες και πρωτοβουλίες για την εξασφάλιση της συνέχισης της δραστηριότητας. 
 
Στην πρωτόγνωρη αυτή κατάσταση, πρωταρχικό μέλημα της εταιρείας είναι η ασφάλεια του 
προσωπικού και των πελατών της. Παράλληλα, η βιώσιμη ανάπτυξη της εταιρείας κάτω από τις 
παρούσες συνθήκες επιτάσσει την συνέχιση της αυστηρής δέσμευσης της διοίκησης για έλεγχο των 
εξόδων, τον έλεγχο του πιστωτικού κινδύνου και τη διατήρηση επαρκούς ρευστότητας αλλά και την 
αξιοποίηση των νέων ευκαιριών που δημιουργούνται από αυτή την κρίση.  

 
Προοπτικές για το 2022 
 
Στις 11 Μαρτίου 2020, ο Παγκόσμιος Οργανισμός Υγείας αναγνώρισε ένα νέο στέλεχος κορωνοϊού ως 
πανδημία (με την ασθένεια που προέκυψε να αναφέρεται ως COVID-19). Σε πολλές χώρες έχουν 
ληφθεί κυβερνητικά μέτρα με στόχο να περιορίσουν την εξάπλωση του κορωνοϊού. Αυτά τα μέτρα 
περιλάμβαναν την επιβολή περιορισμών στα διεθνή και εγχώρια ταξίδια, το κλείσιμο των συνόρων, το 
κλείσιμο επιχειρήσεων και την κοινωνική απόσταση. Επιπροσθέτως, πολλές επιχειρήσεις έχουν 
επιλέξει εθελοντικά ή έχουν λάβει εντολή να παύσουν προσωρινά τις δραστηριότητές τους. Συλλογικά, 
αυτά τα μέτρα μείωσαν σοβαρά τα διεθνή ταξίδια πλήττοντας της τουριστικές δραστηριότητες σε όλο 
τον κόσμο.  
 
Η έξαρση της πανδημίας COVID-19, τα μέτρα που ελήφθησαν, οι περιορισμοί στις διεθνείς μετακινήσεις 
και η μειωμένη οικονομική δραστηριότητα που σχετίζονται με αυτήν, είχαν αρνητικές επιπτώσεις στις 
δραστηριότητες της Εταιρείας καθώς και στα πρόσφατα αποτελέσματα και την οικονομική της 
κατάσταση.  
 
Κατά την καλοκαιρινή περίοδο του έτους 2021 (Ιούνιος – Αύγουστος 2021) ξεκίνησαν να εμφανίζονται 

τα πρώτα σημάδια ανάκαμψης. Από  τον Ιούνιο του 2021 τα αεροδρόμια της Ελλάδας ξεκίνησαν να 

δέχονται ξανά διεθνής πτήσεις. Από τις αρχές του έτους 2021 έως και τον Αύγουστο, έχουν χορηγηθεί 

4,95 δις δόσεις εμβολίου κατά της COVID-19 σε παγκόσμιο επίπεδο. Η διενέργεια διαγνωστικών 

ελέγχων νόσησης  πλέον γίνεται πιο προσιτή και απλή (self-tests). Τα παραπάνω ώθησαν στην 

επαναλειτουργία του  κλάδου του τουρισμού, τηρώντας αυστηρά υγειονομικά πρωτόκολλα και δίνοντας 

στους ταξιδιώτες αλλά και τους εργαζομένους στον κλάδο αυτόν μια αίσθηση ασφάλειας. 

Ως αποτέλεσμα, είναι η αύξηση των εντός καταστημάτων πωλήσεων της Global Blue με ποσοστά 

αύξησης για τον μήνα Ιούνιο 816%, για τον μήνα Ιούλιο 3.283% και για τον μήνα Αύγουστο 630% του 

2021 σε σχέση με την αντίστοιχη περίοδο του 2020. 

Τα έσοδα της ίδιας περιόδου και σε σχέση με την αντίστοιχη περίοδο του προηγούμενου έτους 

αυξήθηκαν επίσης κατά 1.195% Ιούνιο, 3.357% Ιούλιο και 1.040% για τον Αύγουστο. 

 

(Ποσά σε χιλ. €) Sales-in-store  Κύκλος εργασιών (πωλήσεις) 

Μήνας 2021 2020 Δ%  2021 2020 Δ% 

Αύγουστος    13.176     1.806 630%         923         81 1.040% 

Ιούλιος    11.773        348 3.283%         726         21 3.357% 

Ιούνιος      3.738        408 816%         272         21 1.195% 

Σύνολο    28.687    2.562 1.020%     1.921      123 1.462% 

 

Οι μελλοντικές επιπτώσεις της πανδημίας του COVID-19 στην Ελληνική και παγκόσμια οικονομία, 

καθώς και στα αποτελέσματα της εταιρείας παραμένουν αβέβαια. Η Διοίκηση δεν μπορεί να προβλέψει 

πότε θα υποχωρήσουν οι επιπτώσεις της πανδημίας ή πόσο γρήγορα θα επανέλθει η ζήτηση για τις 

υπηρεσίες Tax Free Shopping. Οι επιπτώσεις τις πανδημίας έχουν αξιολογηθεί και έχουν αποτυπωθεί 

στις χρηματοοικονομικές καταστάσεις τις εταιρείας. 

 



Η Διοίκηση της Εταιρείας αξιολόγησε τις δυνητικές επιπτώσεις της πανδημίας του COVID-19 αλλά 
λαμβάνοντας αφενός υπόψιν την κεφαλαιακή της επάρκεια, την ρευστότητά της και τη 
χρηματοοικονομική της θέση, και αφετέρου το γεγονός ότι η μητρική εταιρεία συντάσσει τις 
χρηματοοικονομικές της καταστάσεις βάση της αρχής της συνέχισης της επιχειρηματικής 
δραστηριότητας, θεωρεί ότι είναι σε θέση να υποστηρίξει τα επιχειρηματικά της σχέδια κατά την 
τρέχουσα διαχειριστική χρήση που λήγει την 31 Μαρτίου 2021. Για το λόγο αυτό συνέταξε τις 
χρηματοοικονομικές της καταστάσεις με βάση την αρχή της συνέχισής της επιχειρηματικής 
δραστηριότητας. 
 

2. Λογιστικές αρχές 
 
Οι χρηματοοικονομικές καταστάσεις έχουν συνταχθεί σύμφωνα με τα Ελληνικά Λογιστικά Πρότυπα κατ’ 
εφαρμογή του Νόμου 4308/2014. 
 

3. Πληροφορίες σε σχέση με τη χρήση χρηματοοικονομικών μέσων 
 
Τα χρηματοοικονομικά μέσα αφορούν βραχυπρόθεσμες απαιτήσεις και υποχρεώσεις (δάνεια, πελάτες, 
προμηθευτές, επιταγές), οι οποίες έχουν αποτιμηθεί στην τιμή κτήσης τους μειωμένη με τυχόν 
απομειώσεις, η οποία τιμή κτήσης προσεγγίζει την εύλογη αξία τους.  
 

4. Κίνδυνοι 
 
Η Εταιρεία παρακολουθεί συνεχώς τις εξελίξεις έχοντας ως στόχο να περιορίσει όσο το δυνατόν τις 
πιθανές αρνητικές επιπτώσεις οι οποίες μπορεί να προκύψουν από διάφορα γεγονότα. Οι συνήθεις 
χρηματοοικονομικοί και λοιποί κίνδυνοι στους οποίους εκτίθεται η Εταιρεία αφορά : 
 
Κίνδυνος Μείωσης της ζήτησης 
 
Η πανδημία COVID-19 και τα συναφή προληπτικά μέτρα, καθώς και η σχετική περικοπή των διεθνών 
ταξιδιών, έχουν επηρεάσει αρνητικά τη δραστηριότητα και τα πρόσφατα χρηματοοικονομικά 
αποτελέσματα της Εταιρείας. Από τις αρχές Μαρτίου 2020, όταν οι κρατικοί ταξιδιωτικοί περιορισμοί 
εφαρμόστηκαν, οι διεθνείς αγορές παρουσίασαν σημαντική μείωση, με τις πωλήσεις στα 
συνεργαζόμενα  καταστήματα με την  Εταιρεία τον Απρίλιο έως και τον Μάρτιο του 2021 να 
παρουσιάζουν μονοψήφια ποσοστά συγκριτικά με τα προ-πανδημικά επίπεδα. 
 
Η σταδιακή άρση των περιοριστικών μέτρων τόσο στην Ελλάδα όσο και στο εξωτερικό, όπως το 
ελεγχόμενο άνοιγμα των συνόρων, οδηγεί σε σταδιακή βελτίωση των οικονομικών επιδόσεων της 
Εταιρείας. 
 
Λειτουργικός / Ρυθμιστικός κίνδυνος. 
 
Ενδεχόμενες τροποποιήσεις του ρυθμιστικού και νομοθετικού πλαισίου, ενδέχεται να έχουν σημαντική 
επίπτωση στη λειτουργία, στην οικονομική κατάσταση, τα λειτουργικά αποτελέσματα και τη ρευστότητα 
της Εταιρείας. 
 
Κίνδυνοι που σχετίζονται με τον κλάδο που δραστηριοποιείται η Εταιρεία. 
 
Αν ο αριθμός των αεροπορικών δρομολογίων που δεν πραγματοποιούνται δεν επανέλθει στα προ-
πανδημίας επίπεδα θα μειώσει σημαντικά την τουριστική οικονομία. 
 
Κίνδυνος ρευστότητας και ταμειακών ροών  
 
Αναφορικά με τον κίνδυνο ρευστότητας, επισημαίνουμε πως παρακολουθούμε προσεκτικά τις 
προγραμματισμένες πληρωμές για τις υποχρεώσεις της εταιρείας, καθώς και των ταμειακών εκροών 
από την καθημερινή της δραστηριότητα. Η Εταιρεία έχει θεσπίσει και εφαρμόζει αυστηρές διαδικασίες 
πιστωτικού ελέγχου με σκοπό τον περιορισμό των επισφαλών απαιτήσεων.   
 

5. Κύριοι χρηματοοικονομικοί δείκτες της εταιρείας 
 



Οι κύριοι χρηματοοικονομικοί δείκτες που προκύπτουν από τα οικονομικά στοιχεία της εταιρείας κατά 
τη λήξη της υπόλογου χρήσεως έχουν ως εξής: 
 

Αριθμοδείκτες 31/03/2021 31/03/2020 

Άμεσης Ρευστότητας 1,93 1,53 

Μικτού Κέρδους Εκμεταλλεύσεως -5,08% 26,42% 

 
6. Περιβαλλοντικά ζητήματα 

 
Στα πλαίσια λειτουργίας των δραστηριοτήτων της εταιρεία μας, στόχος μας είναι η όσο το δυνατό 
λιγότερη κατανάλωση πόρων με εφαρμογή πολιτικών στοχεύουμε στη μείωση της κατανάλωσης της 
ενέργειας της εταιρείας μας. 
 
Η εταιρεία, αναγνωρίζει τις υποχρεώσεις της απέναντι στο περιβάλλον και της ανάγκης συνεχούς 
βελτίωσης των περιβαλλοντικών επιδόσεών της, έτσι ώστε να επιτυγχάνει μια ισορροπημένη 
οικονομική ανάπτυξη σε αρμονία με την προστασία του περιβάλλοντος. Η περιβαλλοντική πολιτική της, 
εστιάζεται στα ακόλουθα: 
 

• Διαχείριση των παραγόμενων στερεών και υγρών απορριμμάτων, δίνοντας προτεραιότητα 
στην χωριστή συλλογή τους και την ανακύκλωση, 

• Διαρκή ενημέρωση του προσωπικού σε θέματα περιβάλλοντος, 

• Εκπαίδευση των εργαζομένων σε θέματα προστασίας του περιβάλλοντος. 
 

7. Εργασιακά ζητήματα 
 

Η Εταιρεία φροντίζει για την διασφάλιση των κατάλληλων συνθηκών εργασίας και την τήρηση των 
βασικών κανόνων υγείας και ασφάλειας με στόχο την διατήρηση ενός ασφαλούς περιβάλλοντος 
εργασίας χωρίς κίνδυνο εργατικού ατυχήματος. Η Εταιρεία  διαθέτει τεχνικό ασφαλείας σύμφωνα με την 
ισχύουσα νομοθεσία. Στο χώρο της εργασίας διατηρεί υλικά πρώτων βοηθειών. 
 

8. Δραστηριότητες στον τομέα της έρευνας και ανάπτυξης 
 

 Η εταιρεία δεν πραγματοποίησε έξοδα ερευνών και αναπτύξεως την διαχειριστική χρήση 01/04/2020 – 
31/03/2021. 
 

9. Διαθέσιμο συνάλλαγμα 
 
Η εταιρεία δεν είχε καταθέσεις σε συνάλλαγμα την 31/03/2021. 

 
10. Πληροφορίες για τα χρηματοοικονομικά μέσα 

 
Η εταιρεία δεν έχει χρηματοοικονομικά μέσα την 31/03/2021. 
 

11. Ακίνητα της εταιρίας 
 

Η Εταιρεία δεν διαθέτει ακίνητα. Όλες οι εγκαταστάσεις της στεγάζονται σε μισθωμένους χώρους. 
 

12. Υποκαταστήματα εταιρείας 
 

Η εταιρεία δεν τηρεί υποκαταστήματα εντός ή εκτός της ελληνικής επικράτειας. 
 

13. Σημαντικά γεγονότα που συνέβησαν από τη λήξη της χρήσης μέχρι την ημερομηνία 
υποβολής της παρούσας έκθεσης. 
 

Δεν υπάρχουν γεγονότα μεταγενέστερα της ημερομηνίας των χρηματοοικονομικών καταστάσεων, τα 
οποία να αφορούν την Εταιρεία και για τα οποία να επιβάλλεται σχετική αναφορά σύμφωνα με τα 
Ελληνικά Λογιστικά Πρότυπα. 
 
Με την πεποίθηση ότι η διαχείριση των εταιρικών υποθέσεων κατά την υπό κρίση εταιρική χρήση 
υπήρξε συνετή και επιμελής έχουμε την τιμή να θέσουμε υπό την κρίση της Τακτικής Γενικής 



Συνελεύσεως τις χρηματοοικονομικές καταστάσεις  της χρήσεως που έληξε την 31/3/2021, σύμφωνα 
με τα ΕΛΠ (Ν.4308/2014) και παρακαλούμε να τις εγκρίνετε. 
 
 
 
 
                                                                                                                  
                                                                                                                                         
 
 
 
 
  

                                                                                                         Αθήνα, 14 Οκτωβρίου 2021  
Για το Διοικητικό συμβούλιο 

 
 

 
                               

                                                                              
                   Jeremy Piers Henderson Ross 

                                      Πρόεδρος 
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I. Κατάσταση Χρηματοοικονομικής Θέσης 
 

 Ποσά σε Ευρώ Σημ.                 31/03/2021 31/03/2020 

Ενεργητικό    

Μη κυκλοφορούντα περιουσιακά στοιχεία    

Ενσώματα πάγια 5 84.967 118.269 

Χρηματοοικονομικά περιουσιακά στοιχεία      

Λοιπές μακροπρόθεσμές απαιτήσεις 6 9.844 8.522 

Σύνολο μη κυκλοφορούντων 
περιουσιακών στοιχείων 

 94.812 126.791 

Κυκλοφορούντα περιουσιακά στοιχεία      

Εμπορικές απαιτήσεις 7 235.685 1.708.473 

Φόρος εισοδήματος 8 186 - 

Λοιπές απαιτήσεις 9 2.048.804 4.874.290 

Προπληρωμένα έξοδα  8.245 14.985 

Ταμειακά διαθέσιμα και ισοδύναμα 10 3.039.947 1.647.063 

Σύνολο  5.332.868 8.244.811 

Σύνολο κυκλοφορούντων περιουσιακών 
στοιχείων 

 5.332.868 8.244.811 

Σύνολο ενεργητικού  5.427.679 8.371.602 

Καθαρή θέση και υποχρεώσεις      
Καθαρή θέση      
Καταβλημένα κεφάλαια      
Κεφάλαιο 11 601.693 601.693 
Υπέρ το άρτιο  966 966 

Σύνολο  602.659  602.659  

Αποθεματικά και αποτελέσματα εις νέο      

Αποθεματικά νόμων  12 200.886 200.886 

Αποτελέσματα εις νέο  1.800.714 2.114.895 

Σύνολο  2.001.600 2.315.781 

Σύνολο καθαρής θέσης  2.604.259 2.918.440 

Προβλέψεις      

Προβλέψεις για παροχές σε εργαζομένους  59.006 48.429 

Σύνολο προβλέψεων  59.006 48.429 
Βραχυπρόθεσμες υποχρεώσεις      
Εμπορικές υποχρεώσεις 13 88.860 192.251 
Λοιπές υποχρέωσεις 14 1.963.713 3.085.237 
Φόρος εισοδήματος 8 - 7.126 
Λοιποί φόροι και τέλη 15 4.565 19.991 
Οργανισμοί κοινωνικής ασφάλισης  8.914 11.892 
Έξοδα χρήσεως δουλευμένα 16 698.362 2.088.237 

Σύνολo Βραχυπρόθεσμων υποχρεώσεων   2.764.415 5.404.734 

Σύνολο υποχρεώσεων   2.764.415 5.404.734 

Σύνολο καθαρής θέσης, προβλέψεων  και 
υποχρεώσεων 

  5.427.679 8.371.602 

      

     

    
 

 

 

Οι σημειώσεις των σελίδων 7 έως 21 αποτελούν αναπόσπαστο μέρος αυτών των χρηματοοικονομικών καταστάσεων. 
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II. Κατάσταση Αποτελεσμάτων 

  Σημ. 31/03/2021 31/03/2020 

 Ποσά σε Ευρώ       

Κύκλος εργασιών (πωλήσεις) 17 756.388  9.874.278  

Κόστος πωλήσεων 18 (805.424)  (7.271.339) 

Μικτό αποτέλεσμα   (49.036)  2.602.939  

Λοιπά συνήθη έσοδα   19.290  12.664  

Έξοδα διοίκησης 18 (297.193)  (927.033) 

Έξοδα διάθεσης 18 (128.313)  (571.927) 

Λοιπά έξοδα και ζημίες 19 (11.250)  (119.621) 

Λοιπά έσοδα και κέρδη 20 146.802  191.351  

Αποτελέσματα προ τόκων και φόρων  (319.680)  1.188.373  

Πιστωτικοί τόκοι και συναφή έσοδα  9.221  17.857  

Χρεωστικοί τόκοι και συναφή έξοδα  
(3.722)  (9.922) 

Αποτέλεσμα προ φόρων  (314.181) 1.196.309 

Φόροι εισοδήματος  -  (224.089) 

`Αποτέλεσμα περιόδου μετά από φόρους  (314.181)  972.220 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Οι σημειώσεις των σελίδων 7 έως 21 αποτελούν αναπόσπαστο μέρος αυτών των χρηματοοικονομικών καταστάσεων. 
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III.  Κατάσταση Μεταβολής Καθαρής Θέσης    

      
 

Ποσά σε Ευρώ Κεφάλαιο 
Αποθεματικό 

υπέρ το 
άρτιο 

Αποθεματικά 
νόμων και 

κατ/κού 

Αποτελέσματα 
εις νέο 

Σύνολο 

      
Yπόλοιπο 01.04.2019 601.693 966 200.886 1.492.675 2.296.220 

Διανομές μερισμάτων                  
(350.000) 

         
(350.000) 

Αποτελέσματα περιόδου       972.220 972.220 

Υπόλοιπο 31.03.2020 601.693 966 200.886 2.114.895 2.918.440 

      
      

 Κεφάλαιο 
Αποθεματικό 

υπέρ το 
άρτιο 

Αποθεματικά 
νόμων και 

κατ/κού 

Αποτελέσματα 
εις νέο 

Σύνολο 

Αναμορφωμένο υπόλοιπο 
01.04.2020 

601.693 966 200.886 2.114.895 2.918.440 

Διανομές μερισμάτων                  -          - 
Αποτελέσματα περιόδου       (314.181)  (314.181) 

Υπόλοιπο 31.03.2021 601.693 966 200.886 1.800.714  2.604.259  

      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Οι σημειώσεις των σελίδων 7 έως 21 αποτελούν αναπόσπαστο μέρος αυτών των χρηματοοικονομικών καταστάσεων. 
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Σημειώσεις επί των Χρηματοοικονομικών Καταστάσεων  

1 Γενικές πληροφορίες για την Εταιρεία 

Η Εταιρεία  «GLOBAL BLUE ΕΛΛΑΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΔΙΑΜΕΣΟΛΑΒΗΣΗΣ ΓΙΑ ΤΗΝ ΕΠΙΣΤΡΟΦΗ ΑΠΑΛΛΑΓΗ ΑΠΟ ΤΟΝ 

ΦΠΑ ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ» με διακριτικό τίτλο « Global Blue A.E.»  (εφεξής η Εταιρεία) έχει ως κύρια δραστηριότητα 

την παροχή υπηρεσιών διαμεσολάβησης για την επιστροφή Φόρου Προστιθέμενης αξίας από αγορές  που έχουν 

πραγματοποιήσει αλλοδαποί επισκέπτες στην Ελλάδα. 

Η Εταιρεία είναι Ανώνυμη Εταιρεία στο Γενικό Εμπορικό Μητρώο (Γ.Ε.ΜΗ) με αριθμό 006110901000 και εδρεύει στον 

Δήμο Αθηναίων, στην οδό Λέκκα 23-25 και Περικλέους. 

Η Εταιρεία έχει ως μοναδικό μέτοχο την εταιρεία Global Blue Holland BV. Η εν λόγω ελέγχεται από την Global Blue 

Group AG με έδρα την Ελβετία και κατέχει το 100% του μετοχικού της κεφαλαίου. 

Ο αριθμός του απασχολούμενου προσωπικού στις 31 Μαρτίου 2021 ανερχόταν σε 14 άτομα, ακριβώς όπως και την 

χρήση 31/03/2020. 

2 Βάση κατάρτισης των Χρηματοοικονομικών Καταστάσεων 
 

Οι παρούσες Χρηματοοικονομικές Καταστάσεις (εφεξής οι Χρηματοοικονομικές Καταστάσεις) περιλαμβάνουν τις 

ετήσιες εταιρικές Χρηματοοικονομικές Καταστάσεις της Εταιρείας για την χρήση που έληξε στις 31 Μαρτίου 2021 που 

έχουν συνταχθεί σύμφωνα με τα Ελληνικά Λογιστικά Πρότυπα (εφεξής ΕΛΠ), όπως αυτά έχουν ενσωματωθεί στο Νόμο 

4308/2014. 

Oι λογιστικές πολιτικές που έχουν εφαρμοστεί για την κατάρτιση των Χρηματοοικονομικών Καταστάσεων 

παρουσιάζονται στη σημείωση 3.  

Η Εταιρεία με βάση τα ποσοτικά κριτήρια του νόμου 4308/2014 (Άρθρο 2) εντάσσεται στις μεσαίες οντότητες.  

Αυτές είναι οι 7ες  Χρηματοοικονομικές Καταστάσεις της Εταιρείας με τα νέα Ελληνικά Λογιστικά Πρότυπα οι οποίες θα 

προσκομισθούν προς έγκριση στη Γενική Συνέλευση. 

Η μερισματική πολιτική της Εταιρείας πάντα έχει ως σκοπό την ικανοποίηση του μετόχου της Global Blue Holland BV, 

χωρίς να δημιουργεί πρόβλημα στην αναπτυξιακή της πολιτική. Τυχόν διανομή μερισμάτων καταχωρείται ως 

υποχρέωση στις οικονομικές καταστάσεις όταν η διανομή εγκρίνεται από την Γενική Συνέλευση.  

Για την κλειόμενη χρήση δεν προκύπτουν διανεμόμενα κέρδη, ενώ το μη διανεμόμενο μέρισμα του 2019 η Διοίκηση 

της Εταιρείας θα είναι σε θέση να εγκρίνει τυχόν την διανομή του, λαμβάνοντας υπόψιν την ρευστότητα της Εταιρείας 

μέχρι το τέλος του 2021.  

Οι Χρηματοοικονομικές Καταστάσεις έχουν συνταχθεί με σαφήνεια σύμφωνα με τις θεμελιώδεις αρχές του 

δεδουλευμένου και της συνέχισης της δραστηριότητας καθώς και τις ακόλουθες γενικές αρχές: 

1. Οι Χρηματοοικονομικές Καταστάσεις έχουν συνταχθεί με βάση την αρχή της συνέχισης της δραστηριότητας 

η οποία έχει αξιολογηθεί για διάστημα 12 μηνών από την ημερομηνία έγκρισης του ισολογισμού από το 

Διοικητικό Συμβούλιο. Ο όμιλος έχει τη δυνατότητα και είναι διατεθειμένος να στηρίξει την Εταιρεία σε 

οποιαδήποτε ανάγκη προκύψει ώστε να εξασφαλίσει την ομαλή συνέχισή της.  

Η Διοίκηση της Εταιρείας αξιολόγησε τις επιπτώσεις της πανδημίας του COVID-19 (όπως περιγράφεται στην 

παράγραφο «Μακροοικονομικό περιβάλλον και επιπτώσεις από την πανδημία COVID-19») αλλά 

λαμβάνοντας αφενός υπόψιν την κεφαλαιακή της επάρκεια, την ρευστότητά της και τη χρηματοοικονομική 

της θέση, και αφετέρου το γεγονός ότι η μητρική εταιρεία συντάσσει τις χρηματοοικονομικές της καταστάσεις 

βάση της αρχής της συνέχισης της επιχειρηματικής δραστηριότητας, θεωρεί ότι είναι σε θέση να υποστηρίξει 
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τα επιχειρηματικά της σχέδια κατά την τρέχουσα διαχειριστική χρήση που λήγει την 31 Μαρτίου 2022. Για το 

λόγο αυτό συνέταξε τις χρηματοοικονομικές της καταστάσεις με βάση την αρχή της συνέχισής της 

επιχειρηματικής δραστηριότητας.  

2. Όλα τα στοιχεία του Ισολογισμού και της Κατάστασης Αποτελεσμάτων αναγνωρίζονται με βάση την αρχή του 

δεδουλευμένου. 

3. Οι λογιστικές πολιτικές εφαρμόζονται με συνέπεια από περίοδο σε περίοδο ώστε να διασφαλίζεται η 

συγκρισιμότητα των χρηματοοικονομικών πληροφοριών.   

4. Τα ποσά της προηγούμενης περιόδου είναι συγκρίσιμα με τα ποσά της τρέχουσας περιόδου. Συμψηφισμοί 

μεταξύ περιουσιακών στοιχείων και υποχρεώσεων ή μεταξύ εξόδων και εσόδων δεν επιτρέπονται, εκτός εάν 

τέτοιος συμψηφισμός προβλέπεται από τον ν. 4308/2014. 

5. Δεν έχουν γίνει παρεκκλίσεις από την εφαρμογή των διατάξεων του Νόμου 4308/2014 ή  παρέκκλιση από 

την εφαρμογή της παραγράφου 2 του άρθρου 16 του παραπάνω νόμου περί εύλογης παρουσίασης. 

6. Οι Χρηματοοικονομικές Καταστάσεις έχουν συνταχθεί με βάση την αρχή του ιστορικού κόστους. 

 
Οι Χρηματοοικονομικές Καταστάσεις παρουσιάζονται σε Ευρώ, το οποίο είναι το λειτουργικό νόμισμα της Εταιρείας.  

Όπου κρίθηκε απαραίτητο, τα συγκριτικά στοιχεία αναπροσαρμόστηκαν για να συμβαδίζουν με αλλαγές στην 

παρουσίαση κατά την τρέχουσα περίοδο. Σημειώνεται ότι λόγω στρογγυλοποιήσεων τα πραγματικά αθροίσματα των 

ποσών που παρουσιάζονται ενδέχεται να μην είναι ακριβώς ίσα με τα αθροίσματα στις χρηματοοικονομικές 

καταστάσεις. 

Μακροοικονομικό περιβάλλον και επιπτώσεις από την πανδημία COVID-19 
 
Το ευμετάβλητο και αβέβαιο μακροοικονομικό και χρηματοοικονομικό περιβάλλον τόσο στην Ελλάδα όσο και σε όλον 

τον υπόλοιπο κόσμο εξαιτίας της πανδημίας του COVID-19 επηρέασε σημαντικά την λειτουργία και τη δραστηριότητα 

της Εταιρείας. Η Διοίκηση εκτιμά διαρκώς την κατάσταση και τις πιθανές μελλοντικές επιπτώσεις προκειμένου να 

διασφαλίσει ότι αναλαμβάνονται όλες οι απαραίτητες ενέργειες και πρωτοβουλίες για την εξασφάλιση της συνέχισης 

της δραστηριότητας. 

Στις 11 Μαρτίου 2020, ο Παγκόσμιος Οργανισμός Υγείας αναγνώρισε ένα νέο στέλεχος κορονοϊού ως πανδημία (με 

την ασθένεια που προέκυψε να αναφέρεται ως COVID-19). Το ξέσπασμα της πανδημίας είχε ως αποτέλεσμα την 

υιοθέτηση προληπτικών μέτρων από πλευράς κυβερνήσεων, το εθελοντικό ή υποχρεωτικό προσωρινό κλείσιμο των 

επιχειρηματικών δραστηριοτήτων και τον περιορισμό των επαγγελματικών ταξιδιών από τις επιχειρήσεις, αλλά και σε 

ατομικό επίπεδο, την αναβολή ή ακύρωση των ταξιδιών αναψυχής σε πρωτοφανή κλίμακα. 

Η έξαρση της πανδημίας COVID-19, τα μέτρα που ελήφθησαν, οι περιορισμοί στις διεθνείς μετακινήσεις και η μειωμένη 

οικονομική δραστηριότητα που σχετίζονται με αυτήν, είχαν αρνητικές επιπτώσεις στις δραστηριότητες της Εταιρείας 

καθώς, στα πρόσφατα αποτελέσματα καθώς και στην χρηματοοικονομική της θέση. 

Από τις αρχές Μαρτίου 2020 που οι κυβερνήσεις γενίκευσαν τους ταξιδιωτικούς περιορισμούς, υπήρξε σημαντική 

μείωση στη δραστηριότητα των τομέων των διεθνών ταξιδιών και των εξωπεριφερειακών αγορών. Οι εντός 

καταστήματος πωλήσεις της Global Blue το οικονομικό έτος που έληξε στις 31 Μαρτίου 2021 σημείωσαν μείωση 89% 

σε σχέση με την αντίστοιχη περίοδο του προηγούμενου έτους.  

Τα έσοδα της ίδιας περιόδου και σε σχέση με την αντίστοιχη περίοδο του προηγούμενου έτους μειώθηκαν επίσης κατά 

92%. Ως αποτέλεσμα των κυμάτων έξαρσης της πανδημίας COVID-19 σε ολόκληρη την Ευρώπη, οι κυβερνήσεις δεν 

άνοιξαν ξανά πλήρως τα σύνορα τους για ταξίδια, ιδιαίτερα στις χώρες της ΕΕ. Μετά τις εγκρίσεις που έλαβαν ορισμένα 

εμβόλια κατά του COVID-19 και την προοδευτική κούρσα εμβολιασμών, αναμένεται οι διεθνείς μετακινήσεις θα 

ξαναρχίσουν σταδιακά με την πάροδο του χρόνου. Συνεπώς, η διοίκηση αναμένει ότι η απόδοση της Εταιρείας μπορεί 

να έχει ανάλογη βελτίωση. 

Τα αποτελέσματα της Εταιρείας μας για το οικονομικό έτος που έληξε στις 31 Μαρτίου 2021 αντικατοπτρίζουν τις 

επιπτώσεις της πανδημίας του COVID-19 που άρχισε να επηρεάζει τις δραστηριότητές μας από τον Μάρτιο του 2020 
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στο σύνολο της περιόδου αναφοράς. Ωστόσο, δεδομένου του παγκόσμιου, εξελισσόμενου χαρακτήρα της πανδημίας, 

των επιπτώσεών της στις διεθνείς μετακινήσεις και στις εξωπεριφερειακές αγορές αλλά και στις καταναλωτικές δαπάνες 

από την όποια οικονομική ύφεση, ο τελικός αρνητικός αντίκτυπος και η διάρκεια αυτού στα αποτελέσματα των 

δραστηριοτήτων της Εταιρείας δεν είναι δυνατό να ποσοτικοποιηθεί με ακρίβεια αυτή τη στιγμή. 

Προηγούμενες επιδημίες μεταδοτικών ασθενειών, όπως η επιδημία SARS το 2003 και η επιδημία MERS το 2015, 

περιόρισαν, όπως και στο παρελθόν, προσωρινά, η κάθε μία σε διαφορετικό βαθμό, τις διεθνείς μετακινήσεις, με την 

οικονομία να ανακάμπτει στη συνέχεια στα επίπεδα που βρισκόταν προ της επιδημίας, ως αποτέλεσμα της 

ομαλοποίησης της ταξιδιωτικής ζήτησης και των μακροπρόθεσμων διαρθρωτικών θετικών εξελίξεων για 

μακροοικονομική ανάπτυξη. Παρόλο που σε σχέση με τις προηγούμενες επιδημίες μεταδοτικών ασθενειών και τις 

προηγούμενες αναστατώσεις που είχαν σημειωθεί στον τομέα των ταξιδιών, η πανδημία COVID-19 θεωρείται πιο 

σημαντική τόσο σε κλίμακα όσο και σε επίπεδο προληπτικής αντιμετώπισης που ήταν παγκόσμιο, υπήρξαν και άλλοι 

παράγοντες αναστάτωσης του ταξιδιωτικού τομέα (π.χ. φυσικές καταστροφές) που επηρέασαν τα αποτελέσματα της 

Εταιρείας κατά τη διάρκεια της εν λόγω περιόδου, με τις επιπτώσεις να υποχωρούν και να αντιστρέφονται μετά τη λήξη 

των εν λόγω αναστατώσεων και των σχετικών με αυτές επιπτώσεων.  

Ανεξάρτητα από τα παραπάνω, δεδομένης της παγκόσμιας, εξελισσόμενης φύσης της πανδημίας COVID-19, η 

Εταιρεία δεν μπορεί να προβλέψει το πότε θα υποχωρήσουν οι επιπτώσεις της πανδημίας ή το πόσο γρήγορα τα 

διεθνή ταξίδια, οι καταναλωτικές δαπάνες και η ζήτηση για tax-free αγορές και οι υπηρεσίες της Εταιρείας θα 

επανέλθουν στα επίπεδα που βρίσκονταν προ της πανδημίας. 

Κατά συνέπεια, η Εταιρεία υιοθέτησε ένα ευρύ φάσμα βραχυπρόθεσμων μέτρων για τη μείωση των μηνιαίων ταμειακών 

της δαπανών διατηρώντας παράλληλα τις βασικές εσωτερικές της λειτουργίες, εξυπηρετώντας όσους πελάτες 

παραμένουν ενεργοί και διατηρώντας την ικανότητα να εντείνει τις δραστηριότητές της για να καλύψει την ανάκαμψη 

του όγκου συναλλαγών. Τα βραχυπρόθεσμα αυτά μέτρα περιλαμβάνουν τις ακόλουθες επιπτώσεις στις δαπάνες 

προσωπικού και μη που εξακολουθούν να υφίστανται: 

• Δαπάνες προσωπικού: Η Εταιρεία έθεσε μέρος του προσωπικού σε αναστολή και μείωσε το ωράριο 

εργασίας, υποβάλλοντας παράλληλα αιτήσεις για ένταξη σε προγράμματα επιδότησης μισθού που 

εισήχθησαν από Κοινή Υπουργική Απόφαση όπως το πρόγραμμα «Συν-εργασία». Το πρόγραμμα αυτό 

μείωσε το κόστος της εταιρείας στο 50%, μείωσε το χρόνο εργασίας των υπαλλήλων σε 50%, με τη διαφορά 

που προκύπτει στον κανονικό μισθό του κάθε υπαλλήλου να αποζημιώνεται εν μέρει από το κράτος. 

• Δαπάνες που δεν αφορούν το προσωπικό: Η Εταιρεία επαναδιαπραγματεύθηκε τις συμβάσεις που είχε 

με ορισμένους επιχειρηματικούς της εταίρους και μείωσε την απασχόληση ή τις συμβουλευτικές υπηρεσίες 

τρίτων. Επίσης, η Εταιρεία απαγόρευσε όλα τα επιχειρηματικά ταξίδια πλην των απολύτως απαραίτητων, 

μείωσε τις δραστηριότητες προώθησης. 

Η Εταιρεία έλαβε όλα τα κατάλληλα μέτρα σχετικά με την υγεία, την ασφάλεια των υπαλλήλων της και τη συνέχιση των 

εργασιών μέσω της απομακρυσμένης εργασίας.  

Κατά την καλοκαιρινή περίοδο του έτους 2021 (Ιούνιος – Αύγουστος 2021) ξεκίνησαν να εμφανίζονται τα πρώτα 

σημάδια ανάκαμψης. Από  τον Ιούνιο του 2021 τα αεροδρόμια της Ελλάδας ξεκίνησε η μαζική εισροή τουριστών από 

ξένες χώρες καθότι η Ελλάδα χαρακτηρίστηκε ως ασφαλής χώρο προορισμού. Από τις αρχές του έτους 2021 έως και 

τον Αύγουστο, έχουν χορηγηθεί 4,95 δις δόσεις εμβολίου κατά της COVID-19 σε παγκόσμιο επίπεδο. Η διενέργεια 

διαγνωστικών ελέγχων νόσησης  πλέον γίνεται πιο προσιτή και απλή (self-tests). Τα παραπάνω ώθησαν στην 

επαναλειτουργία του  κλάδου του τουρισμού, τηρώντας αυστηρά υγειονομικά πρωτόκολλα και δίνοντας στους 

ταξιδιώτες αλλά και τους εργαζομένους στον κλάδο αυτόν μια αίσθηση ασφάλειας. 

Ως αποτέλεσμα, είναι η αύξηση των εντός καταστημάτων πωλήσεων της Global Blue με ποσοστά αύξησης για τον 

μήνα Ιούνιο 816%, για τον μήνα Ιούλιο 3.283% και για τον μήνα Αύγουστο 630% του 2021 σε σχέση με την αντίστοιχη 

περίοδο του 2020. 

Τα έσοδα της ίδιας περιόδου και σε σχέση με την αντίστοιχη περίοδο του προηγούμενου έτους αυξήθηκαν επίσης κατά 

1.195% Ιούνιο, 3.357% Ιούλιο και 1.040% για τον Αύγουστο. 

 

(Ποσά σε χιλ. €) Sales-in-stores  Κύκλος εργασιών (πωλήσεις) 

Μήνας 2021 2020 Δ%  2021 2020 Δ% 
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Αύγουστος    13.176     1.806 630%         923         81 1.040% 

Ιούλιος    11.773        348 3.283%         726         21 3.357% 

Ιούνιος      3.738        408 816%         272         21 1.195% 

Σύνολο    28.687    2.562 1.020%     1.921      123 1.462% 

 
 
Οι μελλοντικές επιπτώσεις της πανδημίας του COVID-19 στην Ελληνική και παγκόσμια οικονομία, καθώς και στα 

αποτελέσματα της εταιρείας παραμένουν αβέβαια. Η Διοίκηση δεν μπορεί να προβλέψει πότε θα υποχωρήσουν οι 

επιπτώσεις της πανδημίας ή πόσο γρήγορα θα επανέλθει η ζήτηση για τις υπηρεσίες Tax Free Shopping. Οι επιπτώσεις 

τις πανδημίας έχουν αξιολογηθεί και έχουν αποτυπωθεί στις χρηματοοικονομικές καταστάσεις τις εταιρείας. 

 

3 Βασικές λογιστικές πολιτικές 

Οι λογιστικές πολιτικές που αναφέρονται παρακάτω έχουν εφαρμοσθεί με συνέπεια σε όλες τις περιόδους που 

παρουσιάζονται στις παρούσες Χρηματοοικονομικές Καταστάσεις καθώς και στην προετοιμασία του Ισολογισμού 

έναρξης της 1ης  Απριλίου 2014 για σκοπούς μετάβασης σε ΕΛΠ. 

3.1 Συναλλαγματικές Μετατροπές 

Οι Χρηματοοικονομικές Καταστάσεις παρουσιάζονται σε Ευρώ. το οποίο είναι το λειτουργικό νόμισμα της Εταιρείας. 

(α) Νόμισμα κατάρτισης χρηματοοικονομικών καταστάσεων 

Τα στοιχεία των χρηματοοικονομικών καταστάσεων της Εταιρείας επιμετρούνται βάσει του νομίσματος στο οποίο 
καταρτίζονται οι χρηματοοικονομικές καταστάσεις της Εταιρείας (νόμισμα παρουσίασης). Οι χρηματοοικονομικές 
καταστάσεις της Εταιρείας παρουσιάζονται σε Ευρώ 

(β) Συναλλαγές και υπόλοιπα 

Οι συναλλαγές σε ξένα νομίσματα μετατρέπονται στο νόμισμα στο οποίο καταρτίζονται οι χρηματοοικονομικές 
καταστάσεις με τις ισοτιμίες που ισχύουν κατά την ημερομηνία των συναλλαγών. 

Κέρδη και ζημιές από συναλλαγματικές διαφορές οι οποίες προκύπτουν από την τακτοποίηση τέτοιων συναλλαγών και 
από τη μετατροπή των νομισματικών περιουσιακών στοιχείων και υποχρεώσεων που εκφράζονται σε ξένο νόμισμα με 
τις ισχύουσες ισοτιμίες κατά την ημερομηνία ισολογισμού καταχωρούνται στα αποτελέσματα. 

 

3.2 Πάγια περιουσιακά στοιχεία 
 
Ενσώματα πάγια 

Τα στοιχεία αυτά αναγνωρίζονται αρχικά στο κόστος κτήσης και μεταγενέστερα επιµετρώνται στο αποσβέσιµο κόστος 

κτήσεως. Ειδικότερα, στα ενσώματα πάγια περιλαμβάνονται, μεταξύ άλλων:  

- Οι δαπάνες βελτίωσης παγίων, 

- Οι δαπάνες επισκευής και συντήρησης, µόνο όταν εμπίπτουν στον ορισμό του περιουσιακού στοιχείου. Σε 

κάθε άλλη περίπτωση, οι σχετικές δαπάνες αναγνωρίζονται ως έξοδο. 

- Το κόστος αποσυναρμολόγησης, απομάκρυνσης ή αποκατάστασης ενσώματων πάγιων στοιχείων, όταν η 

σχετική υποχρέωση γεννάται για την επιχείρηση ως αποτέλεσμα της εγκατάστασης του παγίου ή της χρήσης 

του στη διάρκεια μίας συγκεκριμένης περιόδου, για σκοπούς άλλους από την παραγωγή αποθεμάτων στη 

διάρκεια αυτής της περιόδου. Όταν το εν λόγω κόστος σχετίζεται µε την παραγωγή αποθεμάτων στη διάρκεια 

μιας συγκεκριμένης περιόδου, το κόστος αυτό επιβαρύνει τα παραχθέντα αποθέματα.  

Αποσβέσεις 

Η αξία των παγίων περιουσιακών στοιχείων που έχουν περιορισμένη ωφέλιμη ζωή υπόκειται σε απόσβεση. Η 

απόσβεση αρχίζει όταν το περιουσιακό στοιχείο είναι έτοιμο για τη χρήση για την οποία προορίζεται και υπολογίζεται 
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µε βάση την εκτιμώμενη ωφέλιμη οικονομική ζωή του.  

 Οι αποσβέσεις των ενσώματων παγίων λογίζονται στα αποτελέσματα με τη μέθοδο της σταθερής απόσβεσης, στη 

διάρκεια της εκτιμώμενης ωφέλιμης ζωής των ενσώματων περιουσιακών στοιχείων.  

Ο παραπάνω πίνακας απεικονίζει την εκτιμώμενη διάρκεια  ωφέλιμης ζωής των ενσώματων περιουσιακών στοιχείων 

της Εταιρείας. 

 
Τα ενσώματα περιουσιακά στοιχεία της Εταιρείας που αφορούν βελτιώσεις σε μισθωμένα ακίνητα αποσβένονται στη 
διάρκεια της μίσθωσης των εν λόγω ακινήτων. 

Αποµείωση 

Τα πάγια περιουσιακά στοιχεία που επιμετρούνται στο κόστος ή στο αποσβέσιµο κόστος υπόκεινται σε έλεγχο 

αποµείωσης της αξίας τους, όταν υπάρχουν σχετικές ενδείξεις. Ζημιές αποµείωσης προκύπτουν όταν η ανακτήσιμη 

αξία ενός παγίου καταστεί µμικρότερη από τη λογιστική του αξία. Η αναγνώριση της ζημιάς αποµείωσης γίνεται όταν 

εκτιμάται ότι η αποµείωση είναι μόνιμου χαρακτήρα.  

Ενδείξεις αποµείωσης, µμεταξύ άλλων, αποτελούν:  

- η μείωση της αξίας ενός στοιχείου πέραν του ποσού που θα αναμενόταν ως αποτέλεσμα του χρόνου ή της 

κανονικής χρήσης του,  

- δυσμενείς µμεταβολές στο τεχνολογικό, οικονομικό και νομικό περιβάλλον της εταιρείας, 

-  η αύξηση των επιτοκίων της αγοράς ή άλλων ποσοστών αποδόσεων µμιας επένδυσης που είναι πιθανόν να 

οδηγήσει σε σημαντική μείωση της ανακτήσιμής αξίας του στοιχείου και  

- απαξίωση ή φυσική βλάβη ενός στοιχείου.  

Οι ζημίες αποµείωσης αναγνωρίζονται στα αποτελέσματα ως έξοδο. Οι ζημίες αποµείωσης αναστρέφονται στα 

αποτελέσματα, όταν οι συνθήκες που τις προκάλεσαν παύουν να υφίστανται.  

Η λογιστική αξία ενός παγίου μετά την αναστροφή της ζημιάς αποµείωσης δεν μπορεί να υπερβεί τη λογιστική αξία που 

θα είχε το πάγιο εάν δεν είχε αναγνωριστεί η ζημιά αποµείωσης.  

3.3 Χρηματοοικονομικά περιουσιακά στοιχεία 
 
Η Εταιρεία έχει τα ακόλουθα χρηματοοικονομικά περιουσιακά στοιχεία: εμπορικές και λοιπές απαιτήσεις και ταμειακά 

διαθέσιμα και ισοδύναμα.  

Όλα τα χρηματοοικονομικά στοιχεία αναγνωρίζονται αρχικά στο κόστος (που αποτελεί και την εύλογη αξία τους). 

Μεταγενέστερα της αρχικής αναγνώρισης, τα χρηματοοικονομικά στοιχεία επιμετρούνται στο κόστος κτήσεως μείον 

ζημίες αποµείωσης. Ειδικότερα, μεταγενέστερα της αρχικής αναγνώρισης τα έντοκα χρηματοοικονομικά περιουσιακά 

στοιχεία επιμετρούνται στο αποσβέσιµο κόστος µε τη χρήση της μεθόδου του πραγματικού επιτοκίου ή µε τη σταθερή 

μέθοδο, αντί του κόστους κτήσεως μείον ζημίες αποµείωσης, εάν η μέθοδος του αποσβέσιµου κόστους έχει σημαντική 

επίπτωση στα ποσά των χρηματοοικονομικών καταστάσεων. Ως έντοκα χρηματοοικονομικά περιουσιακά στοιχεία 

θεωρούνται και τα στοιχεία εκείνα που τεκμαίρεται ότι εμπεριέχουν σημαντικά ποσά τόκων, έστω και εάν αυτό δεν 

ορίζεται ρητά.  

Έπιπλα και λοιπός εξοπλισμός 10 έτη 

Εξοπλισμός Η/Υ 5 έτη 
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Τα χρηματοοικονομικά περιουσιακά στοιχεία υπόκεινται σε έλεγχο αποµείωσης, όταν υπάρχουν σχετικές ενδείξεις.  

Αντικειμενικές ενδείξεις αποµείωσης των περιουσιακών στοιχείων θεωρείται ότι υφίστανται όταν:  

- Υπάρχουν προφανείς, σοβαρές χρηματοοικονομικές δυσκολίες του εκδότη ή του υπόχρεου των 

χρηματοοικονομικών στοιχείων  

- η λογιστική αξία είναι σημαντικά υψηλότερη από την εύλογη αξία αυτών των στοιχείων (όταν η εύλογη αξία 

υπάρχει)  

- δυσμενείς τοπικές, εθνικές ή διεθνείς συνθήκες αυξάνουν την πιθανότητα αθέτησης βασικών δεσμεύσεων 

που απορρέουν από τα χρηματοοικονομικά περιουσιακά στοιχεία.  

Ζημία αποµείωσης προκύπτει όταν η λογιστική αξία του στοιχείου είναι μεγαλύτερη από το ποσό που η Εταιρεία εκτιμά 

ότι θα ανακτήσει από το στοιχείο αυτό. Το ποσό που η Εταιρεία εκτιμά ότι θα ανακτήσει από ένα χρηματοοικονομικό 

περιουσιακό στοιχείο είναι το μεγαλύτερο από:  

α) Την παρούσα αξία του ποσού που εκτιμάται ότι θα ληφθεί από το περιουσιακό στοιχείο, υπολογιζόμενη µε 
τη χρήση του αρχικού πραγματικού επιτοκίου ή  

β) την εύλογη αξία του στοιχείου, μειωμένη µε το απαιτούμενο κόστος πώλησης.  

Οι ζημίες αποµείωσης αναγνωρίζονται στην κατάσταση αποτελεσμάτων και αναστρέφονται ως κέρδη σε αυτή, όταν οι 

συνθήκες που τις προκάλεσαν πάψουν να υφίστανται. Αναστροφή γίνεται μέχρι της αξίας που θα είχε το στοιχείο, εάν 

δεν είχε αναγνωριστεί ζημία αποµείωσης.  

Ειδικότερα, για τα χρηματοοικονομικά στοιχεία του µη κυκλοφορούντος ενεργητικού οι ζημίες αποµείωσης 

αναγνωρίζονται όταν εκτιμάται ότι η αποµείωση είναι μόνιμου χαρακτήρα.  

3.4 Καθαρή θέση 

Τα στοιχεία της καθαρής θέσης της Εταιρείας περιλαμβάνουν το καταβληθέν από τους ιδιοκτήτες μετοχικό κεφάλαιο 

της Εταιρείας, συµπεριλαµβανοµένων των αποθεματικών που σχηματίζονται βάσει διατάξεων της φορολογικής ή άλλης 

νομοθεσίας ή του καταστατικού και των αποτελεσμάτων εις νέον.   

Κόστος που σχετίζεται άμεσα µε στοιχείο της καθαρής θέσης (όπως το κόστος αύξησης μετοχικού κεφαλαίου) 

παρακολουθείται αφαιρετικά του στοιχείου αυτού της καθαρής θέσης, εφόσον είναι σημαντικό για τις 

χρηματοοικονομικές καταστάσεις. Σε αντίθετη περίπτωση το εν λόγω ποσό αναγνωρίζεται ως έξοδο στην περίοδο που 

αφορά.  

3.5 Χρηματοοικονομικές υποχρεώσεις   
 
Η Εταιρεία έχει τις ακόλουθες χρηματοοικονομικές υποχρεώσεις: εμπορικές, φορολογικές και λοιπές υποχρεώσεις. 

Οι χρηματοοικονομικές υποχρεώσεις αναγνωρίζονται αρχικά στο οφειλόμενο ποσό τους. Ποσά που αφορούν υπέρ ή 

υπό το άρτιο έκδοση, καθώς και το κόστος που σχετίζεται άμεσα με την ανάληψη των υποχρεώσεων αντιμετωπίζονται 

ως έξοδα ή έσοδα της περιόδου στην οποία οι υποχρεώσεις αναγνωρίστηκαν αρχικά. Μεταγενέστερα της αρχικής 

αναγνώρισης, οι χρηματοοικονομικές υποχρεώσεις επιμετρούνται στα οφειλόμενα ποσά. 

Οι προκύπτοντες τόκοι από τις χρηματοοικονομικές υποχρεώσεις αναγνωρίζονται ως έξοδα στα αποτελέσματα, εκτός 

εάν βαρύνουν το κόστος περιουσιακών στοιχείων.  

Η Εταιρεία προβαίνει σε διακοπή αναγνώρισης μίας χρηματοοικονομικής υποχρέωσης όταν οι συμβατικές 

υποχρεώσεις της εκπληρωθούν, ακυρωθούν ή εκπνεύσουν. 

Η διαφορά μεταξύ της λογιστικής αξίας μιας χρηματοοικονομικής υποχρέωσης που εξοφλείται ή μεταβιβάζεται σε ένα 

τρίτο μέρος και του ανταλλάγματος που καταβάλλεται, συμπεριλαμβανομένης της λογιστικής αξίας τυχόν άλλων, εκτός 

μετρητών, μεταβιβαζόμενων περιουσιακών στοιχείων και τυχόν νέων υποχρεώσεων που αναλαμβάνονται, 

αναγνωρίζεται στα αποτελέσματα. 
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3.6 Αναγνώριση εσόδων  

Τα έσοδα αναγνωρίζονται εντός της περιόδου στην οποία καθίστανται δουλευμένα.  

Τα έσοδα από παροχή υπηρεσιών αναγνωρίζονται µε βάση το ποσοστό ολοκλήρωσης (μέθοδος του ποσοστού 

ολοκλήρωσης) και εφόσον θεωρείται σφόδρα πιθανή η εισροή του οικονομικού οφέλους της συναλλαγής. Εναλλακτικά, 

μπορεί να εφαρμόζεται η μέθοδος της ολοκληρωμένης σύμβασης, όταν δεν επηρεάζονται σημαντικά τα μεγέθη των 

χρηματοοικονομικών καταστάσεων.  

Τα έσοδα αναγνωρίζονται διακεκριμένα από τα σχετικά έξοδα.  

Τα κέρδη από επιμετρήσεις περιουσιακών στοιχείων και υποχρεώσεων, συµπεριλαµβανοµένων των κερδών από 

αναστροφές προβλέψεων και αποµειώσεων, αναγνωρίζονται βάσει των προβλεπόμενων ανά κατηγορία στοιχείου.   

Τα κέρδη που προκύπτουν από τη διαγραφή περιουσιακών στοιχείων ή υποχρεώσεων αναγνωρίζονται όταν τα 

περιουσιακά στοιχεία ή οι υποχρεώσεις διαγράφονται από τις χρηματοοικονομικές καταστάσεις.  

3.7 Αναγνώριση εξόδων 

 
Η Εταιρεία αναγνωρίζει έξοδα με βάση την αρχή του δεδουλευμένου στην περίοδο που πραγματοποιούνται. 

 
3.8 Τρέχων και αναβαλλόμενος φόρος εισοδήματος 

 
Η Εταιρεία δεν αναγνωρίζει αναβαλλόμενη φορολογία εισοδήματος , η εφαρμογή της οποίας είναι προαιρετική 
σύμφωνα με τις διατάξεις του Νόμου 4308/2014. 
 

3.9 Προβλέψεις για παροχές σε εργαζομένους   

Οι προβλέψεις για παροχές σε εργαζομένους λόγω εξόδου από την υπηρεσία, αναγνωρίζονται και επιμετρούνται είτε 

στα προκύπτοντα από τη νομοθεσία ονομαστικά ποσά κατά την ημερομηνία του ισολογισμού είτε με βάση αποδεκτή 

αναλογιστική μέθοδο, εάν η αναλογιστική μέθοδος έχει σημαντική επίπτωση στις Χρηματοοικονομικές Καταστάσεις. 

Σύμφωνα  με  τον  Ν.2112/20  και  4093/2012  η  Εταιρεία  καταβάλλει  στους εργαζόμενους  αποζημιώσεις  επί  

απόλυσης  ή αποχώρησης   λόγω   συνταξιοδότησης.   Το   ύψος   των   καταβαλλόμενων   ποσών   αποζημίωσης   

εξαρτάται   από   τα   έτη προϋπηρεσίας, το ύψος των αποδοχών και τον τρόπο απομάκρυνσης από την υπηρεσία 

(απόλυση ή συνταξιοδότηση). Η θεμελίωση  δικαιώματος  συμμετοχής  σε   αυτά  τα  προγράμματα,  βασίζεται  συνήθως  

στα  χρόνια  προϋπηρεσίας  του υπαλλήλου μέχρι την συνταξιοδότηση του.  

Η  υποχρέωση  για  τα  προγράμματα  καθορισμένων παροχών στον Ισολογισμό της Εταιρείας αναγνωρίζεται στα 

προκύπτοντα από τη νομοθεσία ονομαστικά ποσά κατά την ημερομηνία του ισολογισμού καθώς η Διοίκηση θεωρεί ότι 

η διαφορά από την αναλογιστική μέθοδο δεν έχει σημαντική επίπτωση στις Χρηματοοικονομικές Καταστάσεις. 

4 Σημαντικές λογιστικές εκτιμήσεις και κρίσεις   
 
Η σύνταξη χρηματοοικονομικών Καταστάσεων σύμφωνα με τα ΕΛΠ απαιτεί από τη Διοίκηση να παίρνει αποφάσεις, 

να κάνει εκτιμήσεις και παραδοχές που επηρεάζουν την εφαρμογή των λογιστικών πολιτικών της Εταιρείας, καθώς και 

των λογιστικών υπολοίπων των περιουσιακών στοιχείων, των υποχρεώσεων, των εσόδων και εξόδων. Κατά συνέπεια 

τα πραγματικά αποτελέσματα μπορεί να διαφέρουν από τις ανωτέρω εκτιμήσεις. 
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Ιδιαίτερη πληροφόρηση σχετικά με τις περιοχές στις οποίες υπάρχει αβεβαιότητα εκτιμήσεων και κρίσιμες αποφάσεις 

όσον αφορά στην εφαρμογή λογιστικών πολιτικών, με σημαντική επίδραση στα ποσά που καταχωρούνται στις 

Χρηματοοικονομικές Καταστάσεις περιγράφονται στις ακόλουθες σημειώσεις: 

Σημείωση 20 – Φόρος εισοδήματος: Προκειμένου να προσδιοριστεί η πρόβλεψη της Εταιρείας για το φόρο εισοδήματος 

απαιτείται σημαντική υποκειμενική κρίση.  Κατά την κανονική ροή των εργασιών της Εταιρείας λαμβάνουν χώρα πολλές 

συναλλαγές και υπολογισμοί για τους οποίους ο ακριβής υπολογισμός του φόρου είναι αβέβαιος.  Στην περίπτωση 

που οι τελικοί φόροι που προκύπτουν μετά από τους φορολογικούς ελέγχους είναι διαφορετικοί από τα ποσά που 

αρχικά είχαν καταχωρηθεί, οι διαφορές αυτές θα επηρεάσουν το φόρο εισοδήματος και τις προβλέψεις για 

αναβαλλόμενους φόρους της  χρήσης κατά την οποία ο προσδιορισμός των φορολογικών διαφορών έχει λάβει χώρα.  

Σημείωση 12 – Προβλέψεις για επισφαλείς απαιτήσεις:  Προκειμένου να προσδιοριστεί η πρόβλεψη για επισφαλείς 

απαιτήσεις απαιτείται σημαντική κρίση. Εάν υπάρξει αντικειμενική ένδειξη απομείωσης των απαιτήσεων αυτών, η 

Εταιρεία μειώνει τη λογιστική τους αξία ανάλογα και αναγνωρίζει τη ζημιά απομείωσης στην κατάσταση 

αποτελεσμάτων.  
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5. Ενσώματα πάγια  
  

 

Διαμορφώσεις 
κτιρίων 

Η/Υ και λοιπός 
εξοπλισμός 

Σύνολο 

Κόστος κτήσης αξία 1 Απριλίου 2019 95.657 271.414 367.071 

Προσθήκες Περιόδου - 67.953 67.953 

Κόστος κτήσης 31 Μαρτίου 2020 95.657 339.368 435.025 

Σωρευμένες αποσβέσεις την 1 Απριλίου 2019 74.834 213.683 288.517 

Αποσβέσεις περιόδου 8.326          19.913 28.239 

Σωρευμένες αποσβέσεις την 31 Μαρτίου 2020 83.160 233.596 316.756 

Καθαρή λογιστική αξία 31 Μαρτίου 2020 12.497 105.772 118.269 

       

       
 

 

Διαμορφώσεις 
κτιρίων 

Η/Υ και λοιπός 
εξοπλισμός 

Σύνολο 

Κόστος κτήσης αξία 1 Απριλίου 2020 95.657 339.368 435.025 

Προσθήκες Περιόδου - 1.598 1.598 

Κόστος κτήσης 31 Μαρτίου 2021 95.657 340.966 436.623 

Σωρευμένες αποσβέσεις την 1 Απριλίου 2020 83.160 233.596 316.756 

Αποσβέσεις περιόδου 8.326 26.573 34.899 

Σωρευμένες αποσβέσεις την 31 Μαρτίου 2021 91.487 260.169 351.655 

Καθαρή λογιστική αξία 31 Μαρτίου 2021 4.170 80.797 84.967 

       

       

6. Λοιπές μακροπρόθεσμες απαιτήσεις 
 

 31/03/2021 31/03/2020 

Εγγυήσεις για μίσθωση γραφείων 3.300 3.300 

Εγγυήσεις για μίσθωση αυτοκινήτων 6.124 4.802 

Λοιπές εγγυήσεις 420 420 

Σύνολο 9.844 8.522 

   

7. Εμπορικές απαιτήσεις  
 
Οι εμπορικές απαιτήσεις της Εταιρείας αναλύονται ως εξής: 

  
Σημ. 

31/03/2021 31/03/2020 

Πελάτες  493.762 1.850.247 

Εμπορικές απαιτήσεις προς συνδεδεμένες εταιρείες                                                    22 9.631 9.631 

Επιταγές εισπρακτέες  173.316 306.564 

Πρόβλεψη απομείωσης εμπορικών απαιτήσεων  (445.101) (458.801) 

Προκαταβολές σε προμηθευτές  4.077 833 
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Σύνολο  235.685 1.708.473 

      

8. Υποχρέωση/ (Απαίτηση) από φόρος εισοδήματος 

                                                                                      Σημ. 31/03/2021 31/03/2020 

Φόρος εισοδήματος χρήσης                                           21    
- 224.089 

Παρακρατούμενος φόρος Τόκων (186) (99) 

Απαίτηση λόγω αλλαγής φορολογικού συντελεστή 
- (47.261) 

Προκαταβολή φόρου εισοδήματος - (169.602) 

Υποχρέωση/(Απαίτηση) από φόρο εισοδήματος 
(186) 7.126 

 
Για την κλειόμενη χρήση δεν προκύπτει υποχρέωση φόρου εισοδήματος καθώς η Εταιρεία εμφανίζει φορολογικές 
ζημίες. 

9. Λοιπές απαιτήσεις 
 
Οι λοιπές απαιτήσεις της Εταιρείας αναλύονται ως εξής: 
 

                                                                               Σημ.                                                             31/03/2021 31/03/2020 

Απαιτήσεις από συνδεδεμένες εταιρείες                     22 1.444 1.444 

Απαιτήσεις από συνεργαζόμενα μέρη για επιστροφή 
φόρου προστιθέμενης αξίας 

8.520 39.767 

Δάνειο προς Εταιρεία του Ομίλου                               22 1.577.530 1.577.523 

Απαιτήσεις από φόρο προστιθέμενης αξίας 199.968 2.891.356 

Λοιπές απαιτήσεις 261.342 364.199 

Σύνολο 2.048.804 4.874.290 

 
Σημειώνεται ότι εύλογες αξίες των απαιτήσεων είναι άτοκες και βραχυπρόθεσμες. Το δάνειο είναι βραχυπρόθεσμης 
διάρκειας που έχει συναφθεί με την Global Blue Acquisition. 
 

10. Ταμειακά διαθέσιμα και ισοδύναμα 
 
Τα ταμειακά διαθέσιμα και ισοδύναμα της Εταιρείας αποτελούνται από τέσσερις λογαριασμούς όψεως σε Ευρώ, σε 
Τράπεζες του εξωτερικού καθώς και σε Ελληνικές Τράπεζες.  

 31/03/2021 31/03/2020 

Καταθέσεις όψεως 2.951.576 1.646.745 

Χρηματαποστολές 67.033 1 

Ταμείο 21.338 319 

Ταμειακά διαθέσιμα και ισοδύναμα 3.039.947 1.647.064 

11. Κεφάλαιο 
 
Το μετοχικό κεφάλαιο της Εταιρείας ανέρχεται σε ΕΥΡΩ 601.693,08 διαιρούμενο σε 205.356 μετοχές ονομαστικής αξίας 
ΕΥΡΩ 2,93 έκαστην.  

12. Αποθεματικά 
 
Τα αποθεματικά της Εταιρείας αφορούν τακτικό αποθεματικό, το οποίο οι Ελληνικές Εταιρείες βάσει νομοθεσίας πρέπει 
να διατηρούν καθώς και διαφορές υπέρ το άρτιο. Σύμφωνα με την ελληνική νομοθεσία το εν λόγω αποθεματικό πρέπει 
να έχει ύψος τουλάχιστον 5% επί των ετησίων καθαρών κερδών των Εταιρειών, όπως αυτά προκύπτουν από τα 
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λογιστικά τους βιβλία, έως ότου φθάσει στο ένα τρίτο του κεφαλαίου. Το τακτικό αποθεματικό δεν επιτρέπεται να 
διανεμηθεί κατά τη διάρκεια της Εταιρείας και μπορεί μόνο να καλύψει πιθανές ζημίες, εάν προκύψουν. 

13. Εμπορικές υποχρεώσεις  
 

Οι εμπορικές υποχρεώσεις της Εταιρείας αναλύονται ως εξής: 
 

                                                                             31/03/2021 31/03/2020 

Προμηθευτές                                    88.860 192.251 
 88.860 192.251 

14. Λοιπές υποχρεώσεις 
 
Οι λοιπές υποχρεώσεις της Εταιρείας αναλύονται ως εξής: 
 

                                                                                      Σημ. 31/03/2021 31/03/2020 

Δάνειο από συνδεδεμένες εταιρείες                                22 5.966 5.966 

Λοιπές υποχρεώσεις προς συνδεδεμένες εταιρείες 1.916.562 3.058.845 

Πιστωτές διάφοροι 41.185 20.425 

 1.963.713 3.085.237 

 

15. Υποχρεώσεις για λοιπούς φόρους και τέλη 
 
Οι υποχρεώσεις για λοιπούς φόρους της Εταιρείας αναλύονται ως εξής: 
 

 
31/03/2021 31/03/2020 

Φόροι - Τέλη αμοιβών προσωπικού 4.208 13.387 

Λοιπά 357 6.604 

Σύνολο 4.565 19.991 

 

16. Έξοδα χρήσεως δουλευμένα 
 
Τα δεδουλευμένα έξοδα χρήσεως της Εταιρείας αναλύονται ως εξής: 
 

 31/03/2021 31/03/2020 

Έκτακτες αμοιβές επιβράβευσης προσωπικού 23.585 89.154 

Προμήθειες 422.255 662.845 

Λοιπά 252.522 1.336.237 

Σύνολο 698.362 2.088.237 

 

17. Κύκλος εργασιών (πωλήσεις) 

 
Η Global Blue Α.Ε. λειτουργεί ως εταιρεία διαμεσολάβησης, η οποία έναντι αμοιβής - προμήθειας, εξυπηρετεί ταξιδιώτες 
εγκατεστημένους εκτός Ευρωπαϊκής Ένωσης (ΕΕ) ώστε να λάβουν επιστροφή του ελληνικού ΦΠΑ που έχουν 
επιβαρυνθεί κατά την αγορά αγαθών στην Ελλάδα. Συγκεκριμένα, η Εταιρεία δραστηριοποιείται σύμφωνα με την ΠΟΛ. 
1338/1996. 
 

18. Λειτουργικά έξοδα 

 
 

Σημ. 31/03/2021 31/03/2020 
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Αμοιβές και έξοδα τρίτων 18.1 774.972 7.695.214 

Παροχές σε εργαζόμενους 18.2 295.819 572.719 

Παροχές τρίτων 18.4 78.276 142.206 

Αποσβέσεις  
34.899 28.239 

Φόροι – τέλη  
15.254 16.124 

Διάφορα έξοδα 18.3 31.690 315.797 

Σύνολο εξόδων ανά κατηγορία  
1.230.910 8.770.299 

 
 

Συμπεριλαμβάνονται σε: 
   

 
 31/03/2021 31/03/2020 

Κόστος πωλήσεων  805.424 7.271.339 

Έξοδα διοίκησης     297.173 927.033 

Έξοδα διάθεσης    128.313 571.927 

Σύνολο  
1.230.910 8.770.299 

 

18.1 Αμοιβές και έξοδα τρίτων 

 

  
31/03/2021 31/03/2020 

Προμήθειες προς συνεργαζόμενα μέρη  480.747 6.401.329 

Έξοδα διοικητικής υποστήριξης   201.684 1.183.494 

Αμοιβές λογιστών  39.150 55.135 

Λοιπές αμοιβές τρίτων  53.391 55.256 

Σύνολο  
774.972 7.695.214 

 
Τα έξοδα διοικητικής υποστήριξης αφορούν έξοδα προς τη συνδεδεμένη εταιρεία Global Blue S.A. για την λήψη 
υπηρεσιών διοικητικής υποστήριξης καθώς και έξοδα για δικαιώματα λόγω χρήσης του σήματος και της τεχνογνωσίας 
της συνδεδεμένης εταιρείας Global Blue S.A.. Οι λοιπές αμοιβές τρίτων αφορούν κυρίως αμοιβές για συντηρήσεις 
προγραμμάτων ηλεκτρονικού υπολογιστή, δικηγόρους, ελεγκτές και συμβολαιογράφους. 
 

18.2 Παροχές σε εργαζομένους 

 
 31/03/2021 31/03/2020 

Αποδοχές προσωπικού 205.966 436.356 

Εργοδοτικές εισφορές 50.783 103.696 

Λοιπές παροχές 28.493 26.782 

Προβλέψεις για αποζημίωση προσωπικού 10.578 5.885 

Σύνολο δαπανών προσωπικού 295.819 572.719 

 

Ο αριθμός του απασχολούμενου προσωπικού στις 31 Μαρτίου 2021 ανερχόταν σε 14 άτομα (31/3/2020 14 άτομα). 

18.3 Διάφορα έξοδα 

 

  
31/03/2021 31/03/2020 

Έξοδα προβολής και διαφήμισης  3.337 247.496 

Έξοδα ταξιδίων  618 20.446 
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Έξοδα μεταφορών  8.186 18.537 

Έντυπα και γραφική ύλη  2.783 8.938 

Συνδρομές - εισφορές  8.574 7.917 

Λοιπά  8.191 12.463 

Σύνολο  
31.690 315.797 

 
Τα διάφορα λοιπά έξοδα της Εταιρείας αφορούν κυρίως έξοδα για τους κοινόχρηστους χώρους της Εταιρείας, έξοδα 
δημοσιεύσεων ισολογισμού και έξοδα καθαρισμού. 
 

18.4 Παροχές τρίτων 

 

  
31/03/2021 31/03/2020 

Τηλεπικοινωνίες  26.043 29.880 

Ενοίκια κτιρίων  15.696 22.805 

Ενοίκια μεταφορικών μέσων  20.372 20.955 

Επισκευές και συντηρήσεις  5.254 32.843 

Λοιπά  10.911 35.723 

Σύνολο  
78.276 142.206 

 
Οι λοιπές διάφορες παροχές τρίτων της Εταιρείας αφορούν κυρίως έξοδα ηλεκτρικού ρεύματος και ύδρευσης καθώς 
και ταχυδρομικά . 

19. Λοιπά έξοδα και ζημίες 

 

 31/03/2021 31/03/2020 

Προβλέψεις απομείωσης πελατών (επισφαλείς πελάτες) 
- 81.153 

Ζημιά από πληρωμές επιστροφής ΦΠΑ 822 16.277 

Λοιπά έξοδα 10.428 22.191 

Σύνολο 11.250 119.621 

20.  Λοιπά έσοδα και κέρδη 

 

 31/03/2021 31/03/2020 

Καταπτώσεις Εγγυήσεων - Ποινικών Ρητρών 26.539 54.872 

Έσοδα από πληρωμές ΦΠΑ από λανθασμένη εκκαθάριση και 
λοιπές περιπτώσεις μη είσπραξης ΦΠΑ από τον δικαιούχο 

92.767 50.651 

Έσοδα από συναλλαγματικές διαφορές - 7.272 

Έσοδα από αχρησιμοποίητες προβλέψεις 19.479 60.668 

Λοιπά έσοδα 8.017 17.887 

Σύνολο 146.802 191.351 

21. Φόρος εισοδήματος  
 
Σύμφωνα με την Ελληνική φορολογική νομοθεσία και ειδικότερα με τον Νόμο Ν. 4646/2019 που ετέθη σε ισχύ από τις 

12 Δεκεμβρίου 2019, ο φορολογικός συντελεστής μειώνεται σε 24% για τα κέρδη που προκύπτουν στο φορολογικό 

έτος 2019 και εφεξής.   
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Επιπρόσθετα μέτρα είχαν ληφθεί αναφορικά με το ποσό προκαταβολής φόρου εισοδήματος, το οποίο είχε κατά την 
προηγούμενη χρήση μειωθεί, από 30% έως και 100%, ανάλογα με το ποσοστό μείωσης του κύκλου εργασιών του 
πρώτου εξαμήνου του 2020 έναντι του πρώτου εξαμήνου του 2019, λαμβάνοντας υπόψιν στον εν λόγω υπολογισμό 
τις δηλώσεις ΦΠΑ του πρώτου εξαμήνου 2019 έναντι των δηλώσεων ΦΠΑ του πρώτου εξαμήνου του 2020. 

Παράλληλα δημοσιεύθηκε στις 17 Μάϊου 2021 στο ΦΕΚ ο Νόμος 4799/2021 για τη μείωση της προκαταβολής φόρου 

και άλλες φορολογικές διατάξεις, όπου σύμφωνα με το Άρθρο 120 μειώνεται, κατά 2% (από 24% που ισχύει σε 22%), 

ο συντελεστής φορολογίας εισοδήματος των κατά ειδικότερα οριζόμενων νομικών προσώπων και νομικών οντοτήτων, 

για τα εισοδήματα του φορολογικού έτους 2021 και εφεξής. 

Οι δηλώσεις φόρου εισοδήματος κατατίθενται σε ετήσια βάση, αλλά τα κέρδη ή οι ζημιές που δηλώνονται για 

φορολογικούς σκοπούς παραμένουν προσωρινά, έως ότου οι φορολογικές αρχές ή ο τακτικός ελεγκτής, βάσει των 

προβλεπόμενων στο άρθρο 82 παράγραφο 5 του Κώδικα Φορολογίας Εισοδήματος και το άρθρο 65Α του Ν.4174/2013, 

εξετάσουν τις φορολογικές δηλώσεις και τα βιβλία του φορολογούμενου, στιγμή κατά την οποία θα εκκαθαριστούν και 

οι σχετικές φορολογικές υποχρεώσεις. 

Η Εταιρεία για τα δηλωθέντα αποτελέσματα του 2020 (ζημιές) που θα φορολογηθούν το 2021, απαλλάσσεται της 

υποχρέωσης του φόρου καθώς και της προκαταβολής φόρου. 

Τέλος, η Εταιρεία δεν έχει ελεγχθεί από τις αρμόδιες φορολογικές αρχές μέχρι και τη χρήση που έληξε την 31.03.2021. 

Το δικαίωμα του δημοσίου για την έκδοση πράξης διορθωτικού προσδιορισμού φόρου εισοδήματος μέχρι και τη χρήση 

που έληξε 31.03.2014 παραγράφηκε την 31.12.2019. Συνεπώς για τις χρήσεις τις οποίες οι υποχρεώσεις της Εταιρείας 

δεν έχουν καταστεί οριστικές οι φορολογικές αρχές δύναται να διενεργήσουν φορολογικό έλεγχο. Ωστόσο εκτιμάται 

από τη διοίκηση της Εταιρείας ότι τα αποτελέσματα από τέτοιους μελλοντικούς ελέγχους, αν τελικά πραγματοποιηθούν, 

δε θα έχουν σημαντική επίπτωση στη χρηματοοικονομική θέση της Εταιρείας. Επίσης η Εταιρεία, σύμφωνα με το 

δικαίωμα που της παρέχει η φορολογική νομοθεσία, αιτείται επιστροφές φόρου προστιθέμενης αξίας. Για την χρήση 

που έληξε 31 Μαρτίου 2021, η Εταιρεία έχει υποβάλει τις εν λόγω αιτήσεις για τις χρήσεις 2011 έως και 2018. 

22. Συναλλαγές με συνδεδεμένα μέρη 
 

Ως συνδεδεμένα μέρη της Εταιρείας θεωρούνται οι εταιρείες του Ομίλου που παρουσιάζονται στους παρακάτω πίνακες 

καθώς επίσης και τα μέλη της Διοίκησης. 

Η Εταιρεία κυρίως λαμβάνει προμήθειες από την επιστροφή Φόρου Προστιθέμενης αξίας προς τις συνδεδεμένες 

εταιρείες και παρέχει προμήθειες για την απόδοση του Φόρου Προστιθέμενης αξίας προς τις συνδεδεμένες εταιρείες. 

Το κύριο μέρος των απαιτήσεων και των υποχρεώσεων προς τις συνδεδεμένες εταιρείες σχετίζονται με τις 

προαναφερθείσες συναλλαγές.  

Οι συναλλαγές της Εταιρείας με συνδεδεμένες Εταιρείες και τα αντίστοιχα υπόλοιπα αυτών έχουν ως εξής:  

 

 

31/03/2021 31/03/2020 
ΑΠΑΙΤΗΣΕΙΣ 

Μητρική εταιρεία 5 1.845 

Λοιπές Εταιρείες Ομίλου 1.591.155 3.202.613 

Σύνολο 1.591.160 3.204.458 

 
  

ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΙΣ  31/03/2021 31/03/2020 

Μητρική εταιρεία 350.000 351.313 

Λοιπές Εταιρείες Ομίλου 1.566.561 2.444.875 

Σύνολο 1.916.561 2.796.187 
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ΕΣΟΔΑ 

31/03/2021 31/03/2020 

Μητρική εταιρεία 32 2.983 

Λοιπές Εταιρείες Ομίλου 27.435 109.285 

Σύνολο 27.467 112.268 

 
  

ΕΞΟΔΑ 

31/03/2021 31/03/2020 

Μητρική εταιρεία 11 6.660 

Λοιπές Εταιρείες Ομίλου 206.140 1.332.018 

Αμοιβές Μελων ΔΣ 55.102 117.940 

Σύνολο 261.253 1.456.618 

 

23. Ενδεχόμενες υποχρεώσεις και δεσμεύσεις   
 
Στις 31 Μαρτίου 2021, η Εταιρεία είχε μη ακυρώσιμες συμφωνίες λειτουργικής μίσθωσης που αφορούν την μίσθωση 

γραφείων και αυτοκινήτων όπως αναλύονται στον παρακάτω πίνακα : 

 31.03.2021 31.03.2020 

Κτίρια   

Έως 1 έτος 21.210 21.210 

Από 2 έως 5 έτη 15.908 37.118 

Άνω των 5 ετών - - 

Σύνολο 37.118 58.328 

   

Αυτοκίνητα   

Έως 1 έτος 16.918 15.688 

Από 2 έως 5 έτη 17.877 15.771 

Άνω των 5 ετών - - 

Σύνολο 34.795 31.459 

 

Πέραν των προαναφερόμενων δεν υπάρχει κάποια άλλη ενδεχόμενη υποχρέωση και δέσμευση της Εταιρείας. 

24. Γεγονότα μετά την ημερομηνία του ισολογισμού. 
 

Για την επίδραση της πανδημίας COVID-19 αναφερθείτε στη σημείωση «2 Βάση κατάρτισης των Χρηματοοικονομικών 

Καταστάσεων». Δεν υπάρχουν άλλα γεγονότα μεταγενέστερα της ημερομηνίας του ισολογισμού, τα οποία να αφορούν 

την Εταιρεία και για τα οποία να επιβάλλεται σχετική αναφορά σύμφωνα με τα Ελληνικά Λογιστικά Πρότυπα. 
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Αθήνα, 14 Οκτωβρίου 2021 

 

 

Ο ΠΡΟΕΔΡΟΣ                                               Ο ΑΝΤΙΠΡΟΕΔΡΟΣ 

  

Jeremy Piers Henderson Ross Jenouvrier Loic 

  

  

ΤΟ ΜΕΛΟΣ ΤΟ ΜΕΛΟΣ 

  

Laurent Delmas Δημόπουλος Ματθαίος 

  

  

Ο ΛΟΓΙΣΤΗΣ 

  

KPMG ΛΟΓΙΣΤΕΣ Α.Ε. 

ΑΡ.ΑΔ. 157 

ΚΩΝΣΤΑΝΤΙΝΟΣ Γ. ΓΑΛΙΖΗΣ 

ΑΡ.ΑΔ. Α' ΤΑΞΗΣ 745 
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